S Consejo Nacional de Seguridad Social

CNSS

COMSEX NACKOMAL DF SECRRIDAD S0CIAL

Direccion de Planificacion y Desarrollo
Depto. de Formulacidon, Monitoreo y Evaluacion PPP

Unidad Supervisora :
Unidad Ejecutora:

2.1. Gerencia General

Discusién detallada sobre mecanismos

Actividad realizada con éxito en la fecha

1 1 |2.1.2. Actividad Internacional Sector Informal en la Seguridad Social auspiciada por el CISS Gerencia General 100% 100% 100% 100.0% 01/02/2015 29/04/2015 de afiliacion de trabajadores del sector [Ejecutado indicada 08/01/2016
informal
Sesiones de Consejo y de Comisiones

2 2 [2.1.3. Tramitacidn pago dieta consejeros Gerencia General 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 de Trabajo Permanente y Especiales Ejecutado Pago realizados en el tiempo establecido 08/01/2016

realizadas

2.2. Direccidn de Politicas del SFS y del SRL

Inf tri tral laborados. Socializad
3 1 |2.2.1.1.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 3 Informes elaborados y remitidos Ejecutado nrormes trimes rioes Ie;acpc;ra 05. Socializados 08/01/2016
4 2 |2.2.1.1.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 100% de Carpetas completas Ejecutado Carpetas completas 08/01/2016
D todeb di i6
5 3 |2.2.1.1.3. Elaboracién de documentos base para discusidn sobre los temas de agenda Dir. de Pol. del SFSy del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 oclimento cie base para disctision en Ejecutado Documentos requeridos elaborados. 08/01/2016
el 100 % de los temas agendados

Inf diente elaborad
6 4 ]2.2.1.2.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 3 Informes elaborados y remitidos Ejecutado n ormescc):i;rltie::;:c;ennlae((:ePaRLora oy 08/01/2016
7 5 [2.2.1.2.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 100% de Carpetas completas Ejecutado Carpetas completas 08/01/2016
D todeb di i6
8 6 |2.2.1.2.3. Elaboracidon de documentos base para discusidén sobre los temas de agenda Dir. de Pol. del SFSy del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 oclimento cie base para disctision en Ejecutado Documentos requeridos elaborados 08/01/2016
el 100 % de los temas agendados
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9 7 [2.2.1.3.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 3 Informes elaborados y remitidos Ejecutado Documentos elaborados y socializados 08/01/2016
10 8 |[2.2.1.3.2. Preparacidn de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 100% de Carpetas completas Ejecutado Carpetas completas 08/01/2016
D . .
11 9 [2.2.1.3.3. Elaboracidn de documentos base para discusidn sobre los temas de agenda Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 ocumento de base para discusion en Ejecutado Documentos por tema elaborados. 08/01/2016
el 100 % de los temas agendados
12 10 |2.2.1.4.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 3 Informes elaborados y remitidos Ejecutado Documento elaborado y socializado 08/01/2016
13 11 |2.2.1.4.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) Dir. de Pol. del SFSy del SRL 01/01/2015 31/12/2015 100% de Carpetas completas Ejecutado No se han celebrado reuniones en 2015. 08/01/2016
., . ., . Documento de base para discusiéon en | _. Estatus incluido en el informe trimestral de la
14 12 |2.2.1.4.3. Elaboracién de documentos base para discusion sobre los temas de agenda Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 Ejecutado 08/01/2016
el 100 % de los temas agendados CPS
Consultoria en etapa final. Contenidos del CIGES
validado con las sociedades médicas y otros
actores e incorporacion de ajustes.
R imi 2 P li la CPS/CTI |
15 | 13 [2.1.1.1.3. Gestién de requerimientos etapas 2 a 6 Dir. de Pol. del SFSy del SRL 100% 90% 100% 90% 01/01/2015 31/12/2015 equerimientos etapa 2a 6 En proceso resentadas y validadas a la CPS/CT! las 08/01/2016

gestionados

estimaciones iniciales de costos.

Identificadas dificultades de la data provista por
la SISALRIL, notificadas y validadas. Validada
metodologia de costeo.

En el period | h lizad ion de |
16 14 |2.2.1.5.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 3 Informes elaborados y remitidos Ejecutado C: :eizlr“;SZ 50060 >€ ha reafizado reunion de fas 08/01/2016
17 15 [2.2.1.5.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 100% de Carpetas completas Ejecutado Carpeta completa 08/01/2016
D todeb di i
18 16 |2.2.1.5.3. Elaboracién de documentos base para discusion sobre los temas de agenda Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 Ocumento de base para discusion en Ejecutado Documentos requeridos elaborados. 08/01/2016
el 100 % de los temas agendados

19

20




<

CNSS

COMSEX NACKOMAL DF SECRRIDAD S0CIAL

Unidad Supervisora :
Unidad Ejecutora:

Consejo Nacional de Seguridad Social

Direccion de Planificacion y Desarrollo
Depto. de Formulacidon, Monitoreo y Evaluacion PPP

Informes elaborados y remitidos a la Informes de estatus y pendientes elaborado
21 19 |2.2.5.1. A través de la Comisidn Técnica de Gestion (CNSS/CONDEI/AEISS) Dir. de Pol. del SFSy del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 y " Ejecutado . ey p -, ! y 08/01/2016
GG socializado con la Comision.
Informes elaborados v remitidos a Ia No se ha vuelto a convocar la Comision.
22 20 (2.2.5.2. De soporte a la Comision de Veeduria Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100.0% 01/01/2015 31/12/2015 GG y Ejecutado Pendiente convocatoria de la GG para discusion [08/01/2016
del tema en el contexto actual.
Inf laborad itid I
23 | 21 [2.2.5.3. Informes trimestrales de avances Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 GnGormeS elaborados y remitidos ala - p:o cutado Informe de estatus elaborado y socializado 08/01/2016
Se realizd una sesién virtual el 23/09/2015 con
la finalidad de conocer la propuesta de
Informes elaborados v remitidos a Ia complementariedad funcional de los organismos
24 22 |2.2.6.1. CISSCAD/RESSCAD Dir. de Pol. del SFSy del SRL 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 GG y Ejecutado regionales. No fue posible conectar por 08/01/2016
dificultades técnicas. Seguimos a la espera del
documento de opinidn a ser presentado por la
CISSCAD a la RESSCAD.
Inf laborad itid I Pendient toria d rtedelasS tari
25 | 23 |2.2.6.2. Consejo Nacional de Salud Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ntormes elaborados y remitidos ala e cutado endiente convocatoria de parte de fa >secretana) nq 0172016
GG Ejecutiva. A la espera de nueva convocatoria.
2.2.7.1. Elab inf d ilisi inid licitad bre t lati | SFS, SRLy ot lacionad las & d . Inf d inié itidas, ' . Atendidas todas | licitud ibid I
% ” a.1.orar informes de analisis y opinion solicitados sobre temas relativos a y otros relacionados a las areas de Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 nformes de opinion remitidas, segun Ejecutado e.n idas todas las solicitudes recibidas en e 08/01/2016
responsabilidad de la GSRL. corresponda periodo
29,79, Revisié licaci . las 4 i e , Inf . .
57 55 Correspone(;/;smn de documentos y publicaciones concernientes a las areas de responsabilidad y emitir opiniones segun Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Cr;r(:(rer:;snc(ljiopmlon remitidas, segun Ejecutado Completado lo requerido 08/01/2016




S Consejo Nacional de Seguridad Social

CNSS

COMSEX NACKOMAL DF SECRRIDAD S0CIAL

Direccion de Planificacion y Desarrollo
Depto. de Formulacidon, Monitoreo y Evaluacion PPP

Unidad Supervisora :
Unidad Ejecutora:

28 1 |2.3.1.1. Dar apoyo en la elaboracion de la agenda Dir. de Pol. del SVDS 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Agendas preparadas Ejecutado 10 Agendas preparadas 08/01/2016

29 2 [2.3.1.2. Elaborar analisis e informes técnicos sobre temas de la agenda Dir. de Pol. del SVDS 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Analisis e informes presentados Ejecutado 18 Analisis e informes presentados 08/01/2016

30 3 |2.3.1.3. Elaborar carpetas para las reuniones Dir. de Pol. del SVDS 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Carpetas registradas Ejecutado 10 Carpetas registradas 08/01/2016
Relatorias y ayuda memorias

31 4 ]2.3.1.4. Trabajar relatorias y ayudas memoria Dir. de Pol. del SVDS 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 registradasy y Ejecutado 10 Relatorias y ayuda memorias registradas 08/01/2016
Inf tadoalaG i

32 5 [2.3.2.1. Sobre el desempefio de las AFP Dir. de Pol. del SVDS 4 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ge;);TaT presentado ala Lerencia Ejecutado 4 Informes presentados a la Gerencia General. |08/01/2016

33 6 |2.3.2.2. Sobre el comportamiento de las variables del SDSS Dir. de Pol. del SVDS 4 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Q:E;Tj presentado a la Gerencia Ejecutado 4 informes presentados a la Gerencia General. |08/01/2016
Informe presentado a la Gerencia

34 7 12.3.2.3. Sobre Rentabilidad de los Fondos Pensiones y su impacto en tasa de reemplazo Dir. de Pol. del SVDS 4 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 General P Ejecutado 4 Informes presentados a la Gerencia General. |08/01/2016
Inf tadoalaG i

35 8 [2.3.2.4. Sobre la Bolsa de Valores y la Superintendencia de Valores Dir. de Pol. del SVDS 2 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ge:;TaT presentado ala herencia Ejecutado 2 Informes presentado a la Gerencia General. 08/01/2016
Inf tadoala G i

36 9 |2.3.3.1. Base de datos con las resoluciones CCRLI sobre inversidon de Fondos Pensiones Dir. de Pol. del SVDS 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ge:';TaT presentado ala herencia Ejecutado 2 Informes presentado a la Gerencia General. 08/01/2016
Inf tadoalaG i

37 10 |2.3.3.2. Base de datos con resoluciones emitidas por la SIPEN Dir. de Pol. del SVDS 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ge;);TaT presentado ala Lerencia Ejecutado 2 Informes presentado a la Gerencia General. 08/01/2016
Inf tadoalaG i

38 | 11 [2.3.3.3. Aspectos pendientes de implementacién del sistema de pensiones Dir. de Pol. del SVDS 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ge;’::j presentado a fa berencia Ejecutado Informes presentado a la Gerencia General 08/01/2016
Inf tadoala G i

39 12 |2.3.4.1. Las ganancias de las AFP Dir. de Pol. del SVDS 2 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ge;);TaT presentado ala Lerencia Ejecutado 4 Informes presentados a la Gerencia General. |08/01/2016
Inf tadoalaG i

40 | 13 [2.3.4.2. El desempefio del sistema de pensiones Dir. de Pol. del SVDS 2 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 G”e;’::j presentado a fa berencia Ejecutado 2 Informes presentado a la Gerencia General.  |08/01/2016
Inf tadoala G i

41 14 12.3.4.3. Andlisis de la operatividad de las cuentas de Reservas exigidas por ley a las AFP Dir. de Pol. del SVDS 2 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ge;);TaT presentado a fa berencia Ejecutado 4 Informes presentados a la Gerencia General. |08/01/2016
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Informe presentado a la Gerencia

42 15 |2.3.5.1. Reportes trimestrales Dir. de Pol. del SVDS 4 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 General Ejecutado 4 Informes presentados a la Gerencia General. |08/01/2016
Informe presentado a la Gerencia
43 16 |2.3.5.2. Memorias semestral GSP Dir. de Pol. del SVDS 2 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 General P I Ejecutado 2 Informe presentado a la Gerencia General. 08/01/2016
2.4. Direccion Comision Médica Nacional y Regional 100.0%
Actualmente estamos en el proceso de ir
revisando el manual, a la vez que vamos
i i . desarrollando las nuevas funciones de ejecucion
44 | 1 |2.4.1.1. Revisién y actualizacién del Manual Interno Administrativo CMNR Direcciones CMNR y de 100% 75% 100% 75% 01/07/2015 30/10/2015 Manual Procedimiento Interno CMNR 1 (cuadro de equipos de trabajo). 08/01/2016
Planificacidn y Desarrollo ajustado . . .
Continuamos trabajando en la revisién del
manual. Todos los procesos estan actualizados,
al momento en modo de prueba
Direcciones CMNR y de Borrador elaborado y remitido a RRHH para
45 2 |2.4.1.3. Elaboracién Propuesta Manual Etico para Comisionados Médicos Planificacion y Desarrollo, 100% 80% 100% 80% 01/01/2015 30/09/2015 Manual Entregado para aprobacién En proceso L . y . P 08/01/2016
RRHH revision del Comité de Etica
Se han completado las tablas de visual, auditiva,
o o 5 . . Direccion’es CMNR, Tablas agrupadas e informatizadas, piel y en proceso los d.edos y raices nerviosas. Se
46 3 |2.4.1.4. Agrupacién e informatizacion de las tablas del Manual de Valoracidn de la Discapacidad CNSS. Tecnologia de la 100% 70% 100% 70% 01/01/2015 30/11/2015 aeilizacién de |a calificacion En proceso avanzo al 70% en el primer semestre por carga |08/01/2016
Informacién. & de trabajo de ambas areas involucradas, se
reprograma para concluirlas el 30/11/15
Direcciones CMNR
’ Se realizé un taller SISALRIL sobre el Libro
47 4 ]2.4.1.5. Fortalecimiento de las herramientas para la Evaluacién de la Discapacidad Tecnologia de la 100% 62% 100% 62% 01/01/2015 31/12/2015 En proceso realizo r ., ! r. 08/01/2016
Informacin 3ro.(Rol Laboral), con el cual se iria trabajando.
CMNR informa que las listas estan elaboradas
por lo que se registra la actividad como
ejecutada. Se acuerda en reunién 04/08/15 que
serdn remitida a Desarrollo Institucional
2.4.1.5.1. Elaboracion lista desplegable de acuerdo a los sistemas cuerpo humano Direcciones CMNR 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/06/2015 Lista Elaborada Ejecutado . ., y 08/01/2016
Calidad en la Gestidn para dar formato y
prepararlo para la automatizacion.
A la fecha 05/10/15 la lista no ha sido enviada a
DIGC.
Direcciones CMNR, Iniciamos analisis de cambio de algunas cuadros
2.4.1.5.2. Modificacién de Formularios de Evaluacion y Calificacion Tecnologia de la 100% 20% 100% 20.0% 01/07/2015 31/12/2015 Formularios actualizados En proceso . ) ] g N ) 08/01/2016
Informacion de informaciones para luego redisefiar el mismo.
Se diseid formulario en Excel, aun en proceso
Di i MNR jlisis. Disen i
2.4.1.5.3. Matriz de control de correccion de Errores dictamenes para médicos comisionados !recc!cl)nes ¢ ’ 100% 65% 100% 65% 01/06/2015 31/12/2015 Matriz elaborada e implementada En proceso de analisis |slen.o reV|sad.o. en espera de 08/01/2016
Direccién de Py D presentar a Médicos Comisionados para su
aplicacion.
Di . .
48 5 |Elaboracién Propuesta Reglamento Enfermedad Terminal !recc!c?nes C,N,INR' 01/03/2015 30/04/2015 Prop.u?lsta de Reglamento remitida a Ejecutado Borrador de reglamento remitido a la Comisién [08/01/2016
Direccion Juridica Comision CNSS
49 6
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50

Las actualizaciones del Manual Interno se esta
100% 50% 100% 50% 01/07/2015 31/12/2015 Personal administrativo actualizado En proceso ejecutando en conjunto con el personal en 08/01/2016
sesiones de trabajo.

2.4.3.3. Actualizar personal administrativo sobre normas internas a partir de la revisién de la Normativa y el Manual Enc. Proc. Adm. CMNR y
Procedimiento Interno Direcciones de RRHH,

51

8 |2.4.3.4. Gestionar Programas de capacitacion para reduccién de brechas en el personal administrativo

El personal de CMNR (incluye Interior) esta en
continuo proceso de capacitacion a través de
Infotep con cursos de: Justo a Tiempo (11
personas), Windows y Excel (12 personas),
Organizacion y Gestion de la Documentacion (4
Ejecutado personas), Formacion De Tutores En Ambiente [08/01/2016
Virtual FTAV (1 persona).

Cursos de Trabajo en equipo (11) personas,
Introduccidén a Técnicas de Coaching Empresarial
(4 personas), Planificacion Estratégica (2
personas).

Enc. Proc. Adm. CMNR y
Direccion de RRHH

Solicitudes tramitadas y capacitacion

100% 100% 100% 100% 02/02/2015 31/12/2015 .
realizada

52

9 |2.4.3.5. Gestionar Programas de capacitacion para reduccién de brechas para los médicos comisionados

Se realizo solicitud, pero no hay disponibilidad
de tiempo. Participacion de 5 comisionados
médicos en Simposio sobre Salud, Seguridad e
Solicitudes tramitadas y capacitacién Ejecutado Higiene en el Trabajo. Taller sostenido con
realizada SISALRIL 15/09/15, sobre Tablas explicativas de
Cardiologia, Nefrologia, Musculo-Esquelético,
Oidos, Cardiovascular y Neuroldgico enviadas a
los Médicos Comisionados via electrdnica.

Enc. Proc. Adm. CMNR y

Direccion de RRHH 08/01/2016

100% 100% 100% 100.0% 02/02/2015 31/12/2015

2.5. Direccion Juridica

53

08/01/2016

54

08/01/2016
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55 3

2.5.3.1.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones

Direccioén Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Matriz de temas actualizada y remitida.

Ejecutado

08/01/2016

08/01/2016

Se actualizé la Matriz de temas nuevamente y se
le colocaron los estatus correspondientes hasta
el 26/10/15. Ademas, se actualizo en el sistema
la Matriz del POA 2015 hasta el 23/10/15 y se
analizé en CPR los temas en proceso. Los dias 7,
14 y 21 se estuvo conociendo la modif. del
Reglamento del SRL y la Modif. del Reglamento
de Aspectos General de Afiliaciéon. En noviembre
se continud con la revisién del Reglamento del
SRL y de Aspectos Generales de Afiliacion. En
Dic. se actualizé la Matriz de temas y se remitié
a los miembros correspondientes.

08/01/2016

56 4

2.5.3.1.2. Revisidon y actualizacién de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros)

Direccioén Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Carpetas revisadas.

Ejecutado

Se han revisado y actualizado las carpetas.

08/01/2016

57 5

58 6

2.5.3.2.1. Estatus de los Recursos actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones

2.5.3.1.3. Elaboracién de documentos o informes a solicitud de la Comisidn y remisidén a sus miembros.

Direccioén Juridica

Direccidn Juridica

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

13/01/2015

31/12/2015

31/12/2015

Documentos e Informes remitidos,
segln requerimiento.

Matriz de Recursos de Apelacion
actualizada y remitida.

Ejecutado

Ejecutado

Se han realizado todos los informes y
documentos solicitados por la Comision.

Estatus de Recursos de Apelacion actualizados,
siendo el mas reciente el resolutado en la Res.
379-01, d/f 3/12/15. En Dic. Se actualizé la
matriz y se remitio a cada uno de los que
presiden las Comisiones.

08/01/2016

08/01/2016

59 7

2.5.3.2.2. Revisidon y actualizacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros)

Direccion Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Carpetas revisadas.

Ejecutado

Se han revisado y actualizado las carpetas.

08/01/2016

60 8

2.5.3.2.3. Elaboracién de documentos o informes a solicitud de la Comisidon y remisidén a sus miembros.

Direccioén Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Documentos e Informes remitidos,
segun requerimiento.

Ejecutado

Se han realizado todos los informes y
documentos solicitados por la Comisién. El CNSS
aproboé mediante resolucion el Recurso de
Apelacién de Luis Antuna Antuna vy los
desistimientos de los R. A. Ramsés C., Angelo
Mota, Joe Garcia y Yoni Batista en la Sesion 374,
d/f 15/10/15. En fecha 3/12/15 se emitié la Res.
379-01 desestimando el Recurso de Apelacién
interpuesto por las ARS contra Res. CNSS No.
375-02.

08/01/2016
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61

2.5.3.3.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones

Direcciodn Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Temas actualizados.

Ejecutado

Se actualizé la Matriz de Temas de Comisiones
Especiales. Ademas, se actualizé en el sistema la
Matriz del POA 2015 y se envié correo a
Planificacion. Se realizé un analisis de
resoluciones y se prepard un Informe con un
borrador de resolucidn para dejar sin efecto la
Res. 289-07, se remitié al Gerente y Sub
Gerente, a los fines de colocar en agenda del
CNSS. (24/8/15) Se conocid la propuesta para la
inclusion de los extranjeros al SDSS. Sept/15y se
encuentra en Agenda del CNSS. Se conocid y
aprobd la propuesta de modif. de la Ley 87-01y
se envid al Congreso. Se aprobé el Informe de
las Reclamaciones de la DIDA, en la Sesién del
CNSS 374, d/f 15/10/15. En Oct. se reitero el
Informe de la Res. 289-07 y el 27/10/15 se
determind colocar en la préxima Agenda del
CNSS. En Dic. se actualizé nuevamente la matriz
de temas y se remitié al presidente de Ia
Comisidn.

08/01/2016

62

10

2.5.3.3.2. Revisidon y actualizacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros)

Direccion Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Carpetas revisadas.

Ejecutado

Carpetas revisadas.

08/01/2016
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Unidad Ejecutora:

Depto. de Formulacidon, Monitoreo y Evaluacion PPP

Informes elaborados y remitidos a los miembros
de la Comision.

Documentos e Informes remitidos,
segln requerimiento.

11 [2.5.3.3.3. Elaboracion de documentos o informes a solicitud de la Comisidn y remisién a sus miembros. Direccién Juridica Ejecutado 08/01/2016

100% 100% 100% 100% 13/01/2015 31/12/2015

64

El 1er. Informe de los procesos legales en los
Tribunales se remitié a la Ministra de Trabajo y
los demas miembros del CNSS, a finales de
marzo. El 9/6/15 se remiti6 el 2do. Informe al
CNSS, mediante el Oficio No. CNSS-839. En julio,
se elaboraron dos comunicaciones con una
sintesis de los procesos de los exconsejeros y
sobre la Sentencia de Iris Maria Arias y se le
enviaron a la Ministra y demas miembros del
consejo. En agosto se remitieron varios casos y
Sentencias al abogado externo. En Sept. se le

., - N ., Tres (3) Informes de seguimiento de remitié a los miembros del CNSS un 3er.
12 |%°41- Elaboracion de Informes de seguimiento de los litigios o procesos legales del CNSS y mantener una coordinacion Direccién Juridica 100% 100% 100% 100.0% 13/01/2015 31/12/2015 litigios elaborados y enviados. Ejecutado Informe de los procesos legales que se 08/01/2016
constante con el abogado externo. o . .

Coordinaciones realizadas. encuentran en los tribunales. En Octubre, se
realizaron gestiones de varios expedientes, los
cuales se obtuvieron Sentencias a favor del
CNSS, incluyendo la de los exconsejeros y el
Caso del Sr. Juan Manuel Figuereo. Se cumplié
con los 3 informes programados y en Dic. se
envio un 4to. informe adicional a los
programados, con la informacién de los demas
meses..

65

Hasta la fecha se han revisado 19 Actas del
CNSS.

Actas revisadas, posterior a la
13 |2.5.4.2. Revisién de las Actas Ordinarias y Extraordinarias del CNSS. Direccién Juridica 100% 100% 100% 100% 13/01/2015 31/12/2015 recepcion desde la Secretaria Ejecutado 08/01/2016
Administrativa del CNSS.

66

Se estan estudiando y analizando los nuevos
proyectos, a los fines de preparar el ler. Informe
del afo que esta pautado para ser entregado en
junio. Se entregé el ler. Informe mediante la
Com. 0731, d/f 12-5-15. El 3/6/15 se remitio al
Gerente un Informe con observaciones
puntuales a proyecto de modificacion de la Ley
87-01y el 8/6/15 se entregd un Informe con
observaciones a la Ley 5-13 sobre
Discapacitados. Se consensuaron las
observaciones sobre el anteproyecto del INAIPI
y se remitirdn formalmente a la Presidencia. Se
Ejecutado asistid y se entrego en el Senado la posicion de |08/01/2016
la GGCNSS sobre el tema de la evasion y elusion.
(21/9/15) En Oct. se trabajo con la Propuesta de
modif. de la Ley 87-01. El 2do. Informe se
remitié a la Ministra y demas miembros del
CNSS mediante la Com. No. 1504, d/f 20/11/15.

2.5.4.3. Seguimiento y elaboracion de Informes con una resefia de los Proyectos de Leyes sometidos en el Congreso que afectan Dos (2) Informes con Proyectos de
14 g Y y Y gresoq Direccién Juridica 100% 100% 100% 100% 13/01/2015 31/12/2015 (2) Im rroy
al SDSS. Leyes revisados y enviados.

67

Hasta el momento se han elaborado 45
contratos, revisado 3 y 12 Addendums. Se
recibieron todas las certificaciones de contratos

Contratos, Acuerdos, Conveni
ontratos, Acuerdos, Lonvenios o Fjecutado solicitadas. (7/12/15) 08/01/2016

15 |2.5.4.4. Redaccidn y/o revisidon de Contratos, Acuerdos, Convenios o Addendums entre el CNSS y terceros. Direccién Juridica 100% 100% 100% 100% 13/01/2015 31/12/2015 ]
Addendums redactados y/o revisados.
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16

2.5.4.5. Revisién de las Resoluciones y normas emitidas en las Sesiones del CNSS para comprobar que las mismas estan acordes
con lo aprobado y con el desarrollo del SDSS.

Direccidn Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Revisiones enviadas por correo al
Gerente y a la Secretaria
Administrativa.

Ejecutado

Hasta la fecha se han revisado todas las
resoluciones de las ultimas 20 Sesiones del
CNSS, hasta la 381.

08/01/2016

69

17

2.5.4.6. Redaccién de respuesta de Certificaciones de Resoluciones emitidas por el CNSS, a solicitud de parte interesada.

Direccion Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Respuesta de Certificaciones de
Resoluciones del CNSS enviadas y
recibidas.

Ejecutado

Se certificaron 12 Resoluciones y se remitieron
con su correspondiente comunicacién, las
ultimas 3 fueron de la Res. 377-02, d/f 12/11/15
del CNSS.

08/01/2016

70

18

2.5.4.7. Realizar servicios de soporte legal en la Comisidon de Compras, revisar los Pliegos de Condiciones de los Procesos de
Compras y Contrataciones y elaborar los Dictamenes Juridicos.

Direccioén Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Soporte realizado, revisiones y
Dictamenes Juridicos elaborados.

Ejecutado

Se ha brindado soporte legal a todas las
reuniones de la Comisidon de Compras. Se
elabord Informe sobre proceso para renovacién
licencias informatica el 26/6/15. En julio, se
revisé el proceso para la impresién de la Revista
22 y se realizd la votacién correspondiente. Se
preparo Dictamen Juridico para proceso de
renovacion Open Value y se emitié el voto a
favor del proveedor con la mejor oferta.
(7/8/15) Se revisaron los TDR y se emiti6 el
Dictamen Juridico para la renovacion y soporte
de la licencia Dynamics. (24/8/15) Se revisaron y
firmaron varias Actas del Comité de Compras.
(Oct. /15) . En nov. y Dic. se revisaron los
documentos solicitados.

08/01/2016

71

19

2.5.4.8. Redaccion y/o revision de Resoluciones Administrativas, Descargos y Finiquitos Legales, remisiones generales, entre
otros documentos.

Direccidn Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Resoluciones Administrativas,
Descargos y Finiquitos Legales,
remisiones generales, entre otros
documentos realizados.

Ejecutado

Se han realizado todas las revisiones de
documentos solicitadas hasta la fecha. Se han
redactado 16 Resoluciones Administrativas. Se
dio respuesta a las solicitudes del sefor Gaspar
Marrero, Cartel Adventura, entre otras. (11y
14/8/15). En Sept. Se realizaron varias
comunicaciones a diversas instancias: Sipen, MT,
TSS. Se realizaron comunicaciones remitiendo
propuesta al Presidente, entre otras com. (Oct.)
Se remitieron varias comunicaciones, dentro de
ellas una al Poder Ejecutivo de la Res. 377-02 del
CNSS.

08/01/2016

72

20

2.5.4.9. Elaborar Consultas u Opiniones Legales segin requerimiento del Gerente General, las Comisiones Técnicas de Trabajo u
otros departamentos.

Direccion Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Consultas u opiniones legales
realizadas.

Ejecutado

Hasta la fecha se han realizado 32 consultas u
opiniones solicitadas por la GG o las Comisiones
de Trabajo, dentro de las que se destacan:
Opinién Acto Administrativo MT, Declaracion
Jurada Miembros del CNSS, se le enviaron
comunicaciones a cada uno para cumplimiento
de la Ley 311, correo a Juana, solicitud al Dr.
Porfirio Hernandez sobre el proceso de
seleccidn de los miembros para el sector de los
demas prof. y técnicos de Salud y Resolucién del
Senado sobre los pensionados, MAP sobre
prestaciones, cambio de representante en
Comision, observaciones borrador Acuerdo con
Ecuador, entre otras. Consultas sobre
designacion Porfirio Hernandez, sobre aumento
10% Importadora Cabrera y rescisién Contrato
con Naco. (Oct.) En Nov. y Dic. se remitieron
consultas sobre los beneficios de aprobar la
inclusiéon de los extranjeros al SDSS y sobre la
juramentacion de los Discapacitados.

08/01/2016




O

Consejo Nacional de Seguridad Social

CNSS

COMSEX NACKOMAL DF SECRRIDAD S0CIAL

Unidad Supervisora :
Unidad Ejecutora:

Direccion de Planificacion y Desarrollo
Depto. de Formulacidon, Monitoreo y Evaluacion PPP

73

2.5.4.10. Revisar textos de caracter legal que se proponga emitir la institucién. Preparar documentaciones para el proceso de

21 Seleccion de los nuevos miembros del CNSS.

Direcciodn Juridica

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

31/12/2015

Documentos revisados.

Ejecutado

Se revisaron todas las documentaciones
remitidas. Se realizaron las convocatorias y las
46 comunicaciones de notificacion. Ademas, se
le dio respuesta aclaratoria a INSALUD sobre su
eleccidén de titular. Se preparé el Informe que se
presentard al CNSS para revision y aprobacion.
En Sept. se prepard la lera. Convocatoria
Seleccion Sector Gremios Enfermeras. En Oct. se
elaboraron las 3 comunicaciones y la 2da.
Convocatoria del Sector de las Enfermeras.
Luego en No. y Dic. se preparé el proceso para la
Seleccién del sector de los Profesionales y
Técnicos, realizandose las 2 convocatorias y las
comunicaciones correspondientes. Se realizd un
Resumen Ejecutivo de las actividades realizadas
por la DJ en el 2015 para la Memoria 2015 y se
envié a Planificacion.

08/01/2016

74

2.5.4.11. Iniciar gestiones para impulsar la ratificacion final del Convenio en el Marco de Seguridad Social y Prestaciones entre

22
Ecuador y Republica Dominicana.

Direccidn Juridica

100%

100%

100%

100%

10/05/2015

31/12/2015

Ejecutado

Se envid la comunicacion No. 761 de
seguimiento a la ratificacién del convenio, en
fecha 19/05/15, dirigida a la Embajadora de
Ecuador en el pais. En fecha 12/6/15 se recibio
la comunicacion 4-7-020 en la que la
embajadora de la Republica de Ecuador
manifiesta que aun esta pendiente la
ratificacion. El convenio se encuentra en el
Ministerio de trabajo. Se realizaron
observaciones al borrador de Acuerdo
Administrativo y fueron remitidas para la
aprobacion del Ministerio de Trabajo.

08/01/2016

75

23 |2.5.4.12. Representar a la entidad en asuntos legales ante tribunales y los diferentes Comités internos.

76

24 12.5.5.1. Registro de solicitudes

Direccidn Juridica

Direccidn Juridica

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

13/01/2015

13/01/2015

31/12/2015

31/12/2015

Representaciones en tribunales
ejecutadas.

Registro de solicitudes en la matriz de
control a mas tardar los 3 primeros
dias de recibida la solicitud.

Ejecutado

Ejecutado

Se asistid a todas las audiencias en
representacion del CNSS y se han obtenido
Sentencias a favor del mismo. En julio, se
participd en varias reuniones del Comité de
Etica y del CAMWEB. En agosto participamos en
reuniéon del Comité de Etica. Se realizaron varias
remisiones de casos al abogado externo, para
representacién en los tribunales. En Oct. se
obtuvieron varias Sentencias y participamos en
actividades del Comité de Etica, se preparé una
propuesta para realizar una encuesta sobre
monitoreo ejecutorias administrativas. En nov.
se realizo la presentacién de los resultados de la
encuesta realizada y se rindié un Informe
detallado de la misma.

151 expedientes nuevos registrados en el 2015,
dentro de los cuales se tienen 7 reintroducciones.
Ademas, se recibieron 9 cooperaciones
administrativas.

08/01/2016

08/01/2016
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Se actualizd la Matriz de temas con sus estatus

119 respuestas a Espafia (FORM DO ES 01), 50
solicitudes de Pensidn a Espafia (FORM DO ES 02) y
Tramitar solicitudes en un promedio de 12 imi lici i
77 | 25 |2.5.5.2. Tramitacién de solicitudes Direccién Juridica 100% 100% 100% 100% 13/01/2015 31/12/2015 ! P Ejecutado > requerimientos de solicitudes entidades 08/01/2016
5 dias. dominicanas, para un total de 294 tramitaciones.
Ademas, se analizaron varios casos de afos atras y
se actualizaron 36 Formularios DO ES 01.
G | ibir | lucid
78 | 26 |2.5.5.3. Cierre de solicitudes Direccién Juridica 100% 100% 100% 100% 13/01/2015 31/12/2015 c(';r;eu SLi‘Veag° de recibir laresolucion .. tado 55 Resoluciones conclusivas. 08/01/2016
455 atenciones personalizadas y 597 telefdnicas,
2.5.5.4. Realizar servicios de atencion personalizada y telefdénica a los usuarios del Convenio de Seguridad Social entre Espafia para un total de 1,052.
79 27 R.e;; 'Dc-)m P y g panay Direccion Juridica 100% 100% 100% 100% 13/01/2015 31/12/2015 Atenciones realizadas. Ejecutado 08/01/2016
2.6. Direccion de Planificacion y Desarrollo

82 3 |2.6.1.3.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones Direccion de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Informes elaborados y remitidos Ejecutado . . . . 08/01/2016
y se enviaron alas instancias correspondientes
83 4 [2.6.1.3.2. Preparacién de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) Direccion de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 100% de Carpetas completas Ejecutado se prepararon las Carpetas de cada reunidn 08/01/2016
., . L, . ., Documento de base para discusiénen | _. Se han realizado todos los informes y
84 5 12.6.1.3.3. Elaboracidon de documentos base para discusion sobre los temas de agenda Direccion de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Ejecutado . . 08/01/2016
el 100 % de los temas agendados documentos solicitados por la Comision.
85 6 |2.6.1.4.1 Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones Direccion de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Informes elaborados y remitidos Ejecutado > actua.llzo la Mat-rlz de t-emas con sus .estatus 08/01/2016
y se enviaron alas instancias correspondientes
86 7 [2.6.1.4.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) Direccién de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 100% de Carpetas completas Ejecutado se prepararon las Carpetas de cada reunién 08/01/2016
- . L . . Documento de base para discusion en | _. Se han realizado todos los informes y
87 8 [2.6.1.4.3. Elaboracidn de documentos base para discusidn sobre los temas de agenda Direccién de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Ejecutado L L 08/01/2016
el 100 % de los temas agendados documentos solicitados por la Comision.
88 9
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Estamos en proceso de explotacién de la Data
de la vista Materializada que UNIPAGO
transfiere al CNSS para documentar en PAD. Se
han detectado inconsistencias en las Vistas
Materializadas de Afiliacion del SFS, las cuales
fueron notificadas a UNIPAGO, y verificadas y
validadas por UNIPAGO. Actualmente se estan
Direccién de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/12/2015 Manuales Operativos Elaborados Ejecutado haciendo las correcciones de lugar en Base de  |08/01/2016
Datos de UNIPAGO para transferir una nueva
carga corregida.

Se participd en un taller en la ONE sobre
Documentacién de Variables en el Programa
Acelerado de Datos (PAD) y concluimos la
documentacion de las variables Afiliacion,
Ingresos y Egresos y Beneficios del SDSS

2.6.2.1.2. Asegurar la calidad de la produccién estadistica y documentar en el Programa Acelerado de Datos (PAD) las

92 13
Operaciones Estadisticas del sector.

Se recibio la Base de Datos de la encuesta
semestral levantada en abril y se envié a la OIT
para procesar la expansion de los resultados a
toda la poblacién.

93 14 |2.6.2.1.3. Gestionar con el Banco Central la transferencia de la Base de datos de la ENFT de manera periddica Direccién de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/12/2015 Base de Datos recibida Ejecutado 08/01/2016

Se realizd la gestion a través del sefior Sergio
Velazco representante de OIT, quien comunicé
94 15 |2.6.2.1.4. Gestionar entrenamiento con OIT para la expansién de la muestra de la ENFT a toda la poblacién nacional. Direccion de P&D 100% 100% 100% 100% 02/01/2015 30/04/2015 Realizar entrenamiento Ejecutado gue en estos momentos no era posible debido a |08/01/2016
que el especialista que podia dar el
entrenamiento no estaba disponible.

Norma NORTIC A3 en conocimiento de
95 16 |2.6.1.2.2. Coordinar presentacion norma NORTIC A3 al CTS-SS por parte de la DIGEIG con la presencia de los RAI del SDSS Direccién de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 28/02/2015 los departamentos de estadisticas del [Ejecutado Actividad realizada el 10/04/2015 08/01/2016
SDSS
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17

97

18

2.6.1.2.3. Coordinar y participar en el proyecto Armonizacién conceptual del SDSS

2.6.2.3.1. Publicar informes estadisticos

Direccion de P&D

Direccion de P&D

100%

12

50%

100%

100%

100%

50%

100%

01/01/2015

01/03/2015

30/06/2015

30/12/2015

Creacion de Glosario con términos
armonizados

Publicacién de datos aplicando NORTIC
A3

En proceso

Ejecutado

Se realizd una reunién del CTS-SS, donde fue
planteado y debatido este tema y donde los
representantes de cada entidad participante se
comprometieron a gestionar la ejecucion de
este proyecto.

Posteriormente se realizaron levantamiento de
las principales variables estadisticas del SDSS por
parte de cada entidad, las cuales fueron enviada
a la ONE para andlisis y validacién.

Luego los trabajos quedaron suspendidos por la
salida de la ONE de la técnico sectorialista que
estaba trabajando y dando apoyo a dicho
proyecto. El tema sera retomado en la préxima
reunion del CTS-SS

Se han publicado siete (8) informes estadisticos.
Correspondientes al periodo noviembre 2014 -
junio 2015

08/01/2016

08/01/2016

98

19

2.6.2.3.2. Desarrollar nueva versién de Boletin Estadistico, publicar aplicando NORTIC A3

Direccion de P&D

100%

100%

100%

100%

01/01/2015

30/06/2015

Version ampliada del Boletin
Estadistico, incluyendo datos provistos
por UNIPAGO

Ejecutado

Se disend la nueva version del boletin ,y se
publicé en el Portal del CNSS, en los formatos de
Excel y PDF, aplicando el mandato de la

NORTIC A3.

08/01/2016

99

20

100

101

102

23

2.6.2.4.3. Preparacion, publicacidn e impresidn para el Gerente General de los Indicadores Basicos del SDSS

2.6.2.7.1. Realizar monitoreo mensual del POA de las areas sustantivas y de apoyo

Direccion de P&D

Direccion de P&D

12

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

01/01/2015

01/01/2015

30/12/2015

31/12/2015

12 Informes mensuales

Seis informes del resultado de
monitoreo y propuestas de ajuste al
POA, y al presupuesto

Ejecutado

Ejecutado

Se han preparado, publicado e impreso seis
informes de indicadores mensuales con
estadisticas correspondientes al periodo
noviembre 2014 - abril 2015

Se elaboro la metodologia de para el
seguimiento del POA.

Se disefid la Matriz de Monitoreo de POA la cual
se actualiza mensualmente.

Actualizada al 30/06/2015. Realizacion de
informe semestral.

08/01/2016

08/01/2016

103

24

2.6.2.7.2. Realizar monitoreo quincenal de la ejecucidn de resoluciones

Direccion de P&D

100%

100%

100%

100%

01/01/2015

31/12/2015

Matriz de seguimiento de resoluciones
actualizada quincenalmente

Ejecutado

Matriz actualizada

08/01/2016
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, . . . ., M | de Induccié Miemb B d laborad diente d
104 | 25 [2.6.3.1.1. Manual de Induccién Miembros CNSS, incluyendo NOBACI Direccién de P&D 100% 90% 100% 90% 02/01/2015 31/07/2015 anuat de Induccion para MIEmBIos e o roceso orrador elaborado pendiente de revision con | ng101/2016
del CNSS elaborado Directora PyD.
M | de Induccié lead
105 | 26 |2.6.3.1.2. Actualizacion del Manual de Induccién de los empleados del CNSS, incluyendo NOBACI Direccion de P&D 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 30/12/2015 aciz:lfza deo nauccion para empleados e cutado 08/01/2016
2.6.3.1.3.1. Manual de Politicas y Procedimientos Direccion Financiera (restriccion de a os a documentos para Remitido al Directo Fi i alti
106 | 27 L Manual de Politicas y Procedimientos Direccion Financiera (restriccion de accesos a documentos par Direccion de P&D 100% 95% 100% 95% 02/01/2015 01/07/2015 Manual es Actualizados En proceso emitido al Lirecto Financiero para uitima 08/01/2016
procesamiento de datos, cheques, en blanco, formulario de respaldo y ordenar pagos) revision
107 28 (2.6.3.1.3.2. Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccién Administrativa Direccién de P&D 100% 98% 100% 98% 02/01/2015 01/07/2015 Manual es Actualizados En proceso Pendiente aprobacién GG 08/01/2016
2.6.3.1.3.2.1. Manual de Politicas y Procedimientos Direccién: Direccién de P&D 100% 100% 100% 100% 02/01/2015 01/07/2015 Ejecutado Pendiente aprobacion GG 08/01/2016
2.6.3.1.3.2.2.Actualizacién Manual de Politicas y Procedimientos Divisién de Servicios Generales 100% 100% 100% 100% 02/01/2015 01/07/2015 Ejecutado Pendiente aprobacién GG 08/01/2016
2.6.3.1.3.2.3. Manual de Politicas y Procedimientos Divisién de Compras 100% 90% 100% 90% 02/01/2015 01/07/2015 En proceso Algunos procesos ;levantados 08/01/2016
2.6.3.1.3.2.4. Manual de Politicas y Procedimientos Seccién de Archivo Central 100% 100% 100% 100% 02/01/2015 01/07/2015 Ejecutado ﬂ:ﬁ:‘l’ de revision de formularios y Borrador 101 016
2.6.3.1.3.2.5. Manual de Politicas y Procedimientos Seccidon de Almacén y Suministro 100% 100% 100% 100% 02/01/2015 01/07/2015 Ejecutado Pendiente aprobaciéon GG 08/01/2016
108 29 |2.6.3.1.4. Elaboracion Manual del Comité de Compras DA/ DICG 100% 100% 100% 100% 02/01/2015 01/07/2015 Ejecutado Borrador elaborado remitido a la DA 08/01/2016
M [de P dimientos elaborad
109 30 (2.6.3.1.5. Elaborar Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccion de Planificacion y Desarrollo Direccién de P&D 100% 70% 100% 70% 01/07/2015 30/12/2015 aparzl:):doe rocedimientos elaboradoy En proceso 08/01/2016
2.6.3.1.5.1. Manual de Politicas y Procedimientos del Depto. de Formulacién, Monitoreo y Evaluacién de Planes Programas y Proyectos  |Direccién de P&D 100% 90% 100% 90% 01/07/2015 30/12/2015 a':/lpiglkjj:ld(ie Procedimientos elaboradoy En proceso Pendiente revision por la Directora de P&D 08/01/2016
2.6.3.1.5.2. Manual de Politicas y Procedimientos del Depto. de Desarrollo Institucional y Calidad en la Gestién Direccion de P&D 100% 50% 100% 50% 01/07/2015 30/12/2015 Manual de Procedimientos elaborado En proceso Proceso de levantamiento de actividades 08/01/2016
110 31 |2.6.3.1.6. Manual de Politicas y Procedimientos del Departamento de Tecnologia de la Informacion 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Manual de Procedimientos elaborado |Ejecutado Procesos levantados en revisién. 08/01/2016
111 32 |2.6.3.1.7. Manual de Politicas y Procedimientos de la Direcciéon de Recursos Humanos 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/07/2015 Manual Actualizado Ejecutado 08/01/2016
2.6.3.1.7.1. Actualizacién Manual de RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/07/2015 Manual Actualizado Ejecutado Entregado a RRHH 08/01/2016
2.6.3.1.7.2. Manual de Politicas y Procedimientos Operativos 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/07/2015 Manual Actualizado Ejecutado Pendiente de aprobaciéon GG 08/01/2016
Manual Actualizado, enviado a RRHH para
2.6.3.1.7.3. Actualizar Manual de Funciones a formato del MAP 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/07/2015 Manual Actualizado Ejecutado revision con el MAP P 08/01/2016
2.6.3.1.8. Ajustar el borrador de Cédigo de Etica Institucional (CIE d RRHH al estandar institucional t Cédigo de Etica Institucional (CEI
112 | 33 . Ajustar el borrador de Codigo de Etica Institucional (CIE) preparado por al estandar Institucionaly presentarpara|py, o cisn de P&D 100% 100% 100% 100% 01/03/2015 30/06/2015 ¢digo de Etica Institucional (CEI) Ejecutado Borrador concluido 08/01/2016
aprobacién documentado y estandarizado
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113 34 [2.6.3.1.9. Elaborar Formulario Constancia Conocimiento Cédigo de Etica y valores institucionales Comité Etica Institucional 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 30/12/2015 Formulario elaborado Ejecutado Borrador elaborado 08/01/2016

Los valores institucionales estan dentro del

3 08/01/2016
Manual del Cédigo de Etica de la institucién /01/

114 35 |2.6.3.1.10. Ajustar Borrador Cédigo de Valores Institucionales 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 30/12/2015 Cédigo de ética elaborado Ejecutado

El Departamento de Desarrollo Institucional y Ia
Encargada de Procesos Administrativos de la
CMNR revisaron y actualizaron el manual. Esta
pendiente de revision por parte de la Direccién
de CMNR vy su posterior envio a la Direccién de
Planificacion

115 36 |2.6.3.1.11.Dar soporte en la Actualizacién Manual de Procedimientos CMNR segln nueva normativa aprobada por el CNSS Direccion de P&D 100% 75% 100% 75% 01/07/2015 30/12/2015 Manual Actualizado En proceso 08/01/2016

2.7. Direccion de Comunicaciones 100% 100%

Actividad realizada con éxito dentro del tiempo

programado 08/01/2016

116 1 |Desarrollo de actividades de la Semana de la Seguridad Social Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 15/05/2015 Actividades realizadas. Ejecutado

Se han realizado estas actividades

117 2 |Atenciones periodistas y medios de comunicacion Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 05/04/2015 Presentes enviados Ejecutado oportunamente 08/01/2016

118 3 [Seguimiento a la actualizacion de la pagina web y redes sociales Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Actualizaciones realizadas Ejecutado Actualizado en actividad continua 08/01/2016

119 4 |[Impresion libro acerca del Foro Internacional sobre Informalidad Laboral y Seguridad Social Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/06/2015 31/10/2015 Impresos realizados Ejecutado El material fue enviado a imprenta 08/01/2016

120 5 [Imprimir Reglamentos del CNSS Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 31/12/2015 Reglamento impresos Ejecutado 08/01/2016

Documento impreso y distribuido en el plazo

establecido 08/01/2016

121 6 |Gestidon de diagramacion, revision e impresion de las Memoria del CNSS 2014 Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/04/2015 Memorias Impresa Ejecutado

Impresion de las revistas # 20 y 21 realizadas.
122 7 |Tres revistas CNSS Informa. Publicaciones Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Publicaciones impresas Ejecutado La revista No. 22 esta en la imprenta en proceso|08/01/2016
de diagramacioén.

Publicaci lizadas. Felicitaci
123 | 8 |Publicacién Con motivo del Dia del Trabajo Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 01/05/2015 ublicaciones reafizadas. FEICItAtiones .o utado Publicacién realizada 08/01/2016
a los Trabajadores en su Dia

124 9 [Publicacion Con motivo del Dia de la Seguridad Social. Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 09/05/2015 Publicaciones realizadas. Ejecutado Publicacién realizada 08/01/2016

125 10 |Envio de notas de prensas Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Notas de prensas enviadas Ejecutado Notas de prensas enviadas 08/01/2016

126 11 |Publicaciones en medios impresos. Resoluciones, esquelas, aviso, otros. Dir.de Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Publicaciones realizadas en los medios. |Ejecutado Publicaciones realizadas en los medios. 08/01/2016
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2.8. Departamento de Tecnologia de la Informacion
T i I
127 1 2.8.1.1. Renovacion Servidores Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 05/01/2015 30/10/2015 t::neorlzggfos acorde con las nuevas Ejecutado Se recibid el servidor de Contraloria y se instalé [08/01/2016
128 2 2.8.1.2. Renovacion De Licencias Depto. Tec. Y Dir. Adm 100% 100% 100% 100% 05/01/2015 30/10/2015 Mantener Software Actualizado Ejecutado 08/01/2016
Sacar de servicio las PC con XP, cubrir Se cambiaron todas las PC con XP por PC con
129 3 2.8.1.6. Renovacion De Equipos De Escritorios Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 05/01/2015 30/04/2015 nuevas vacantes y tener una RED mas |[Ejecutado Windows 7, se colocd a todas las PC Office 2013 |08/01/2016
Actualizada. y la nueva Versidn del Antivirus
Establecer una comunicacion confiable
130 4 2..8.2.1. Enlace Comunicacion Con CMNR Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/06/2015 . . Ejecutado 08/01/2016
con un Sitio Externo de confianza.
Replicar la Informacion vital del CNSS Se configuraron ambas cajas (CMNR y CNSS),
131 5 2.8.2.2. Redundancia De Caja De Discos Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/06/2015 enFLn sitio Externo Ejecutado que sirve de almacenamiento y réplica con 08/01/2016
' CMNR para hacer un backup en ambos sitio
. i Eficientizar el Respaldo de la . .
132 6 2.8.2.3. Caja Para Backups Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/06/2015 Informacin Ejecutado A la espera de ser configurado. 08/01/2016
Optimizar el ancho de banda para
133 7 2.8.3.1. Upgrade Linea Internet Depto. Tec. Y Dir. Adm 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/05/2015 mejorar la demanda en los servicios Ejecutado 08/01/2016
que necesitan INTERNET.
T i de Int t
134 | 8 | 2.8.3.2.Linea De Respaldo De Internet Depto. Tec. Y Dir. Adm 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/05/2015 eneramano una finea de Internet .o cutado 08/01/2016
secundaria, confiable
Se pautaron Fecha de Inicio de los trabajos para
135 9 2.8.4.1. Manual de organizacién de Funciones Tl Depto. de Tec. Y Dir. P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 01/08/2015 Ejecutado la primera semana de Junio. 08/01/2016
Terminado
Se pautaron Fecha de Inicio de los trabajos para
136 10 2.8.4.3. Elaborar Politica de privilegio y acceso de control (autorizados, regulacidn, sanciones, etc.) Depto. de Tec. Y Dir. P&D 100% 100% 100% 100.0% 01/02/2015 01/08/2015 Ejecutado p. ! ' ' 105 P 08/01/2016
la primera semana de Junio.
137 11 2.8.5.1. Instalar y Configurar Software del Servidor de Digitalizacion Dpto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 15/01/2015 15/02/2015 Ejecutado >e ad‘?"_“”°. el servidory se Instalo con las 08/01/2016
especificaciones del Software.
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El panorama de la institucién cambid, al igual
que los procesos, por lo que hemos optado por
h ision de | I t
138 12 2.8.5.2. Diseiar Plantillas y Procesos Dpto. Tecnologia y Dir. Fin. 100% 75% 100% 75% 15/02/2015 15/03/2015 En proceso acer.una revision de 1o ‘,‘“e rea m.en € ?e 08/01/2016
necesita. Ahora se necesitan mas Licencias para
continuar. Por lo que la meta para esta afo solo
se pudo cumplir en un 75%
Establecer una comunicacién confiable Reacondicionamiento del Network
139 13 2..8.6.1. Cambiar Cables del Network Center Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 01/06/2015 30/10/2015 O . Ejecutado Center(retiramos todos los servidores viejosy |08/01/2016
con un Sitio Externo de confianza. . .
pasamos sus Datos a Servidores Virtuales)
H fici los BK de | i 16 el i BK Appli
140 | 14 | 2.8.6.2. Cambiar Sistema de Backup de Cinta a Disco Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Hacer mas eficientes los BK de la Ejecutado Se instalo el nuevo sistema de BK Appliance para| o /) /)1 ¢
institucién hacer los Backups a Disco Duros
. . i Eficientizar el Respaldo de la .
141 15 2.8.6.3. Reconfigurar Switches Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Informacion Ejecutado 08/01/2016
142 16 2..8.7.1. Instalacidon y Configuracién Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 01/04/2015 10/05/2015 Ejecutado 08/01/2016
Se configuraron ambas cajas (CMNR y CNSS),
143 17 2.8.7.2. Cambios de Teléfonos Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 11/05/2015 17/05/2015 Ejecutado que sirve de almacenamiento y replica con 08/01/2016
CMNR para hacer un backup en ambos sitio
144 18 2.8.2.3. Cambio de T1 a Troncal IP Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 11/05/2015 17/05/2015 Ejecutado Esta adquirido 08/01/2016
Los teléfonos estan funcionando. Se
145 19 2.8.7.4. Pase a Produccion Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 14/05/2015 17/05/2015 Ejecutado : ! 08/01/2016
configuraron los Buzones de Voz.
146 20 2.8.7.5. Corregir Posibles Fallas Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 17/05/2015 31/05/2015 Ejecutado Se solucionaron todas las fallas encontradas. 08/01/2016
147 21 2.8.8.1. Solicitar Cambio a Claro Depto. Tecnologia. Dir. Adm 100% 100% 100% 100% 20/03/2015 20/04/2015 Ejecutado Listo 08/01/2016
El técnico de claro ha tenido que venir en mas
- [ il
148 | 22| 2.8.8.2. Instalacion del Piloto Depto. Tecnologa. 100% 100% 100% 100% 20/04/2015 30/04/2015 Ejecutado de una ocasion, porque el piloto se cae 08/01/2016
frecuentemente.
El problema fue Solucionado.
L bas han sido satisfactori I
149 | 23| 2.8.8.3. Prueba del Piloto con Central Depto. Tecnologia. 100% 100% 100% 100% 01/05/2015 10/05/2015 Ejecutado Oi:apfr:; as han sido satistactorias, pasamos a1a|4e /01 7016
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150 24 2.8.8.4. Pase a Produccidn

Depto. Tecnologia.

100%

100%

100% 100%

10/05/2015

31/05/2015

Ejecutado

Hubo problemas con la configuracion de la
transferencia del Teléfono local al Piloto, debido
en un fallo en la plataforma de Claro, por lo que
al momento estamos aun con el nimero piloto y
un FW del 809-472-8701 hacia el Piloto.

Todos los problemas del piloto se corrigieron.

08/01/2016

Se esta evaluando cual de las herramientas que
tenemos es la mas efectiva para el proyecto.
. . ) Analizamos, reestructuramos y Creamos el Flujo
Solicitado por Dir. Adm, se persigue ) .
tener mayor control y mejor respuesta de trabajo y algunos formularios.
151 25 2..8.9.1. Auto Solicitud de Bienes y Servicios Dir. Adm, Dir. P&D, Dpto. Tl 100% 100% 100% 100.0% 01/06/2015 30/10/2015 . y ymel p' Ejecutado - Estamos haciendo los ajustes y trabajando en |08/01/2016
a las solicitudes de Compras de Bienes e )
. la parte de las notificaciones del sistema.
y Servicios. e .
- Las notificaciones estan echas y se le presento
el DEMO a la Direccidon Administrativa. estamos
a la espera de la aprobacion final.
Se hizo una Prueba de Score Card y de un Sitio
en Sharepoint.
- Instalamos Libre Plan
- Instalamos Ganib
- Instalamos ProjectManager Server
Dotar al CNSS de una herramienta que - Estamos haciendo pruebas para determinar
152 26 2.8.9.2. Auto. Matriz de Monitoreo Dpto. Monitoreo y Dpto. TI. 100% 70% 100% 70% 01/06/2015 30/10/2015 permita monitorear los avances de los |En proceso cual de estos software es el mas conveniente 08/01/2016
POA de cada Direccion. - Instalamos Dolibarr, creo que es eo software
adecuado.
Esta en funcionamiento. Listo para hacer la
carga de las areas.
Tenemos pautado un entrenamiento en Enero
con todas las Areas.
Poseer una Herramienta que nos La Recepcionista del ler Piso, registra todos los
153 27 2.8.9.3. Auto. Registro de Visitas. Dir. RRHH y Dpto. Tl 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/05/2015 permita saber quien entra y sale de la |Ejecutado . P re8 08/01/2016
visitantes de la Torre.
Torre.
Dir. Adam. Y Dpto. Organizar los pedidos de comida
154 28 2.8.9.4. Sistema de Peticion de Almuerzo. , P 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 25/03/2015 g P Y Ejecutado Las personas piden sus almuerzo semanalmente.|08/01/2016
Tecnologia evitar atrasos.
Tener una Herramienta que nos
ermita identificas Fallas oportunas Se cred el esquema, mensajes y secuencias de
155 29 2.8.9.5. Sistema de Soporte Técnico Dpto. Tecnologia 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/12/2015 P . . P . y Ejecutado . g jesy 08/01/2016
necesidades de Usuarios, con el fin de Ticket.
brindar un mejor servicio.
Hemos realizado un Formulario Dinamico en
. - . . Dir. Juridica y Dpto. Mejorar la eficiencia de la solicitud de Excel.
156 30 2.8.9.6. Auto. Registro Solicitudes Area Juridica. ) 100% 75% 100% 75.0% 01/06/2015 30/11/2015 En proceso . 08/01/2016
Tecnologia. los Contratos - Se Creo un Flujo en el Processmaker con los
formularios.
2.9. Direccién Financiera
157 1 [2.9.1.1. Electricidad Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
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158 2 [2.9.1.2. Teléfono local y flota celulares Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
159 3 12.9.1.3. Combustible Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
160 4 12.9.1.4. Alimentos y Bebidas Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
161 5 [2.9.1.5. Alquileres CMNR Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
162 6 [2.9.1.6. Alquileres CNSS Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
163 7 12.9.1.7. Material de Oficina Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
164 8 [2.9.1.8. Seguros Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
165 9 12.9.1.9. Activos Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
166 10 |2.9.1.10. Pasajes y transporte Direccidn Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Pagos realizados a tiempo Ejecutado 08/01/2016
Aspectos de meiora presentados por |a Los aspectos que estan pendientes van en
167 11 |2.9.2.1. Aspectos de mejora de la Contraloria General del CNSS Direccién Financiera 100% 80% 100% 80% 01/01/2015 31/07/2015 Corr)1tralor|’a des;rroIIZdos P En proceso relacién a la cuenta de seguros, que estan en 08/01/2016
tramitacion.
. , i D . Aspectos de mejora presentados porla | _. Informe de seguimiento detalla los avances
168 12 |2.9.2.1. Aspectos de mejora de la CAmara de Cuentas Direccién Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/06/2015 ) Ejecutado 08/01/2016
Contraloria desarrollados generales
9 Informes de ejecucion del
2.9.2.2. Elaboracidon y remision de la Informacion Financiera y Presupuestaria a los usuarios, a mas tardar los primeros diez (10 . L . resupuesto y estados financieros . Realizado enero- mayo.
169 | 13 | y yrresup P 2010 | piveccion Financiera 100% 100% 100% 100.0% 01/03/2015 31/12/2015 presupuestoly esta _ |Ejecutado zado enero-may . 08/01/2016
dias de cada mes elaborados y remitidos a los usuarios Terminado junio enviado para la firma
los primeros diez (10) dias.

del area Actualizado.

Actualizado.

2.10. Direccion Administrativa 100% 99.95% 100.00% 99.95%
172 1 ]2.10.1.1. Actualizacion del manual de funciones del area. Direcciones ADM./RRHH/P& 100% 100% 100% 100.00% 01/01/2015 30/06/2015 Manual actualizado. Ejecutado Manual actualizado. 08/01/2016
L, . . ) ) ) Manual de politicas y procedimientos Manual de politicas y procedimientos del area
173 2 [2.10.1.2. Actualizacion del manual de politicas y procedimientos del area Direcciones ADM./P&D 100% 98% 100% 98% 01/02/2015 30/06/2015 , . En proceso . 08/01/2016
del area Actualizado. Actualizado.
N . o, L i i Manual de politicas y procedimientos ) Manual de politicas y procedimientos del area
2.10.1.2.a. Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccién Administrativa Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Ejecutado 08/01/2016
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Procedimiento y formulario elaborados,

2.10.1.2.a. 1. Requisicién de bienes o servicios Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Procedimiento elaborado Ejecutado pendiente que tecnologia termine herramienta [08/01/2016
para su automatizacion.
2.10.1.2.a. 2. Manejos de fondos Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Procedimiento elaborado Ejecutado Pendiente envio Manual para aprobacion 08/01/2016
2.10.1.2.a. 3. Solicitudes de pagos Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Procedimiento elaborado Ejecutado Pendiente envio Manual para aprobacion 08/01/2016
2.10.1.2.a.4. Administracién subsidio de almuerzo Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% Procedimiento elaborado Ejecutado Pendiente envio Manual para aprobacidn 08/01/2016
2.10.1.2. a.5. Recepcion de correspondencia Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Procedimiento elaborado Ejecutado Pendiente envio Manual para aprobacion 08/01/2016
2.10.1.2. a.6. Despacho de correspondencia Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Procedimiento elaborado Ejecutado Pendiente envio Manual para aprobacién 08/01/2016
2.10.1.2.a.7. Servicio de Mensajeria Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Procedimiento elaborado Ejecutado Pendiente envio Manual para aprobacién 08/01/2016
Manual de politicas y procedimientos
2.10.1.2. b.Manual de Politicas y Procedimientos de la Divisién de Servicios Generales: Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 del 4rea Acfualizladoy P Ejecutado Pendiente envio para resolucion administrativa [08/01/2016
2.10.1.2. b.1 Procedimiento Elaboracién Plan Anual de mantenimiento Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Ejecutado Pendiente envio para resolucion administrativa [08/01/2016
M Id liti dimient
2.10.1.2. b.2. Mantenimiento bienes muebles e inmuebles (Igualas y por servicios). Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 deTr;l::a Aecffa:i;:soy Procedimientos 1 .ecutado Pendiente envio para resolucion administrativa |08/01/2016
2.10.1.2. b.3. Servicios de Transporte. Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 i??::;iifﬂ:ﬂ;iy procedimientos .. tado Pendiente envio para resolucion administrativa |08/01/2016
Manual de politicas y procedimientos
2.10.1.2. b.4. Distribucién de combustible Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 del 4rea Acfualizadoy P Ejecutado Pendiente envio para resolucion administrativa [08/01/2016
. - - dimientos del 4
2.10.1.2. c. Manual de Politicas y Procedimientos de la Seccién de Archivo Central: Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 31/12/2015 Man’ual de politicas y procedimientos Ejecutado Manual de politicas y procedimientos del area 08/01/2016
del drea elaborado elaborado
2.10.1.2. c.1. Transferencia de documentos al archivo Central Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 02/02/2015 31/12/2015 Procedimiento elaborado Ejecutado 08/01/2016
2.10.1.2.c.2. Recepcion, clasificacién y ubicaciéon de documentos Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 31/12/2015 Procedimiento elaborado Ejecutado 08/01/2016
2.10.1.2.c.3 Solicitud y devolucién de documentos Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 31/12/2015 Procedimiento elaborado Ejecutado 08/01/2016
2.10.1.2.d. Manual de Politicas y Procedimientos de la Divisién de Compras Direcciones ADM./P&D 100% 90% 100% 90% 01/02/2015 30/06/2015 En proceso 08/01/2016
2.10.12.d.1. Procedimientos de elaboracién Plan Anual de Compras Direcciones ADM./P&D 100% 90% 100% 90% 01/02/2015 30/06/2015 r:\zg;‘:nte formato institucionaly En proceso Pendiente formato institucional y revisar 08/01/2016
Levantado los procedimientos de o
) L. Levantado los procedimientos de compras por
compras por debajo umbral minimo, debajo umbral minimo, compras directas
2.10.1.2.d.2. Procedimientos de Compras de bienes y servicios de acuerdo a la modalidad. Direcciones ADM./P&D 100% 90% 100% 90% 01/02/2015 30/06/2015 compras directas, comparacion de En proceso J ., ) P . ’ 08/01/2016
) i comparacion de precios, pendientes procesos de
precios, pendientes procesos de .
o licitaciones.
licitaciones.
Pendiente de aprobacion por parte de la
2.10.1.2.e. Manual de Politicas y Procedimientos de la  Seccién de Almacén y Suministro Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Ejecutado Gerencia Generr;l porp 08/01/2016
. ] , . . . Pendiente de aprobacion por parte de la
2.10.1.2.e.1. Recepcién y Despacho de materiales y bienes Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Ejecutado Gerencia General 08/01/2016
- . . . . ) Pendiente de aprobacion por parte de la
2.10.1.2.e.1. Solicitud de reposicién de materiales Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Ejecutado Gerencia General 08/01/2016
o - . . . ) Pendiente de aprobacion por parte de la
2.10.1.2.e.1. Asignacién de mobiliarios y equipos Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100.0% 01/02/2015 30/06/2015 Ejecutado 08/01/2016

Gerencia General
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Informes trimestrales de Gestidn 4to informe entregado a la GG, en el tiempo
174 3 [2.10.1.3. Elaboracidon de informes trimestrales de Gestion Direccion Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 13/12/2015 Ejecutado ) 8 P 08/01/2016
Elaborados. establecido
175 4 12.10.1.4. Tramitacién para contratar las vacantes de Servicios Generales. Direcciones ADM/RRHH 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Solicitud de contratacion tramitada. Ejecutado Concluido 08/01/2016
Realizados manuales de usuario de Gestion
documental, manejo de viaticos, manejo fondos
176 5 [2.10.1.5. Automatizacidn de los procedimientos del area / Manuales del Usuario Direcciones ADM/P&D y Tl 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 30/06/2015 Procesos automatizados. Ejecutado caja chica y combustible. Esta en desarrollo la  |08/01/2016
automatizacién del proceso de solicitud de
bienes y servicios. Pendiente de aprobacién
. L Pendiente de remision a la Gerencia General
Manual de politicas de procedimiento ara aprobacién. Se dejoé la guia del Comité de
177 6 [2.10.1.6. Elaboraciéon de Guia del funcionamiento del Comité de Compras Direcciones ADM/P&D y Tl 100% 100% 100% 100.0% 01/02/2015 30/06/2015 Interno del Comité de Compras Ejecutado P P , T : 8 . . 08/01/2016
Compra junto a la guia de funcionamiento de los
Elaborado. , .
demads comités
Se ejecuto la compra de luminarias de bajo
consumo para el area perimetral de la Torre y el
178 7 2.10.2.1. Implementacidn de las recomendaciones aun pendientes del informe de la Comision Nacional de Energia para la Direccién Administrativa 'y 100% 100% 100% 100.0% 03/03/2015 15/12/2015 Recomendaciones CNE Fiecutado Almacén de Villa Consuelo. Fue sustituido una 08/01/2016
reduccion del consumo eléctrico y alcanzables para el 2015. Consultor Externo ° ° ° - Implementadas. J unidad de aire acondicionado que se reparé, por
una unidad de bajo consumo. Se instalaron los
sensores de movimiento para la iluminacion.
Se han sostenido reuniones con las empresas
de servicios, producto del cual se hizo un cambio
de las flotas y una distribucién adecuada de los
L, - L . . L . . Mejora en el ancho de banda para la minutos asignados.
2.10.2.2. Evaluacion de los planes actuales de los servicios de comunicacion y data; renegociar mejores condiciones, en caso de |Direcciones Adam . . ., . . )
. . . ) 6 ) ) transferencia de informacién entre jecutado se realizaron registros de contratos con estas
79 | 8 [ P y & ) o / 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/06/2015 f de inf Ejecutad | d 08/01/2016
' y UNIPAGO Y CNSS empresas y organizacion de sus carpetas,
ademas la creacién de una lista de contactos. Se
obtuvo una mejora en el servicio y reduccion en
la factura.
Direcciones Adam/ Informe de Evaluacién elaborado Se presento |a propuesta para el cambio de local
180 9 [2.10.2.3. Sometimiento de propuesta para el cambio de modalidad de local alquilado a local propio, para las CMR Santiago. Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/06/2015 Sometido y Ejecutado de la CMR de Santiago. Pendiente de establecer [08/01/2016
' fuentes de financiamiento para propuesta.
2.10.2.4. Evaluacién de los contratos actuales de las pdlizas de seguros de activos; actualizacién y redistribucion de las Direcciones Adam/
181 0| T P g ’ ¥ Financieray Corredor de 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/06/2015 Péliza actualizada Ejecutado Contratos revisados 08/01/2016
coberturas
Seguros
182 11 [2.10.3.1. Participacién en las reuniones. Direccion Adam / Comité Sy 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Asistencia a las reuniones. Ejecutado Asistencias a todas las reuniones convocadas 08/01/2016
183 12 |2.10.3.3. Implementacion de las acciones que correspondan al area. Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Acciones ejecutadas. Ejecutado Acciones ejecutadas en el tiempo establecido 08/01/2016
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Direcciones Adam/

184 13 |2.10.4.1. Levantamiento de informacion Financiera 100% 100% 100.0% 100% 01/01/2015 28/02/2015 Informacidn Levantada. Ejecutado Informaciones levantadas 08/01/2016
., . . L. . Direcciones Adam/ Bienes muebles e inmuebles faltantes | _. . . .
185 14 (2.10.4.2. Inclusidn de los bienes muebles e inmuebles faltantes, en el plan de mantenimiento preventivo Financiera 100% 100% 100.0% 100% 01/01/2015 28/02/2015 i cluidos Ejecutado Bienes muebles incluidos 08/01/2016
, - . . - . . . ., . Se han ejecutados los mantenimientos de
186 15 [2.10.4.5. Ejecucién del Plan de Mantenimiento Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 15/12/2015 Plan de mantenimiento en ejecucidn. |Ejecutado acuerdojal :alendario 'm 08/01/2016
Iguala contratada con la empresa ELECTROM,
Visit Id isiony ll d S.A.
2.10.4.5.1. Mantenimiento plantas eléctricas Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Is1ta mensual de revision 'y lamadas | e.ocutado o , 08/01/2016
para emergencia Mantenimiento mensual aplicados en su fecha
de acuerdo al calendario
Proveedores contratados: Delta Comercial, Auto
Mantenimiento realizado cada 5.000 Haus, J. Romero Comercial y Auto servicios
2.10.4.5.2. Mantenimiento preventivo de los vehiculos institucionales Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Kms ’ Ejecutado AMG. 08/01/2016
' Mantenimientos aplicados de acuerdo al
kilometraje recorrido.
Visita mensual de revision v llamadas Iguala contratada con la empresa SETEC, S.A.
2.10.4.5.3. Plan de mantenimiento ascensores Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ara emeraencia ¥ Ejecutado Mantenimientos mensuales aplicados en su 08/01/2016
P g fecha de acuerdo al calendario
Iguala contratada con REMASA.
Para el seguimiento conjuntamente con Tl se a
2.10.4.5.4. Mantenimiento aires acondicionados: Oficinas del 6to y 7mo piso, Contraloria y Sétano Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 30/11/2015 Mantenimiento bimensual Ejecutado desarrollado un software. 08/01/2016
Mantenimientos aplicados en la fecha segun
calendario
Iguala contratada con REMASA.
Para el seguimiento conjuntamente con Tl se a
2.10.4.5.5. Mantenimiento aires acondicionados de las CMR 0, Santiago y Azua Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/02/2015 31/10/2015 Mantenimiento cuatrimestral Ejecutado desarrollado un software. 08/01/2016
Mantenimientos aplicados en la fecha segun
calendario
Se contratara en el momento de la ejecucién el
2.10.4.5.7. Mantenimiento y limpieza del pozo séptico y las trampas de grasa Direcciones Administrativa 100% 100.0% 100.0% 100% 01/11/2015 30/11/2015 Mantenimiento anual Ejecutado : .. ) 08/01/2016
proveedor que dard el servicio
Se contratara en el momento de la ejecucién el
2.10.4.5.8. Mantenimiento y limpieza de cisterna Direcciones Administrativa 100% 100.0% 100.0% 100% 01/11/2015 30/11/2015 Mantenimiento anual Ejecutado ) . ) 08/01/2016
proveedor que dard el servicio
Se contratard una iguala por un ano para la
2.10.4.5.9. Brillado de piso Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/03/2015 30/11/2015 Tres brillados en el afio Ejecutado realizacion de estos servicios previamente 08/01/2016
calendarizado
Se contratara en el momento de la ejecucién el
2.10.4.5.10. Mantenimiento Bomba de agua Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/11/2015 30/11/2015 Mantenimiento anual Ejecutado ) L ) 08/01/2016
proveedor que dard el servicio
Lavado mensual a solicitud del
2.10.4.5.11. Lavado de los parqueos del frente de la torre y soterrados Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 01/12/2015 Ejecutado Realizado 08/01/2016

encargado
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2.10.4.5.12. Pintura de las dreas internas y oficinas administrativas del CNSS y Contraloria, a requerimiento del Encargado de

Mantenimiento de pintura aplicado de

Se ha disefiado un formulario de revisién
semanal para determinar las necesidades de

Direccién Adam./Asesor de

ejecucion

Justificacion del proyecto elaboraday

SRL

Mantenimiento Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 01/12/2015 acuerdo a las necesidades de las dreas |[Ejecutado pintura, realizando control semana con plano. Se|08/01/2016
inspeccionadas pintaron las oficinas de CMR Azua, Almacén Villa
Consuelo y Escaleras areas comunes de la Torre
Fumigaciones aplicadas de acuerdo al Iguala contratada con la empresa Terminix
2.10.4.5.13. Fumigacién de la torre, CMRO y almacén Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 01/12/2015 calengdario P Ejecutado Fumigaciones realizadas. Fulminaciéon especial  [08/01/2016
aplicada al local del Almacén de Villa Consuelo
. . . Se ha disefiado un formulario de revision
Mantenimiento de pintura aplicado de semanal para determinar las necesidades de
2.10.4.5.14. Pintura dreas comunes de la torre a solicitud del Encargado de Mantenimiento Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 01/12/2015 acuerdo a las necesidades de las dreas |[Ejecutado . P . . 08/01/2016
) . pintura, realizando control semanal. Se aplico
inspeccionadas .
pintura en escaleras
Cambio de contenido de extintores una Trabajo a realizarse con la empresa Dripes Disla
2.10.4.5.16. Cambio contenido de extintores Direcciones Administrativa 100% 100% 100% 100% 01/05/2015 31/05/2015 vez al afio de acuerdo a calendario de |Ejecutado J P P ' |08/01/2016

191 20

2.10.6.1. Implementacion del uso de los reportes del SIGEF en funcién de mejorar los procesos, el suministro de informacion a
los usuarios, asi como, la presentacion propuestas de mejora en la calidad del gasto.

Direccion ADM y TI

100%

100%

100%

100%

01/01/2015

15/12/2015

Reportes del SIGEF incorporados a los
informes de Gestion.

Ejecutado

Andlisis. Se emitieron correos recordatorios y se
presentd propuesta a la Gerencia General

Informes de gestidn entregado usando los
reportes del SIGEF para presentar estadisticas.

187 16 |2.10.5.1. Preparacion de la justificacidn del proyecto y someterlo a aprobacién. Obras 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 28/02/2015 cometida Ejecutado 08/01/2016
Direcciones Adam/ Fin./DJ Etapas del proyecto autorizadas
188 17 |2.10.5.2. Contratacion de las etapas aprobadas del proyecto. v / Fin./ 100% 100% 100% 100% 01/03/2015 30/06/2015 conI:ratadasF,) Y Ejecutado 08/01/2016
Se concluyo adecuacién tubo escape planta
eléctrica. Esta en su etapa final la pintura de la
Torre. Se Acondiciono la jardineriay se
Direccion Adam./Ase.de construyo el deposito de basura. Por falta de
189 18 |2.10.5.3. Seguimiento a las ejecutorias del proyecto. Obras ' ' 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 15/12/2015 Informes de seguimiento elaborados. |Ejecutado pago, el suplidor no ha concluido los trabajos. Se|08/01/2016
presento 1ra versidn propuesta de
reorganizacion de los espacios de oficina y se
estd dando seguimiento a las obras en proceso.
Se concluyd y se presentd propuesta.
Se realizé reunion para evaluar status junto a la
Direccién Juridi la Seccién de Revisid
190 | 19 [2.10.5.4. Seguimiento al proceso de regularizacién del estatus legal del edificio. Direcciones Adam / D) 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 15/12/2015 Seguimiento documentado. Fjecutado Ireccion -uridica y 1a Seccion de Revision y 08/01/2016

08/01/2016

192 21 [2.10.6.2. Ampliacidn de la base de proveedores a crédito.

Direcciones Administrativa

100%

100%

100%

100%

01/01/2015

15/12/2015

Base de datos de proveedores a
Créditos Ampliada.

Ejecutado

Se han obtenido crédito con algunos suplidores .
La meta estimada para este afio fue cumplida

08/01/2016
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193 22

2.10.7.1 Tramitacidn para contratar el encargado de la unidad de archivo.

Direcciones Administrativa /
Archivo General de la
Nacion

100%

100%

100%

100%

01/01/2015

28/02/2015

Solicitud de contratacion tramitada.

Ejecutado

Personal contratado

08/01/2016

194 23

2.10.7.2 Acondicionamiento de los espacios fisicos destinados para archivo.

Direcciones Administrativa /
contratista

100%

100%

100%

100%

01/01/2015

30/03/2015

Espacios Fisicos acondicionados.

Ejecutado

Espacios Fisicos acondicionados.

08/01/2016

195 24

2.10.7.3 Adquisicion de materiales especializados.

Direcciones Administrativa

100%

100%

100%

100%

01/03/2015

30/06/2015

Materiales especializados adquiridos.

Ejecutado

Los materiales necesarios fueron adquiridos

08/01/2016

196 25

2.10.7.4 Gestion para llevar a cabo las recomendaciones del AGN.

Direcciones Administrativa

100%

100%

100%

100%

Recomendaciones del AGN
incorporadas SIA

Ejecutado

Se emitio la Resolucion Administrativa No.01-
2015 que oficializa la implementacidn del SIA. Se
elaboré la codificacion de areas, levantamiento
de informacidn para elaboracion del cuadro de
clasificacion del CNSS.A partir del levantamiento
inicial se sostuvo una reunion con técnico del
AGN y se han depurado cuatro dareas.

Se ha dado soporte en la organizacién de los
archivos de gestién de algunas areas. Pendiente
implementar las medidas de iluminacion,
ventilacion y depuracién y limpieza de la
documentacion relativa al archivo histdérico de
las areas.

08/01/2016

197 1

2.11. Oficina de Acceso a la Informacion y Representacion de los Afiliados ante el PRISS

2.11.1.1. Participar en las reuniones del Consejo del PRISS

RAI

100%

100%

100%

100%

01/01/2015

31/12/2015

Participacién en reuniones del Consejo
del PRISS

Ejecutado

Participacién en 4reuniones del C.A.PRISS
(29.1..15, 24.3.15; 29.7.15; 16.11.2015)

08/01/2016

198 2

2.11.1.2. Presentar Informes al CNSS via la Gerencia General

RAI

100%

100%

100%

100%

01/01/2015

31/12/2015

Presentacion de cuatro (4) informes al
CNSS via la Gerencia General

Ejecutado

4 Informes remitidos: 21.5.15; 29.7.2015;
7.8.2015; 9.9.2015,

08/01/2016

199 3

200 4

2.11.1.3. Publicar en el website institucional los Informes presentados

2.11.2.1. Gestionar la reunién de la Mesa de Transparencia del SDSS e identificar los procesos de mejora y presentar informe

RAI

RAI

100%

100%

100%

75%

100%

100%

100%

75%

01/01/2015

01/01/2015

31/12/2015

31/12/2015

Publicacion de cuatro (4) informes en
el website institucional

Cuatro reuniones (4) anuales

Ejecutado

En proceso

4 informes publicados

3 reuniones de la Mesa de Transparencia
13.2.15; 15.7.2015; 7.10.2015

08/01/2016

08/01/2016

201 5

2.11.2.2. Realizar un taller sobre NORTIC A3 en coordinacién con el CTS-SS

RAI

100%

100%

100%

100%

Taller NORTIC A3 realizado

Ejecutado

4 reuniones realizadas. CAMWEB convocado,
Gerente General aprobd la Resolucidon adm. 005-
2015 de fecha 20/03/2015 conformando el
comité.

Se designaron los funcionarios responsables de
evaluar la informacidn reutilizable para cumplir
con la NORTIC A3. Reuniones ejecutadas el
27.3.15; 3.7.15; 8.10.2015y 12/15

08/01/2016
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Se realizo el taller conforme lo planificado. La
. ., . . . L, Entidades del SDSS implementando ) DIGEIG incluyé al CNSS, SENASA, MSP, TSS,
202 6 [2.11.2.3.1 Isar la implementacién de gobierno abierto en cada una de las entidade la aplica de NORTIC A3 RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Ejecutado 08/01/2016
mpuisaria implementacion de goblerno ablerto en cada U \dades con fa apiicacion de ° ° ° ° /0y 112/ NORTIC A3 Jecd ARLSS, y SIUBEN en el Piloto Datos Abiertos. /01/
ARLSS certificada en NORTIC A3
Fue convocado, se elabord la Resolucién
administrativa 005-215 de fecha 20/03/2015, la
cual fue firmada por el Gerente General.
203 7 12.11.2.4. Convocar el Comité Administrador de los Medios Web y de Transparencia del CNSS (CAMWEB) RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Cuatro reuniones (4) anuales Ejecutado Se designaron los funcionarios responsables de |08/01/2016
evaluar la informacion reutilizable para cumplir
con la NORTIC A3. Reunidn ejecutada el 27.3.15;
2da. Reunion 3.7.2015; 3ra. 29.9.2015
204 8 [2.11.3.1. Recibir las solicitudes electrdnicas, personales o telefdnicas RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Ejecutado 344 solicitudes recibidas y respondidas. 08/01/2016
205 9 [2.11.3.2. Tramitar las solicitudes a las unidades correspondientes cuando corresponde RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Ejecutado Solicitudes tramitadas a las Unidades. 08/01/2016
Responder 90% de las solicitudes de
informacidén antes de diez dias habiles, | _. 99.7% solicitudes respondidas antes de 10 dias
206 10 |2.11.3.3. Responder por escrito y entregar a los solicitantes, dejando constancia del proceso RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 ! ! ez dl _I Ejecutado ° SONCITY pond I 08/01/2016
y el 10% dentro del plazo establecido laborables.
de la Ley
207 11 |2.11.3.4. Tramitar las certificaciones de documentos oficiales del CNSS solicitadas RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Tramites realizados y concluidos Ejecutado 1 certificacion 08/01/2016
2.11.3.5. Moni I i [ta Publi I limi la Ley 200-04 iti | Publi i
208 12 3.5 . onltore-:a.r os temas sc?r,netldos a Consulta ub.lc'a y e.cump imiento de la Ley 200-04 y remitir propuestas u RAI 01/01/2015 31/12/2015 COI"ISU tas Publicas monitoreadas y No han solicitado No ha habido temas para Consulta Publica. 08/01/2016
observaciones recibidas a la Seccidn de la Secretaria Administrativa del CNSS revisadas
2.11.4.1. Fortal | regi lici isti laci , i i6 i i6 I i las inf i 3
509 13 1 f)rta ecer e reglstro.de solicitudes y estadisticas relacionadas, tomando en consideracion medios de recepcion de la RAI 100% 40% 100% 40% 01/01/2015 31/12/2015 En proceso St.e re~wsaron as. informaciones y se empezo a 08/01/2016
solicitud, tipos de respuesta, tiempos disefar la matriz.
2.11.4.2. Sociali on el Comité de Transparencia los resultados estadisticos de las solicitude spuestas para establece 4 informes. El 27.3.15; 3.7.2015; 29.9.2015 se
210 | 14 - >oclatizar con ertom ransparencia los resuitados estadisticos de fas solicitudes y respuestas para establecer e a 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Cuatro reuniones (4) anuales Ejecutado intormes » 08/01/2016
oportunidades de mejora presentaron los resultados al Comité.
4 articulos elaborados, y entregados a la
211 15 |2.11.4.3. Elaborar tres articulos para el Boletin del CNSS. RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Ejecutado . I.l,J . y & L 08/01/2016
Direccién de Comunicacion para su publicacién
12 boletines estadisticos publicados en formato
212 16 2.11.5.1 Cal"lalizar subir a la WEB las informaciones de oficio en formato que los usuarios puedan reutilizar las informaciones RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Ejecutado reuti.lizable.‘Se esta trabajando enel proce?(.) de 08/01/2016
correspondientes publicar las informaciones en formato reutilizable,
aplicando la NORTIC A3
513 17 2.1}.'5.2.. I’nventarlo.mensual de la informacidn disponible en el portal institucional, identificacidon de la informacidn pendiente y RA| 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Doce (12) inventarios realizados y Ejecutado 12 mventarlo.s.real.llzados, ylse le envié una 08/01/2016
notificacion a las unidades responsables documentados alerta de notificacion a las areas responsables
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2.11.5.3. Presentar informe semestral a la Gerencia General del cumplimiento por area de la publicacién de documentos resetha.r dos (2)in o,rmes de . ) |n.orme presentado.? a GGENSS Inventaris
214 18 establecidos en |a normativa interna RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 cumplimiento de las areas, previo a la |Ejecutado realizados, y se le envid una alerta de 08/01/2016
evaluacién de desempeio notificacion a las areas responsables
2.11.54. P tar inf | CAMWEB del king instituci | li la DIGEIG t [ limient [ P t tro (4) inf |
215 19 5 . re's,en ar |n.orme a C/ del ranking insti u.C|or.1a r.ea izado por la respecto del cumplimiento de la RAI 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 resentar cuatro (4) informes a Ejecutado 4 informes presentados 08/01/2016
estandarizacion de la informacién presentada en el portal institucional CAMWEB
2.12. Direccién Recursos Humanos 100% 95.8% 100.0% 95.8%
Se han pagados los doce meses transcurridos de
216 1 |2.12.1. Pago mensual ndmina Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado oste aﬁz g 08/01/2016
Se pago en marzo y septiembre correspondiente
217 2 [2.12.2. Pago Bono por Desempefio Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado a la evaluacién de los 2 semestres del 2014 y 08/01/2016
2015
Seh dos losd t idos d
218 | 3 |2.12.3. Pago Seguridad Social Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Fjecutado e‘:teaa”ﬁzaga 05 10500ce Meses transcurmdos ¢¢ 1 ne/01/2016
Se han pagado las prestacioness de empleados
219 4 |2.12.4. Prestaciones laborales Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado renunciantes y separados: Luis Mate, Feliz Pérez,|08/01/2016
Hilda Carina Jiminian y Freddy Pérez
220 5 [2.12.5. Campamento Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/06/2015 31/12/2015 Inicia 13/24 Julio Ejecutado Realizado del 13/24 Julio. Club Dominican Fiesta |08/01/2016
221 6 |2.12.6. Subsidio escolar Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 31/08/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado Se otorgd en la fecha prevista 08/01/2016
Se han pagados los once meses transcurridos de
222 7 12.12.7. Subsidio almuerzo Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado este aﬁz 8 08/01/2016
Se han pagados los doce meses transcurridos de
223 8 [2.12.8. Pago Seguridad Militar Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado oste aﬁz & 08/01/2016
Se han pagados los doce meses transcurridos de
224 9 [2.12.9. Pagos Horas extras Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado este aﬁz g 08/01/2016
Se han pagados los doce meses transcurridos de
225 10 |2.12.10. Pago némina consejeros Direcciéon RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado oste aﬁz g 08/01/2016
Se han pagados los doce meses transcurridos de
226 11 |2.12.11. Pago Comisionados Médicos Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado este aﬁz g 08/01/2016
Se han pagados los doce meses transcurridos de
227 12 |2.12.12. Subsidio uso de motor mensajeros externos Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado oste aﬁz g 08/01/2016
Se han pagados los doce meses transcurridos de
228 13 |2.12.13. Servicios profesionales Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Prestaciones pagadas Ejecutado este aﬁz 8 08/01/2016
Contrato firmado Hotel, mend, bebida y musica.
229 14 |2.12.14. Celebracién Fin de Afio Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/10/2015 01/12/2015 Celebracidn realizada Ejecutado Fiesta realizada ¥ 08/01/2016
2.12.2.1. Elaborar Propuesta de Borrador de Cédigo de Etica e Integridad Institucional (CEl) ajustada en sus aspectos bdsicosala | . . Propuesta de Cédigo de Etica ) Se aprobé por Resolucion Admr. 007-15 por la
230 15 D RRHH y P&D 1009 1009 1009 1009 01/01/2015 15/06/2015 E tad 08/01/2016
pauta 1-002 de la CGR y enviar a Desarrollo Institucional para ajuste a las normas del INAP recciones y % 4 % 4 /01/ /06/ elaborada jecutado Gerencia General el 15/07/2015 /01/
Valores definidos. Aprobado Res. 007-15 d/f
231 16 |2.12.2.2. Elaborar Cédigo de Valores y presentar a la Gerencia General para su aprobacion Direcciones RRHH y P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/06/2015 Cddigo de Valores elaborado Ejecutado 15/7/2015 P / 08/01/2016
2.12.2.3. Difusidn e implementacién del Cédigo de Etica y Valores Institucionales. Personal actual, de nuevo ingreso y Codieo de Etica conocido por el Charla realizada a todo el personal sobre el
232 | 17 |contratados. Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 31/12/2015 ers(g)nal P Ejecutado R Nova oy 08/01/2016
Coordinar que el CEl sea entregado a cualquier proveedor (persona juridica o fisica que formalice en proceso de contratacion) P 8 '

35.29411765
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2.12.2.4. Firma de constancias una vez al afio del conocimiento y entendimiento del CEl por parte de los empleados y brindar Carta de Constancia firmada 20-Nov. 2015 por
233 | 18 | N 'as tina vez alano @ imiento’y entendimi porp P ybr Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 01/07/2015 31/12/2015 Constancias de conocimiento firmadas |Ejecutado at v POT 108/01/2016
informacion de las consecuencias de las violaciones (elaborar formulario) todo el personal.
Se realizaron dos actividades CE Trabajo Equipo.
2.12.2.9. Talleres para establecer que el personal mantiene actualizado el conocimiento y entendimiento del Comité de Etica Nortica A3 gobierno abierto. Se realizo taller de
234 19 | P g P y Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/01/2015 31/12/2015 Talleres realizados Ejecutado Conflictos de intereses. Se aprobd el oficial de  |08/01/2016
Institucional .. . 1
Etica. 21/11/2015 se realizo charla cobre Cédigo
ética y Valores institucional
235
236
237
238 23 |2.12.4.3. 12 Diplomados de Seguridad Social Direcciéon RRHH 12 100% 100% 100% 01/03/2015 31/12/2015 12 diplomados impartidos Ejecutado Se han realizados12 diplomados. 08/01/2016
212.4.6 1 . . ., . . _
239 | 24 |%12:4-6. 1 Cursopara Archivista con el Archivo General de la Nacion Direccion RRHH 1 100% 100% 100% 01/03/2015 31/12/2015 g:{;‘s’ de archivista impartidoen el g0 oo Participaron un total de 23 Colaboradores 08/01/2016
2.12.4.7. 14 Cursos con el INFOTEP . . . . .
240 25 ! Direccion RRHH 14 100% 100% 100% 01/03/2015 31/12/2015 Cursos de INFOTEP impartidos Ejecutado 22 cursos de INFOTEP impartidos 08/01/2016
241 26|2.12.5.1. Cambio del carnet de empleados a nuevo formato incluyendo valores institucionales Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 30/04/2015 31/05/2015 Ez;zitiot::;ea:)pleados elaborados en Ejecutado Carnets entregados 08/01/2016
242 27|2.12.5.2. Elaborar y aprobar y aplicar formato de encuesta de Clima Laboral. Direccién RRHH 100% 50% 100% 50% 30/06/2015 31/12/2015|Encuesta elaborada, aprobada. Y aplicada |En proceso Formato/ de Encues.ta elaborada. . Su aplicacion se 08/01/2016
postergd para el primer semestre 2016
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