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Monitoreo Plan Operativo Anual 2018

No.

Sec

Presupuesto / Fuente Financiamiento

Monto

Cuenta Contable

Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun

173,738,551.71

Déficit / Superavit (acumulado)

(0.00)

Comision Permanente de Salud. CPS

2.1. Gerencia General 100% 33% 33% 100% 25,886,233.70
< |9 219 2.1.1. Gest diet
= | @ | < | < [21.1. Gestionar pago dietas a
5 ?5 < 8 O |consejeros y otros pagos 100% 33% 33% 100% 8,378,301.56
2 = | Z
Sesiones de Consejo y de
2.1.1.2. Tramitacién Pago Dieta . Comisiones de Trabajo . .
] ] X | X . Gerencia General 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 ) En proceso 05/06/2018 7,162,301.56( 2.1.3.1.01 Dietas en el pais
Consejeros Permanente y Especiales
realizadas
2 2 0|l 0| X | 0] 0 |21.1.3. Gastos de representacion Gerencia General 100% 25% 25% 100% 31/03/2018 | 29/12/2018 |Beneficio otorgado En proceso 05/06/2018 216,000.00 | 2.1.3.2.01 Gastos de g )
representacion en el pais
Planeado Transferencias
3 3 0 0 X 0 0 |2.1.1.5. Transferencias ocasionales Gerencia General 100% 02/06/2018 31/12/2018 |Transferencias realizadas para fecha 1,000,000.00 | 2.4.1.6.05 ocasionales a instituciones
posterior sin fines de lucro
99. Costo de recursos humanos DRRHH / GG 17,507,932.14
99.1. Némina (Sueldos y salarios) DRRHH / GG 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 12,601,200.00 | 2.1.1.1.01 Sueldos fijos
99.2. Bonificacidon navidena DRRHH / GG 01/11/2018 15/12/2018 |Beneficio costeado 1,050,100.00 | 2.1.1.1.4.01 Sueldo anual no. 13
99.3. Bono por Desempeno DRRHH / GG 01/03/2018 | 30/09/2018 |Beneficio costeado 2392 985.69 | 2.1.2.2.06 rg;rl?gggswc'on por
99.4. Pago SFS DRRHH / GG 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 550.151.10 | 2.1.5.1.01 diosrglrgzuaones al seguro
99.5. Pago SVDS DRRHH / GG 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 752 448.91 | 2.1.5.2.01 Con’rrlbymones al seguro
de pensiones
99.6. Pago SRL DRRHH / GG 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 61.046.44 | 2.1.53.01 Contribuciones al seguro
de riesgo laboral
99.7. Pago Bonos Vacacionales DRRHH / GG 02/01/2018 | 31/12/2018 |[Beneficio costeado 100,000.00 | 2.1.4.2.04 Otras Gratificaciones
2.2. Direccién de Politicas del SFS y del SRL 100% 39% 40% 91% 3,122,595.64
o E O
<§( (,:) S < | < [2-2.1. Redlizar Soporte a Comisiones
% % € | 0 | O |récnicas Permanentes y Especiales
%) g zZ
2.2.1.1. Realizar Soporte a la 100% 4% 4% 100% -
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No.

Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento

Monto

Cuenta Contable

Total Egresos

CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun

173,738,551.71

2.2.1.1.1. Estatus de los temas

Dir. de Pol. del SFS y del

3 Informes elaborados y

Cuatro reuniones en lo que va de aio.
Convocada y confirmada reunion para el
05/06/2018.

Borrador de propuesta de resolucion sobre
tema presentado por la SISALRIL recogido en
la Resoluciéon CNSS 414-03, elaborado y
enviado.

Documento para discusion y borrador de
Informe de propuesta de resolucidn sobre el
caso a que hace referencia la Resolucion
CNSS No. 399-04 elaborada, ajustada y
remitida para ser presentada al CNSS

4 1 actualizado y remitido a los 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 . En proceso |Estatus de temas pendientes actualizado, 04/06/2018 -
. . SRL remitidos i
integrantes de las comisiones presentado y remitido al Pte de la CPS. Nueva
actualizacidn en proceso para cierre a junio
2018
Se realizé una reunidn con el Dr. Juan José
Santana, Viceministro de Salud y Presidente
en funciones de la CPS, recién juramentado
en sustitucion de la Dra. Mercedes Rodriguez.
Se reviso la Matriz de temas por Comisién. Se
acordd convocar la CPS para la primera
semana de abril, pautada para el 06/04/2018,
y la agenda a tratar.
Se le remitié el enlace para acceder a los
2.2.1.1.2. Preparacion de Carpetas .
. . Dir. de Pol. del SFS y del 100% de C t
5 2 de reuniones (Agenda, minutas, SlérL erol.ce yae 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 comple:asarpe as En proceso |Carpeta completa. 04/06/2018 -
documentos, otros)
2.2.1.1.3. Elaboraciéon de Dir. de Pol. del SES v del Documento de base para Elabora?do ere;nltld? If)tor(;'addor (:e |
6 3 documentos sobre los temas de SRl ' Y 100% 42% 42% 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 |discusion en el 100 % de los | En proceso ;’Sr;‘\‘L‘;‘I'EaC'°” € solicitud de informes & 1a 04/06/2018 _
agenda requeridos para discusion temas agendados Elaborado borrador de propuesta referido a
2.2.1.2. Realizar soporte a la
Comision Permanente de Riesgos 100% 42% 42% 100% -
Laborales. CPRL
2.2.1.2.1. Estatus de Jos femas Dir. de Pol. del SFS y del 3 Informes elaborados !ancfcz;rnzea((jizes::::istijztemas pendientes
7 4 actualizado y remitido a los ’ ’ Y 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 . Y En proceso y remitido. . 04/06/2018 -
. .. SRL remitidos Nueva actualizacidn en proceso para cierre a
infegrantes de las comisiones -
junio 2018
2.2.1.2.2. Preparaciéon de Carpetas . ) ,
. . Dir. de Pol. del SF del 100% de C t N N d t do. La CPRL
8 5 de reuniones (Agenda, minutas, Ir. de Pol. del SFSy de 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 € -arpetas ° © requerido en este perlodo. ta no se 04/06/2018 -
SRL completas requerido |ha reunido en lo que va de afio.
documentos, otros)
. Actualizacién informes/propuestas de
2.2.1.2.3.Elaboracion de documentos Dir. de Pol. del SFS y del Documento de base para resolucién sobre temas del Reglamento del
9 6 sobre los temas de agenda ' ' Y 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |discusién en el 100 % de los | En proceso . oeires 04/06/2018 -
. . ., SRL SRL. Remitidos a la Presidencia de la
requeridos para discusion temas agendados L, ) )
Comisién, para fines de convocatoria.
2.2.1.3. Realizar soporte a la
Comision Especial de Estancias 100% 42% 42% 100%
Infantiles. Resolucion No.187-02
22.1.3.1. Estatus de los temas Elaborado documento para reunioén con el
o Dir. Pol. del SF I 3 Inf laborad i -
10 |7 actualizado y remitido a los r.dePol.delSBydel 1 yo0g | 42 42% 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 |> "ormeselaROratosy g b oceso |MINERD. Uno sobre el Articulo 6 de la Ley 87-| - 04 /04 /2018 -
. . SRL remitidos 01y otro sobre las El
infegrantes de las comisiones .
Informe de estatus de temas pendientes
.y Diez (10) reuniones realizadas.. Una de ellas
2.2.1.3.2. Preparacion de Carpetas .
. . Dir. Pol. del SF I 100% de C t isi
118 de reuniones (Agenda, minutas, . de Pol. del SFS y de 100% 42% 42% 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 € Larpetas En proceso | /St @ Bl de la Romana, San Pedroy Santo | g4 /94 /9018 _
SRL completas Domingo. Una reunién pospuesta.
documentos, otros) -
Carpetas completas. Borrador de resolucion
.. Apoyo a la gestidn de la GG con el MINERD
2.2.1.3.3. Elaboracion de Dir. de Pol. del SFS y del Documento de base para Elaborados borradores de
12 9 documentos sobre los temas de SRL 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |discusién en el 100 % de los | En proceso |\ icacion/solicitud 04/06/2018 -
agenda requeridos para discusion temas agendados Elaborados borrador de resolucién sobre el
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No. |[Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento Monto Cuenta Contable
Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun 173,738,551.71
2.2.1..4.. Realizar soporte a Otras 100% 49% 49% 100%
comisiones
2.2.1.4.1. Estatus de los temas Dir. de Pol. del SFS y del 3 Informes elaborados Reu”ié_“ su’I?G(A;\I/D'J/D(:IPYDI_:’ TemasV' inist
13 |10 actualizado y remitido a los ‘ : 4 100% 42% 42% 100% | 02/01/2018 | 3171272018 |7 " Y| En proceso [SOMuN'cacion Alejandra tiriano, Viceministra | - g4 /04,/2018 -
. .. SRL remitidos de la Presidencia
infegrantes de las comisiones e . . -
Participacién reunion Comision Especial:
2.2.1.4.2. Preparacion de Carpetas : 0
14 11 de reuniones (Agenda, minutas, Dir. de Pol. del SFS y del 100% 0% 02/01/2018 | 31/12/2018 100% de Carpetas No' No requerido en este periodo 04/06/2018 -
SRL completas requerido
documentos, otros)
2.2.1.4.3. Elaboracion de . Documento requerido
15 12 documentos sobre los femas de SDlérL de Pol. del SFS y del 100% 0% 02/01/2018 31/12/2018 |elaborado en el 100 % de requ:l:ridO No requerido en este periodo 04/06/2018 -
agenda requeridos para discusion los temas agendados
2.2.2. Readlizar Monitoreo de la
aplicacion de la cobertura de salud 100% 1% 42% 27%
(PBS) (1.b.1.1))
2.2.2.1. Revisar efectividad y ajustar
indicadores definidos a partir de la
16 13 experiencia inicial en la Opl.ICOCIOn Dir. de Pol. del SFSy del 100% 33% 42% 80% 02/01/2018 | 31/12/2018 |1 informe elaborado remitid En proceso |En proceso de revisién y ajustes 04/06/2018 -
de la cobertura de beneficios SRL
incluidos en el PDSS ajustado y
aprobada por el CNSS
2.2.2.2. Verificar nivel de . .
17 |14 cumplimiento a partir de 1os s,DerL de Pol. del SESy del |0 0% 42% 0% 02/01/2018 | 31/12/2018 fe':q‘:i’i:j”;f elaborados y Pendiente. A la espera de completar ajustes. | 04/06/2018 _
indicadores definidos
2.2.2.3. Andlisis e identificacion de . ,
18 |15 brechas y formulacion de ?F';L de Pol. ael Sy del |55 0% 42% 0% 02/01/2018 | 31/12/2018 fe':qfi‘t’i:j”;‘:s elaborados y Pendiente. A la espera de completar ajustes. | 04/06/2018 _
propuestas de mejoras
2.2.3. Realizar Monitoreo/Andlisis y Informe sobre resultados
opinion sobre temas relativos al Dir. de Pol. del SFSy del S 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |del andlisis y propuesta
SFS/SRL segun corresponda
2.2.3.1. Seguimiento a disposiciones Informe sobre resultados Seguimiento realizado. Ver registros
19 16 del CNSS/SISALRIL , y documentos 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |del analisis y propuesta En proceso g ' 8 04/06/2018 -
varios relativos al SFS/SRL segun corresponda
2.2.3.2. Seguimiento a publicaciones
y contenidos de interés para el Informe sobre resultados Seguimiento realizado. Ver registros
20 17 SFS/Paginas Web de las enfidades 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 [del analisis y propuesta En proceso g ' 8 04/06/2018 -
del SDSS, publicaciones nacionales e segun corresponda
infernacionales.
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No.

Sec

Presupuesto / Fuente Financiamiento

Monto

Cuenta Contable

Total Egresos

CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun

173,738,551.71

2.2.4. Cumplir Tareas de
representacion técnicas y
protocolares / Instancias y
organismos nacionales e
internacionales

Dir. de Pol. del SFS y del SR

100%

21%

21%

100%

21

18

2.2.4.1. CISSCAD/RESSCAD

Dir. de Pol. del SFS y del
SRL

100%

42%

42%

100.0%

02/01/2018

31/12/2018

Participacién e Informes
elaborados y remitidos a la
GG

En proceso

Gestion de apoyo TogIstico al evento ael
CISSCAD/RD.

Reunidn con Direccion de Comunicaciones,
RRHH y Administrativa para tratar Actividad
del CISSCAD

Gestion de requerimientos del CISSSCAD para
la celebracion del “Il Encuentro de Gestores
de la Seguridad Social” del CISSCAD, a
realizarse del 16 al 18 de julio en RD
Participacidon en la XXXIX Asamblea Ordinaria
del CISSCAD celebrada en Antigua,
Guatemala, del 05-07 de marzo. Informe de
avances elaborado y presentado en
Asamblea. Informe de participacion
elaborado y remitido. A la espera de
recepcion de documentos por la Secretaria
Técnica para iniciar seguimiento de acuerdos.

Revisién y ajustes al borrador sobre el analisis
Situacion Actual en Seguridad Social en
Centroamérica y Republica Dominicana.

Remitidn

04/06/2018

22

19

2.2.4.2. Consejo Nacional de Salud

Dir. de Pol. del SFS y del
SRL

100%

0%

0%

02/01/2018

31/12/2018

Informes requeridos
elaborados y remitidos a la
GG

No
requerido

No requerido en este periodo

04/06/2018

23

20

2.2.4.3. Comité Nacional para la
Transversalizacion de la Perspectiva
de Género en Salud.

Dir. de Pol. del SFS y del
SRL

100%

42%

42%

100.0%

02/01/2018

31/12/2018

Informes requeridos
elaborados y remitidos a la
GG

En proceso

09/04/2018, se realizo el primer intercambio,
elaboraron ruta de trabajo y definieron los
insumos claves del proceso de revision del
PLANDES 2018-202, dirigido a la
transversalizacion del enfoque de equidad de
género en el Sistema Nacional de Salud.
Participacidn: Resultados del Estudio “Analisis
de Género de la Mortalidad Materna en la
Republica Dominicana”, con el apoyo del
UNPFA. Conmemoracion del Dia Internacional
de la Mujer

Aspectos tratados reunion 20/02/2018:

Se discutié el Plan de Trabajo de la
Presidencia Pro Témpore de la Comision
Técnica de Género y Salud de Centroamérica
y Republica Dominicana, CTGS COMISCA.

Se conocieron las consideraciones para
incorporacion del enfoque de género en el
nuevo Plan Decenal Salud, PLANDES 2018-
2027.

Revisién y ajustes a la ultima versién del
Formulario de Pais con la respuesta sobre
Seguridad Social, Salud y Género, solicitado
por la CTGS/COMISCA.

04/06/2018

24

21

2.2.4.4. Ofras

Dir. de Pol. del SFS y del
SRL

100%

42%

42%

100.0%

02/01/2018

31/12/2018

Informes requeridos
elaborados y remitidos a la
GG

En proceso

Participacién en el Seminario Internacional
sobre "Regulacion Farmacéutica: acceso y
comercio de medicamentos" del 24-25 de
abril 2018.

Participacién en el Taller de revisién y
actualizacion del Cuadro Basico de

04/06/2018

2.2.5. Readlizar otras tareas afines y
complementarias

Dir. de Pol. del SFS y del SH

100%

33%
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No. |[Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento Monto Cuenta Contable
Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comin 173,738,551.71
2.2.5.1 Elaborar informes de andlisis y
opinion solicitados sobre temas . Informes de opinion
. . . . N
25 22 relativos al SFS, SRL y otros propios de SDlérL de Pol. del SFSy del 100% 33% 02/01/2018 31/12/2018 |remitidas, segun requ:rido No requerido en este periodo 06/04/2018 -
las dreas de responsabilidad de la corresponda
DP-SFS/RL.
2.2.6. Cumplir con los requerimientos
de las Normas de Control Interno Dir. de Pol. del SFS y del Sf  100% 42% 35%
(NCI)
26 23 2261 Rewsor y actualizar Matrices |Dir. de Pol. del SFSy del 100% 33% 02/01/2018 | 31/12/2018 |Matriz completada ° No requerido en este periodo 06/04/2018 -
correspondientes SRL requerido
2.2.6.2.Participacion activa en el Dir. de Pol. del SFS y del i Participacidn en reunidn del CC sobre el Sub-
27 24 Comité de Calidad SRL 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |Matriz completada En proceso | . 8.2.0/CAF 06/04/2018 -
£.£.0.90."UTTICTPUCIONT UCTIVU CTT Tl D|r de POl del SFS y del NO
28 25 Comité de Seguridad y Salud en el SRL ) 100% 33% 02/01/2018 31/12/2018 [Matriz completada requerido No requerido en este periodo 06/04/2018 -
29 26 2'2'6'4'. Ejecutar ofras fareas para Dir. de Pol. del SFS y del 100% 33% 02/01/2018 | 31/12/2018 |Matriz completada No. No requerido en este periodo 06/04/2018 -
cumplir con los mandatos de la NCI [SRL requerido
2.2.7. Apoyar en la gestion de .
completar personal: Departamentos SDI;rL 3 el eSS el 100% 33% -
EI/RL/SFS
2.2.7.1. Soporte a RRHH en la . _ No requerido en este periodo.
, ., . . B N
30 |27 identificacion, evaluacion y Dir. de Pol. del SFSy del |50 33% 02/01/2018 | 30/06/2018 |B3se de candidatos ©  |Aun no se ha determinado la contratacion del |  06/04/2018 _
., . SRL elegibles requerido . .
preseleccion de candidatos. RRHH faltante en la Direccidn
2.2.8. Colaborar en la Gestion de
Asimilacion de la Cultura de Calidad 100% 71% 71% 100%
en la Institucion
2.2.8.1. (8.2.9). Inclusién en el Plan de
Responsabilidad Social un programa DSRL / DRRHH / DC
31 |28 enfocado en la prevencion de /DP&D / DA /DSVDS /DF|  100% 71% 71% 100% | 09/01/2018 | 30/06/2018 Ejecutado |Informe presentado 06/04/2018
riesgos de salud y accidentes / OAl
2.2.8.2. Apoyar Actividades Ajuste al informe final de cumplimiento.
Vinculadas al Area sobre la Preparacién de carpeta de evidencias.
implementacion de la Metodologia Presentacion borrador de informe final al
CAF Comité de Calidad. Reunién con
CRS/DPyD/ARL. Reunién con Comité de
Responsabilidad Social CNSS/CAF-Indicador
8.2.9 y postulacidon del CNSS al Sello RD
Incluye
Pospuesta para el 2019 propuesta para la
postulacion del CNSS al Sello RD Incluye.
32 |29 100% | 71% | 71% | 100% | 09/01/2018 | 30/06/2018 En proceso |Participacion en Charla Regimen etico y 06/04/2018
disciplinario; Charla "Una empresa con valor
social"; actividad de INCORT: | Congreso
Dominico-Andaluz de Donacién de Trasplante
en el pais, Ill Congreso Internacional de la
Sociedad Dominicana de donacidn y
trasplante (SODODYT), VII Curso Internacional
de coordinacion de trasplante. Misa de
Accion de Gracias Semana de la SS.
12/0A /20182 co nartind on cuiren cohro
99. Costo de recursos humanos DRRHH / DSRL 3,122,595.64
99.1. Némina (Sueldos y salarios) DRRHH / DSRL 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 2,220,000.00
99.2. Bonificaciéon navidena DRRHH / DSRL 01/11/2018 15/12/2018 |[Beneficio costeado 185,000.00
99.3. Bono por Desempeno DRRHH / DSRL 01/03/2018 30/09/2018 |Beneficio costeado 398,938.62
99.4. Pago SFS DRRHH / DSRL 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 147,413.01




)

11/06/2018

e AT =

Monitoreo Plan Operativo Anual 2018

No. |[Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento Monto Cuenta Contable

Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun 173,738,551.71
99.5. Pago SVDS DRRHH / DSRL 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 157,620.00
99.6. Pago SRL DRRHH / DSRL 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 13,624.01

2.3. Direccién de Politicas del SVDS 100% N% N% 100% 2,980,081.05
2.3.1 Realizar Soporte técnico y
seguimiento a la Comision 100% 42% 42% 100% -
Permanente de Pensiones

33 |1 2.3.1.1. Darapoyo enla elaboracion |,y o) e svbs 100% | 42% 42% | 1000% | 02/01/2018 | 31/12/2018 |Agendas preparadas En proceso |Nueve (9) Agendas preparadas 01 de mayo )
de la agenda 2018
2.3.1.2. Elaboracion de andlisis e Anglisis e informes Cuatro (4) Analisis e informe de temas 01 de mavo

34 2 informes técnicos sobre temas de la |Dir. de Pol. del SVDS 100% 42% 42% 100.0% 02/01/2018 | 31/12/2018 En proceso |pendientes en la CPP elaborados y y -

presentados 2018

agenda presentados

35 |3 2513, Hlaboracion carpetds PAra |y e pol. del SVDS 100% | 42% | 42% | 1000% | 02/01/2018 | 31/12/2018 |Carpetas registradas En proceso [Nueve (9) carpetas registradas 01 de mayo i
las reuniones 2018

34 4 2.3.1.4. TrObOJOr relatorias y ayudas Dir. de Pol. del SVDS 100% 49% 49% 100.0% 02/01/2018 31/12/2018 Relator!as y aYuda En proceso Ocl.mo (8) relatorias y ayudas memoria 01 de mayo )
memoria memorias registradas registradas. 2018
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No. |[Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento Monto Cuenta Contable
Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun 173,738,551.71
2:3.2 Elaborar analisis e informes 100% 48% 48% 100% )
frimestrales
37 5 2.3.2.1. Sobre el desempeno de las Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50% 100% 02/01/2018 31/12/2018 4 Inforrpes presentados a la En proceso Dos (2) informes presentados a la Gerencia 01 de junio )
AFP Gerencia General General. 2018
2.3.2.2. Sobre el comportamiento de | . 4 Informes presentados a la Un (1) informe presentado a la Gerencia 01 de junio
38 é las variables del SDSS Dir. de Pol. del SVDS 100.0% S0% S0% 100% 02/03/2018 | 31/12/2018 Gerencia General En proceso General. Otro en fase final de elaboracidn. 2018 )
2.3.2.3. Sobre Rentabilidad de los 4 Informes presentados a la Un (1) informe presentado a la Gerencia 01 de junio
39 7 Fondos Pensiones y su impacto en Dir. de Pol. del SVYDS 100.0% 40% 40% 100% 02/03/2018 31/12/2018 . P En proceso P . . J -
Gerencia General General. Otro en fase final de elaboracion. 2018
tasa de reemplazo
40 8 2.3.2.4. Sobre la ’BOISO de Valoresy la Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50% 100% 02/01/2018 31/12/2018 2 InforrT\es presentados a la En proceso Un (1) informe presentado a la Gerencia 01 de marzo )
Superintendencia de Valores Gerencia General General. 2018
2.3.3 Dar seguimiento, realizar
andlisis y opiniéon de los temas 100% 33% 33% 100% -
vinculados al SVDS del SDSS
2:3.3.1. Base de datos con las Informe presentado a la Un (1) informe presentado a la Gerencia 01 de marzo
4] 9 resoluciones CCRLI sobre inversion Dir. de Pol. del SVDS 100% 33% 33% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 , P En proceso P -
. Gerencia General General. 2018
de Fondos Pensiones
4 10 2.3.3.2. .Bose de s:l'o’ros con Dir. de Pol. del SVDS 100% 3% 33% 100% 02/012018 | 31/12/2018 Informt'es presentados a la En proceso Un (1) informe presentado a la Gerencia 01 de marzo
resoluciones emifidas por la SIPEN Gerencia General General. 2018
2.3.4 Readlizar andlisis, estudio y
opinion de temas variados relativos 100.0% =
al desempeno del SVDSS
£ | 2.3.4.1. Las ganancias de las AFP - |Dir. de Pol. del SVDS 1000% | 40% | 40% 100% | 02/02/2018 | 31/12/2018 |*!nformes presentadosalap o, |Un (1) informe presentado a la Gerencia 01 de junio i
Gerencia General General. Otro en fase final de elaboracién. 2018
44 19 2.3.4..2. El desempeno del sistema de Dir. de Pol. del SYDS 100.0% 3% 3% 100% 02/02/2018 | 31/12/2018 2 Inforrpes presentados a la En proceso Un (1) informe presentado a la Gerencia 02 de abril i
pensiones Gerencia General General. 2018
2.3.4.3. Andlisis de la operatividad de 2 Informes presentados a la Un (1) informe presentado a la Gerencia 02 de abril
45 13 las Cuentas de Reservas exigidas por |Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 33% 33% 100% 02/02/2018 | 31/12/2018 nesp En proceso P -
ley o las AFP Gerencia General General. 2018




)

11/06/2018

N ¥
Monitoreo Plan Operativo Anual 2018
No. |[Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento Monto Cuenta Contable
Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun 173,738,551.71
2.3.5 Elaborar reportes trimestrales 100.0% )
del POA GSP 2016 y Memorias GSP =0
46 |14 2.3.5.1. Reportes trimestrales Dir. de Pol. del SVDS 1000% | 35% | 35% 100% | 31/03/2018 | 31/12/2018 |*'"formes presentadosalap o o, [Un (1) informe presentado a la Gerencia 02 de junio -
Gerencia General General. Otro en fase de elaboracién. 2018
47 |15 2.3.5.2. Memorias semestral GSP Dir. de Pol. del SVDS 1000% | 35% | 35% 100% | 30/06/2018 | 31/12/2018 |2 !Mformes presentadosalal g o, |Un (1) Informe de memorias de medio 01 de junio -
Gerencia General termino en proceso final de elaboracion. 2018
99. Costo de recursos humanos DRRHH / DSVDS 2,980,081.05
99.1. Némina (Sueldos y salarios) DRRHH / DSVDS 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 2,100,000.00
99.2. Bonificacidon navidena DRRHH / DSVDS 01/11/2018 15/12/2018 [Beneficio costeado 175,000.00
99.3. Bono por Desempeno DRRHH / DSVDS 01/03/2018 | 30/09/2018 |Beneficio costeado 403,784.03
99.4. Pago SFS DRRHH / DSVDS 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 138,9205.01
99.5. Pago SVDS DRRHH / DSVDS 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 149,100.00
99.6. Pago SRL DRRHH / DSVDS 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 13,292.01
2.4. Direcciéon Comisién Médica Nacional y Regional 98% 25% 31% 80% 23,862,365.26
2.4.1. Impulsar el fortalecimiento de
las Oficinas de CMNR 1o % = o0 :
2.4.1.1. Impulsar la Implementacion Planeado
de las recomendaciones de mejora |Direccion CMNR / Enc. Mejora recomendada
o (o] (o) f h -
48 ] de la auditoria de la Conftraloria del [Proc. Adm. CMNR 1007% 0% 0% SO S IAPIE Ejecutada p;or:teericof
CNSS
2.4.1.2. Desarrollo 2da. y 3ra. Etapa
del Software desarrollado por Direccion CMNR / Enc. Continuamos reportando areas de mejoras
o (e] (o] o E -
49 2 UNIPAGO para la automatizacion Proc. Adm. CMNR / DTI 100% 337% 33% 1007% 02/01/2018 31/08/2018 U pleE en la implementacion de la 1era. Etapa.
del proceso administrativo.
. ., Planeado
50 |3 2.4.1.4. Desarrollo Biblioteca Virtual |21 ocCion EMNREnC. 450 1 g 0% 01/06/2018 | 30/09/2018 s Tl
Proc. Adm. CMNR / DTI .
posterior
2.4.1.6. Carga de imdagenes previas . ., Planeado
Direccion CMNR / Enc.
51 4 y Tomod.qs en el momento de la Proc. Adm. CMNR / DT 100% 0% 0% 01/05/2018 | 31/10/2018 para fe.cha
evaluacion posterior
2.4.2. Elaborar Programa de Programa de capacitacion
capacitacion y actualizacion del Er.rc. Pr.o'c. Adm.. ?MN.R y 92% 7% 31% 20% 02/01/2018 | 31/12/2018 |elaborado y enviado a -
, Direccion Administrativa
personal del area RRHH
2.4.2.1. Presentacion Conferencias a Utilizar espacio en
52 |5 medicos fratanfes sobre referimiento | o ccion Medica. Médic|{  100% | 0% 0% 0% | 01/03/2018 | 31/12/2018 |(OnEresos /o simposio de .
para valoracion de Discapacidad las diferentes
Permanente - Enfermedad Terminal especialidades
2.4.2.2. Gestidon del CNSS y Salud
Publica para crear con el CMD un
acercamiento de la CMNR con Direcciones CMNR
53 6 todas las Sociedades Especializadas RRHH y 100% 0% 0% 0% 12/03/2018 | 06/11/2018 [Solicitudes tramitadas -
para participar en SiImposios
acreditables sobre la Valoracion de
la Discapacidad Permanente
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igzjc.iEiSigr?n (C:IJ?O Fr);iigursgéons ::Ij: Enc. Proc. Adm. CMNR'y Personal administrativo Planeado
54 |7 P pararec Direcciones de RRHH, 100% 0% 0% 02/06/2018 | 31/12/2018 . para fecha ;
brechas para los médicos actualizado ;
.. P&D posterior
comisionados.
2.4.2.4. Revisidon y Actualizacion de la
Normativa Aprobada por el CNSS (En
relacion a la 2da. Etapa del SIGEBEN |DCMNR / Enc. Proc. . :
(S o ) o N t Actualizad -
55 8 en conjunto con la Gerencia Adm. CMNR y DP&D 100% 0% 71% 0% 02/01/2018 30/06/2018 |Normativa Actualizada
General y las demads Instancias del
Sistema.)
2.4.2.5. Revision y Actualizacion del Manual de Procedimiento
Manual de Procedimiento Interno DCMNR / Enc. Proc. Interno modificado y
> i (En relacion a la 2da. Etapa del Adm. CMNR y DP&D S0% 0% 1% 0% 02/0172018 | 30/06/2018 presentado a la Gerencia )
SIGEBEN.) General
2.4.2.6. Gestion Programas de
57 10 capacitacion para reduccion de EI’.1C. Pr.c?c. Adm. CMNR vy 100% 4% 42% 100% 02/02/2018 31/12/2018 Sohcut.ude.s,tramuFadasy i
brechas en el personal Direccidon de RRHH capacitacion realizada
administrativo
2.4.3. Gestionar los pagos a los s sz s
58 |11 Comisionados Médicos por Enc. Proc. Adm. CMNRY | 15500 | 429 | 42% | 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 |solicitudes tramitadas | En proceso 14,000,000.00 | 2.2.8.7.06 Ofros servicios fecnicos
Ny oge - Direccion de RRHH profesionales
dictamenes notificados y movilidad
23/03/2018 se participé en reunién sobre
2.4.4. Apoyar Actividades presentacion de avances del CAF con la
Vinculadas al Area sobre la contraparte del MAP.
57 12 implementacién de la Metodologia 100% 43% 43% 100% En proceso 26/03/2017 se particip6 en reunién conjunta
CAF con la Direccién Juridica sobre presentacién
del Criterio 9.1.2 del Plan de Mejora 2018.
1 99. Costo de recursos humanos DRRHH / CMNR 9.,862,365.26
99.1. Némina (Sueldos y salarios) DRRHH / CMNR 02/01/2018 | 31/12/2018 |[Beneficio costeado 6,963,000.00
99.2. Bonificacidon navidena DRRHH / CMNR 01/11/2018 15/12/2018 [Beneficio costeado 580,250.00
99.3. Bono por Desempeno DRRHH / CMNR 01/03/2018 | 30/09/2018 |Beneficio costeado 1,279,538.53
99.4. Pago SFS DRRHH / CMNR 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 483,691.71
99.5. Pago SVDS DRRHH / CMNR 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 494,373.00
99.6. Pago SRL DRRHH / CMNR 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 61,512.02
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2.5. Direccién Juridica 100% 57% 57% 100% 5,494,544.30
.0
O [ —
|06 Q | w [25.1. Realizar soporte alas
g) T 8_ 8 5 Comisiones Técnicas Permanentes y 09/01/2018 | 31/12/2018 |Soporte realizado -
5|0 2|z Especiales
<
=
2.5.1.1. Realizar soporte a la
Comision Permanente de 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 -
Reglamentos. CPR
2.5.1.1.1. Estatus de los temas Direccion Juridicay Informe con temas Se actualizé el Informe en Mayo de los temas
60 1 actualizado y remitido a los . 100% 42% 42% 100.0% | 09/01/2018 | 31/12/2018 ) iy En proceso |de la CPRy se le socializé a los integrantes de |  30/05/2018 -
. .. Anneline Escoto actualizados y remitidos. L
integrantes de las comisiones la Comision.
Se revisaron las carpetas y se esta trabajando
2.5.1.1.2. Revisidn y actualizacion de [Seccion de Secretaria Carpetas revisadas y Actas con los temas de la elaboracidn del
61 2 Carpetas de reuniones (Agenda, Administrativa/Anneline 100% 42% 42% 100.0% 09/01/2018 | 31/12/2018 realizadas. En proceso [Reglamento de Afiliacién de las Mipymes, en [ 30/05/2018 -
minutas, documentos, otros) Escoto la Sub-Comisién creada por la CPR, la modif.
del Reglamento del SRL y de Apelaciones.
Sobre el tema del Reglamento de Afiliacion y
Fiscalizacién de Empresas Emprendedoras, se
agregaron las observaciones enviadas por el
Ministerio de Industria y Comercio. En cuanto
al tema de la modif. del Reglamento del SRL,
se prepard el Informe para enviarlo a
25113, Elaboracién de Consult,a Publica en la Sesion d.eI CNSS No.
documentos o informes a solicitud Anneline Escoto/Rosa Docgr.nentos  Informes 447, asl como, el Informe para juramentar a
62 3 . .. - 100% 42% 42% 100.0% 09/01/2018 31/12/2018 |remitidos, segun En proceso |los candidatos del Sector de los Demas Prof.y| 30/05/2018 -
de la Comisidn y remisidon a sus Munoz o L .
- requerimiento. Técnicos de la Salud. Se revisé el Informe de
miembros. la modif. del art. 13 del Reglamento de
Normas vy Proc. de las Apelaciones por ante el
CNSS, el cual fue aprobado mediante la Res.
del CNSS No. 445-01, d/f 21/5/18. Ademas, en
reunion de la CPR el 28-5-18 se empezd a
revisar de manera integra el citado
reglamento.
2.5.1.2.Redlizar soporte a las
Comisiones Especiales de Apelacion. 100% 42% 42% 100% -

CAPE
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Se actualizé el Informe con todos los estatus de los
Recursos de Apelacion y se socializé con los que
presiden las distintas Comisiones y demds miembros.
Hasta la fecha se han aprobado Cuarenta y cuatro (44)
Informes con propuestas de resolucion de Recursos de
2.5.1.2.1. Estatus de los Recursos de Direccion Informe de Recursos de Apelacién. Ademas, se conocieron varios recursos, de
63 4 Apelacion actualizado y remitido a i ine Escot 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 31/12/2018 |Apelacion actualizado y En proceso |los cuales al de Luis Francisco De Los Santos se le 30/05/2018 -
los inTegronTes de las comisiones Juridica/Anneline Escofo remitido. solicité una consulta al CMD, y el de Zeljko
Vukosavljeviv, Jorge Raul Martinez y Rafael E. Roque,
fueron conocidos, se le elabord informes con
propuestas de resolucion que se conoceran en el CNSS
No. 447. El recurso de reversos de capitas se le
solicitaron informaciones a la TSS y SISALRIL.
2.5.1.2.2. Revisidn y actualizacioén de [Seccion de Secretaria Carpetas revisadas v Actas Se revisaron los documentos y se realizaron
64 5 Carpetas de reuniones (Agenda, Administrativa y Anneline 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 reaIFi)zadas y En proceso |varias Actas de las reuniones de las 30/05/2018 -
minutas, documentos, otros) Escoto ' Comisiones de los Recursos de Apelacion.
2.5.1.2.3. Elaboracién de
documentos o informes a solicitud Anneline Escoto/Rosa Documentos e Informes Durante el mes de Mayo se aprobaron Ocho (8)
65 6 . . - 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 31/12/2018 |remitidos, segln En proceso [Informes y se aprobaron en Comisién Tres (3), los |  30/05/2018 -
de la Comision y remision a sus Munoz requerimiento. cuales seran presentados en el CNSS No. 447.
miembros.
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2.5.1 ..3.. Realizar so'porte alas 100% 49% 49% 100% )
Comisiones Especiales
2.5.1.3.1. Estatus de los temas Informe de Temas Se actualizo el Informe con los temas de
66 7 actualizado y remitido a los Direccidn Juridica 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 Actualizados v remitidos En proceso [Comisiones Especiales y se socializ con los 30/05/2018 -
infegrantes de las comisiones y ' que presiden la misma y demas miembros.
2.5.1.3.2. Revision y actualizacién de |Seccidn de Secretaria Caroetas revisadas v Actas Se revisaron los documentos y se elaboraron
67 8 Carpetas de reuniones (Agenda, Administrativa/Anneline 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 reaIFi)zadas y En proceso [las Actas de los temas conocidos durante el 30/05/2018 -
minutas, documentos, otros) Escoto ' mes.
Se trabajo el tema de los trabajadores
moviles u ocasionales y se creé una Sub-
Comisidn. Se realizé una reunién de
55133 Elaboracion de seguimiento con la Dra. Alba Russ‘o‘para
documentos o informes a solicitud Anneline Escoto/Rosa Documentos e Informes tratar todos los temas de las Comisiones de
68 9 ., . _ 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 |remitidos, segun En proceso [Reglamentos, Especiales y Apelaciones, 30/05/2018 -
de la Comisidn y remisidn a sus Munoz .
- requerimiento. donde se elaboraron Informes para convocar
miemiros. . .
las mismas, los cuales fueron enviados a la
Seccion de Secretaria Administrativa, para
tales fines. Ademas, se dio seguimiento al
Informe de la Res. 409-06.
2.5.2. Redlizar servicios de gestion
legal en general, salvaguardando la 100% 42% 42% 100% -
seguridad juridica de la institucion.
Se elabord y remitié el ler. Informe del
abogado externo sobre el estatus de los
259 1. Elaboracion de Informes de Tres.(3). Informes. de procesos judiciales correspondlentesla IF)s
. . seguimiento de litigios o meses de enero, febrero y marzo. Asi mismo,
seguimiento de los [ifigios o procesos Rosa Munoz/Abogado rocesos legales un informe detallado del estatus de la
69 10 X legales del CNSS y mantener una 9 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 3171272018 |° gales En proceso . . 30/05/2018 -
. ., Externo elaborados y remitidos. Medida Cautelar interpuesta por la SISALRIL
coordinacion constante con el o .
Coordinaciones realizadas. preparado por el abogado externo. (Com.
apogado extemno. (Abril, Agosto y Diciembre) CNSS No. 692 d/f 02/04/18). Se remitieron, a
través de la SSAdministrativa, a los consejeros
las notificaciones recibidas,
Seccion de Secretaria Actas revisadas, posterior a
2.5.2.2. Revision de las Actas Administrativa y la recepcion desde la Se han revisado hasta la fecha las Actas
E -
70 H X Ordinarias y Extraordinarias del CNSS. |Meralda, Rosa y 100% 42% 42% 100% 09/0172018 31/12/2018 Secretaria Administrativa Al P Nos.434, 435, 436, 437, 438, 441 y 445. 30/05/2018
Anneline del CNSS.
Se continua con la recopilacion de la
informacién, ya que el ler. Informe se
entrega en Junio. Por otra parte, el Tribunal
2.5.2.3. Seguimiento y elaboraciéon Dos (2) Informes con Constitucional emitio la Sentencia No' 73/18
de Informes con una resena de los Proyectos de Leyes d/f 23/03/18, a favor del CNSS relativa a la
71 12 x | x . Rosa Muhoz 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 Y ve En proceso |accidn directa de inconstitucionalidad 30/05/2018 -
Proyectos de Leyes sometidos en el elaborados y enviados. ) . )
¢ (Junio y Diciembre) interpuesta por Heriberto Adolfo Morrison
Congreso que afectan al SDSS. y ' Fortunato contra la Resolucién del CNSS
nam. 374-05. Se remitieron al Gerente
General observaciones al proyecto del
FONASS.
2.5.2.4. Redaccion y/o revisidon de Contratos, Acuerdos, \S/Zi;i?llj':;rénl)c l:s;::v;?i(ﬁ]deie;:sg:i:’atos de
72 13 X x |Contratos, Acuerdos, Convenios o |Rosa Munoz/Yessica Soto|  100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 |Convenios o Addendums | En proceso - L o 30/05/2018 -
_ los Comisionados Médicos y licencias
Adenda entre el CNSS y terceros. redactados y/o revisados. i formaticas
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2.5.2.5. Realizar el proceso de registro
de los Contratos, Acuerdos o
Addendums en el Sistema TRE de la Se solicitaron varios preventivos pendientes a la
Contraloria Direccion Financiera, para poder realizar los
' registros correspondientes, a saber: BDO, SETEC,
Comisionados Médicos, Empresa Laurel y Marino
Direccién Administrativa Enriquez, IDESIP, Hecho en Casay el INFOTEP. Se
. o . Registros realizados en el procedid con el registro en el Sistema TRE de los
73 14 Y D.IreCCIOH Financiera. 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 31/12/2018 Sistema de la Contraloria. En proceso preventivos recibidos de varios médicos, los cuales 30/05/2018
Kali Vargas se encuentran en proceso y otros ya fueron
registrados como: Hecho en Casa y Luz Celeste, a
los cuales se le solicitard una modificacidn en las
observaciones del documento. Se solicitaron
varias renovaciones de las licencias de informatica.
2.5.2.6. Revision de las Resoluciones Se revisaron todas las Resoluciones emitidas
y normas emitidas en las Sesiones del ., , Resoluciones y Normas en las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias
CNSS para comprobar que las seccion de secretaria revisadas enviadas por del CNSS Nos. 435, 436, 437, 438, 439, 440
4 1 . , Administrativ Annelin 1 42 42 1 1/201 1/12/201 En proceso Lo s e e T -
’ > mismas esteén acorde con |o dministrafiva'y eline 00% % % 00% 09/0172018 | 31/12/2018 correo al Gerenteyala P 441, 442, 443, 444, 445 y 446 donde se 30/05/2018
Escoto , . . . .
aprobado y con el desarrollo del Secretaria Administrativa. realizaron las observaciones
SDSS. correspondientes.
2.5.2.7. Redaccidén de respuesta de Cert'f'ca_c'ones de o )
Cerfificaciones de Resoluciones Resoluciones del CNSS Certificaciones de resoluciones elaboradas y
75 16 s . Yessica Soto 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 [elaboradasy remitidas con | En proceso |remitidas con su repuesta segtin 30/04/2018 -
emitidas por el CNSS, a solicitud de L o
. Su comunicacion de requerimiento.
parte interesada.
respuesta.
2.5.2.8. Realizar servicios de soporte
legal en la Comisidon de Compras, . ., - .
regisor los Plieaos de Condiciopnes de Direccion Administrativa/ Soporte realizado,
76 17 9 Division de Compras. 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 31/12/2018 |revisiones y Dictdmenes En proceso |Se dio respuesta a las solicitudes realizadas. 30/05/2018 -
los Procesos de Compras y . .
. Anneline Escofto. Juridicos elaborados.
Contrataciones y elaborar los
Dictdmenes Juridicos.
S€ J10 respuesta a Ias SolCItudes realizadas,
emitiendo observaciones puntuales en el mes
de marzo sobre el borrador de Resolucion
., . . Resoluciones Administrativa para modificar la Estructura
2.5.2.9. Redaccion y/o revision de Gerencia General del Administrativas, remisiones Organizativa a solicitud del MAP
. I . . . , z ,
77 18 Resoluciones Administrativas y CNSS. Yessica Soto y Kali 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 En proceso |~ 5o 30/05/2018 -
. | v generales, entre otros especificando el aspecto legal de los arts. 22,
remisiones generaies. argas. documentos realizados. l) Ley 87-01y 5, e) Reglamento Interno del
CNSS.Se elaboraron tres (3) resoluciones
Administrativas aprobando o actualizando
maniialac inctitiicinnalac
Se elaboraron varias respuestas a solicitudes realizadas,
tales como: Dos (2) comunicaciones sobre el Recurso de
Apelacion interpuesto por la sefiora Maria del Carmen
Molina contra la DIDA, una dirigida a la afiliada y otra a
la DIDA y se socializd el acuse con Secretaria
Administrativa. Por otro lado, se elaboraron dos (2)
2.5.2.10. Elaborar Consultas u comunicaciones a las ARS Primera (CNSS No. 750, d/f
Opiniones Legoles SegUﬂ Direccidn de 6/4/18) y ARS Universal (751) , cumpliendo el mandato
.. - .. . Consultas u opiniones de la Resolucion del CNSS No. 442-04 d/f 05/04/2018.
78 19 requenrr.n_en’ro dell G.eren’re Gener‘ol, Planificacion. An~nellne 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 legales realizadas. En proceso |, . . eiabord la comunicacion (CNSS No. 835 o/f 30/05/2018 -
las Comisiones Técnicas de Trabajo u [Escoto/Rosa Muhoz 17/4/18) dirigida a la SISALRIL informando la respuesta
ofras direcciones. dada por Primera ARS de Humano sobre la
imposibilidad de desistir de los recurso de apelacion
por los proceso sancionadores que lleva la
Superintendencia contra estos. Se solicitaron consultas
al CMD sobre el Recurso de Apelacion de Luis F. de los
Santos y del Recurso de ADIMARS se solicitaron
informaciones a la TSS y SISALRIL.
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2.5.2.11. Revisar textos de cardacter
legal que se proponga emitir la

institucion y realizar seguimiento de
las normativas hasta su aprobacion

Seccidén de Secretaria
Administrativa, Yessica

Se elaboraron veintidos (22) comunicaciones,
dos (2) con la 2da. Convocatoria para la
seleccion de los Miembros Profesionales y
Técnicos y veinte (20) para los Discapacitados,
desempleados e indigentes. El titular del
gremio de las Enfermeras se juramentd en la
Sesion Ordinaria del CNSS No. 442 y el
Suplente en la Sesidn 443. Por otra parte,
sobre el tema de la impugnacion de la
designacién de la Dra. Patricia Ledn como
titular en el Sector de los Demas

79 20 X definitiva, a los fines de que se " 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 |Documentos revisados. En proceso . . .| 30/05/2018 -
. i . Soto, Rosa Munoz y Profesionales y Técnicos de la Salud, se emitid
reohc;en los ajustes correspc_),ndlen’res. Meralda De la Rosa. la Res. CNSS No. 442-01, instruyendo al
Realizar Proceso de Seleccion d,e los Gerente General remitir una comunicacién a
nuevos miembros del CNSS, segun las organizaciones registradas en el CNSS de
corresponda. este sector informando la situacidn para que
regularicen dicha designacion. Se solicitaron
informaciones a la Asociacion Farmacéutica
Dominicana, para poder verificar la legalidad
de los candidatos pre-seleccionados del
Sector de los Demas prof. y Técnicos de la
Salud.
El abogado externo asistid a las audiencias del
mes de abril y realizé los Escritos de Defensa
correspondientes. Asimismo, se realizaron
varias reuniones con el abogado externo para
suministrarle informaciones sobre los
procesos. Se dio seguimiento a la Medida
Cautelar interpuesta por la SISALRIL vs. CNSS,
2.5.2.12. Representar a la entidad en . que tuvo una audiencia el 16/4/18 y se
. Abogado Representaciones - Ny
80 21 X asuntos legales ante tribunales y los . 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 | . En proceso |reenvié para el 23/4/18. Se particip6 en 30/05/2018 -
. s Externo/Anneline Escoto ejecutadas. .,
diferentes Comités internos. representacion del Gerente General en el
Taller sobre los Migrantes de Retorno
realizado por el Instituto Nacional de
Migracién y se elaboré el informe
correspondiente. Se asistid a la audiencias
correspondientes y se recibio el Desistimiento
formal por parte de la SISALRIL del recurso y
la Medida Cautelar que incoaron en el TSA.
2.5.2.13. Participar en las reuniones
de las distintas Comisiones o
Comités internos en los cuales . L . : .
81 |2 | x| x| x| x| x |formamos parte de suintegracion, |24 PRRAM. Anneline 100% 42% 42% 100% | 09/01/2018 | 31/12/2018 | °rticipacionesy En proceso | ¢ Participo en las reuniones de la Comision | 5 /00 /541 g -
. .. Escoto actividades realizadas. de Etica, Calidad, Nortic, entre otras.
ejecutando las actividades
relacionadas con nuestra funcion
dentro de los mismos.
2.5.3. Atender las solicitudes
realizadas a la Seccion de Enlace de 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 -
Convenios Internacionales
Expedientes recibidos desde Enero a Mayo
2.5.3.1. Registro de solicitudes nuevas del 2018: 184, de los cuales, 142 son de
80 03 « y reiteraciones del Convenio de Yessica Soto/Meralda De 100% 49% 42% 100% 09/01/2018 31/12/2018 |Registros realizados. En proceso nuevo ingreso, 7 Recurso de Reconsideracion, 30/05/2018 i

Seguridad Social entre Espana y
Republica Dominicana.

la Rosa.

35 corresponden a Cooperaciones
Administrativas, 3 reiteraciones y 1 notif. de
resolucién exp. Supervivencia.
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Respuestas a Espana (FORM DO ES 01): 94.
Solicitudes de Pensidn a Espaia (FORM DO ES
2.5.3.2. Tramitacion de solicitudes del Yessica Soto/Meralda De Tramitaciones de 02): 22. Solicitudes de Pensiones ante el
83 24 Convenio de Seguridad Social entre 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 31/12/2018 . . En proceso [IDSS/MH: 17. Requerimientos de Solicitudesa| 30/05/2018 -
- R .. la Rosa. solicitudes ejecutadas. ) o
Espana y Republica Dominicana. entidades dominicanas: 179. Desplazados: 33.
Notificacion de Resoluciones a la Embajada
de Espaiia: 24.
2.5.3.3. Realizar las gestiones
correspondientes para el cierre y Expedientes concluidos: 148 de los cuales
84 o5 conclusidon de Expeqhen’res en . Yessica Soto/Meralda De 100% 4% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 |Expedientes concluidos. En proceso varllos corresponNden a exPedlentes 30/05/2018 i
general del Convenio de Seguridad [la Rosa. registrados en afios anteriores y respuesta a
Social entre Espana y Republica Cooperaciones Administrativas.
Dominicana.
2.5.3.4. Realizar servicios de atencion
personalizada, telefénica y via , . ,
. . Atenciones telefdnicas: 191. Atenciones
85 26 Correp ae segU|mlen.To pard IOS. Yessica Soto/Meralda De 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 31/12/2018 |Atenciones realizadas. En proceso |personales: 197. Correos Electrénicos de 30/05/2018 -
usuarios del Convenio de Seguridad |[la Rosa. - .
. - P seguimiento de expedientes: 177.
Social entre Espana y Republica
Dominicana.
2.5.3.5. Revisidn, seguimiento y Actualizaciones FORM DOM ES 01: 187.
actualizacion en general de todos Yessica Soto/Meralda De Revisién, seguimiento y Actualizaciones FORM DOM ES 02: 92.
86 27 los expedientes del Convenio de la Rosa 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 31/12/2018 actualiza'cién realizados.. En proceso |Actualizacion exp. Solicitudes de pension ante| 30/05/2018 -
Seguridad Social entre Espana y ’ el IDSS/Ministerio de Hacienda (Art. 30.2y 11
Republica Dominicana. del Conv.): 26.
2.5.3.6. Realizar Informes con los
datos recopilados de la Encuesta de
.y . Dos (2) Informes con i ) i
Medicion de las atenciones y los Rosa Mufoz/Anneline resultados de las Encuestas Se recopilaron las informaciones del mes de
87 28 X servicios personalizados ofrecidos a Escolo 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 31/12/2018 realizadas. Junio y En proceso |mayo, ya que el primer informe se entregaen| 30/05/2018 -
los usuarios del Convenio de Diciembre. junio.
Seguridad Social entre Espana y
Republica Dominicana.
2.5.3.7. Actualizar mensualmente la
Matriz con la Base de datos y
estadisticas de todos los expedientes Yessica Soto/Meralda De Matriz actualizada y
88 29 del Convenio de Seguridad Sociall a Rosa 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 | 31/12/2018 remitida. En proceso | Matriz actualizada 30/05/2018 -
entre Espana y Republica ’
Dominicana y remitir a la Direccidon
de Planificacion.
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sobre los femas de agenda

temas agendados

Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun 173,738,551.71
2.5.4. Colaborar en la Gestion de
Asimilacion de la Cultura de Calidad 100% 920% 920% 100%
en la Institucién
2.5.4.1. (9.1.2). Identificacion de los Servicios debidamente
servicios que ofrece nuestra identificados
institucion tomando en cuenta los Luego de realizada la reunién, mediante
grupos de interés. correo electrdnico d/f 10/4/18 se reiterd a
DJ/DP&D /DC /Tl / todas las areas involucradas el correo
. . 5 1 .
8 |30 | x X DS&RL / DSVDS / CMNYR |100% 100% | 100% 100%  |09/01/2018  |30/06/2018 Fecutado |©°ctronico enviado el 27/3/18, 2 '|° sfinesde|  30/05/2018
OAl / DA gue nos remitan sus sugerencias y luego
/ proceder a elaborar el informe. Se remitio el
Informe correspondiente al Comité de
Calidad y al Gerente General
Vencido el plazo, se elabord el Informe preliminar
del Punto 9.1.2 del Plan de Mejoray se socializo
via correo electronico el 25/4/18 con todas las
Informe remitido al areas involucradas, a los fines de que nos remitan
isn4lis (Z(;S?S El(?rzotjigunrcl)nfsre?r(e] DJ/DP&D /DC /Tl/ Gerente General con las SUs Opm'orlles abmas tar.dar el 11_/5218' S i
I ron rvacion recipl remiti
90 |31 X X , P prop DS&RL /DSVDS / CMNYR | 100% | 100% | 100% 100% | 09/03/2018 | 30/06/2018 |Bases de propuesta sobre | Ejecutado | 5re82ron las observaciones recibidasy se remitio | - 5 /55 /541 g
de como medir los servicios / OAl / DA c6mo medir los servicios y el Informe final con propuesta basada en la
identificados que ofrece la entidad. R Resolucién Administrativa del CNSS No. 017-2017,
d productos de la institucion. sobre el Catalogo de Servicios del CNSS y la forma
de medirlos. Las evidencias fueron colocadas en
las carpetas correspondientes y socializadas por
correo electrénico.
Se realizd el apoyo correspondiente segun
requerimiento, participamos en la Caminata
2.5.4.3. Apoyar actividades del Jardin Botanico y en la entrega de las
Vin.CL-JI(']dos z;l Areq sobre I DP&D /DC /Tl / DS&RL / Abovo realizado en las donaciones en el Hogar Angeles Felices, en
91 32 X X molementacion del Modelo CAE en DSVDS / CMNYR / OAIl / 100% 71% 71% 100% 09/01/2018 30/06/2018 repunyiones En proceso |apoyo al Plan de Responsabilidad Social del 30/05/2018
| P i DA ' CNSS. Se participd en la siembra de arboles y
a enfidad. en la reunién coordinada por José miguel
Fernandez sobre los Sub criterios del Puntos 5
del Plan de Mejora.
99. Costo de recursos humanos DRRHH/DJ 5,494,544.30
99.4. Pago SFS DRRHH / DJ 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 266,525.01
99.5. Pago SVDS DRRHH / DJ 02/01/2018 31/12/2018 [Beneficio costeado 276,900.00
99.6. Pago SRL DRRHH / DJ 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 31,380.02
2.6. Direccién de Planificacién y Desarrollo 100% 43% 47% 91% 7,886,976.60
2.46.1. Planificacion y soporte a la Gerencia General y Comisiones 100% 40% 45% 89% -
2.6.1.1. Elaborar informes técnicos, .
P - . ., Informes solicitados
92 1 de avance y andlisis segun Direccion de P&D 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 laborad q En proceso 05/06/2019 -
demanda elaborado y entregados
2.6.1.2. Redlizar soporte a la
Comision Perrr}anente de . 100% 49% 49% 100% )
Presupuesto, Finanzas e Inversiones
(CPFel)
2.6.1.2.1. Preparacion de Carpetas 100% de Carpetas
93 2 de reuniones (Agenda, minutas, Direccion de P&D 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 com;etas P En proceso 05/06/2019 -
documentos, otros)
2.6.1.2.2. Elaboraciéon de Documento de base para
94 3 documentos base para discusion Direccidén de P&D 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |discusiéon en el 100 % de los | En proceso 05/06/2019 -
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2.6.1.2.3. Realizar monitoreo Matriz de seguimiento de
95 4 quincenal de la ejecucion de Direccion de P&D 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |[resoluciones actualizada En proceso 05/06/2019 -
resoluciones, unificar con informe quincenalmente
2.6.1.2.4. Elaboracion de informe
i Inf laborad
9% |5 fimestral del estado delosfemas |y e de PaD 100% | 42% 42% 100% | 02/03/2018 | 31/12/2018 |ormes elaboradosy En proceso 05/06/2019
por comision del CNSS, remitido a las remitidos
principales autoridades
2.6.1..3.. Realizar so.porte alas Direccién de P&D 100% _
Comisiones Especiales
2.6.1.3.1. Preparacion de Carpetas
100% de C t N
97 6 de reuniones (Agenda, minutas, Direccion de P&D 100% 0% 02/01/2018 | 31/12/2018 © -arpetas ° -
completas requerido
documentos, otros)
2.6.1.3.2. Elaboracién de Documento de base para No
98 7 documentos base para discusion Direccion de P&D 100% 0% 02/01/2018 | 31/12/2018 |discusion en el 100 % de los requerido -
sobre los tfemas de agenda temas agendados
2.6.1.4. Coordinar y dar seguimiento
a la implementacion de las Normas e TS
de Control Interno (NCI) de la Direccion de P&D 100% 33% 33% 100% 02/01/2017 | 31/12/2017 . -
z Chi terminadas
Contraloria General de la Republica
de la Fase correspondiente
Se realizd el informe correspondiente a |
2.6.1.4.1. Preparar informe . ., Dos informe enviados a la prermer cuatrimestre del afio 2018, el cual fue
99 8 : o Direccidén de P&D 100.0% 33% 33% 100% 09/03/2018 | 30/04/2018 , g En proceso [subido a la plataforma NOBACI de la 05/06/2018
actualizado del cumplimiento contraloria, marzo y junio ) . ]
Contraloria General de la Republica y enviado
en formato fisico a dicha entidad.
2.6.1.4.3. Coordinar con las dreas la Matriz NOBACI Se inicié a revision de las actividades a incluir
100 |9 elaboracion del Plan de mejoras de |Direccion de P&D 100.0% 33% 33% 100% 01/02/2018 | 30/06/2018 |debidamente llenada e En proceso en el olan de meioras 05/06/2018
NOBACI. informe realizado P J
M ia elaborad
2.6.1.5. Elaborar la Memoria Anual re::‘t?;;a:lz ;i::c:zn de
101 |10 2017: Institucional, Resumen Direccién de P&D 100% 100% 100% 100% 02/01/2018 | 30/04/2018 S — Ejecutado 01/05/2018 -
Ejecutivo Presidencia, Otros . <. P .
Diagramacion e Impresion
2.6.1.6. Parficipar en las reunionesy 15, s ge paD 100.0% | 42% | 42% 100%
acciones de los Comites/Equipos
2.6.1.6.1. Comités/Equipos Internos: |[Direccion de P&D 100.0% 42% 42% 100.0%
2.6.1.6.1.1. Participacion en reuniones NG
102 |11 y acciones del Comité de Direccién de P&D 100.0% 09/01/2018 31/12/2018 requerido
Informdtica
103 |12 2.6.1.6.1.2. Participacion en reuniones| o s e pap 100.0% 09/01/2018 | 31/12/2018 En proceso 05/06/2018
y acciones del Comité de CAMWEB e
42% 42% 100.00%
- L . ] N
104 |13 2.6.1.6.1.3. Participacion en reunionss| o - js e pap 100.0% 09/01/2018 | 31/12/2018 °
y acciones del Comité de Compras requerido
2.6.1.6.1.4. Parficipacion en reuniones| .. .z
105 (14 . o . Direccion de P&D 100.0% 09/01/2018 | 31/12/2018 En proceso 05/06/2018
y acciones del Comité de Calidad
42% 42% 100.00%
2.6.1.6.1.5. Participacion en reuniones| ., .z
106 |15 . i Direccion de P&D 100.0% 09/01/2018 31/12/2018 En proceso 05/06/2018
y acciones del Equipo NOBACI. 42% 4% 100.00%
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2.6.1.6.2. Comités/Equipos Externos:

100.0%

42%

42%

100.0%

107 16

2.6.1.6.2.1. Participacion en reuniones
y acciones del Comité de Pobreza.

Direccion de P&D

100.0%

42%

42%

100%

09/01/2018

31/12/2018

En proceso |Participacién en la primera reunion del 2018

en fecha 08/01/2018

05/06/2018

108 17

2.6.1.6.2.2. Participacion en reuniones
y acciones de la Mesa de Primera
Infancia

Direccion de P&D

100.0%

42%

42%

100%

09/01/2018

31/12/2018

En proceso

05/06/2018

109 18

2.6.1.6.2.3. Participacion en reuniones
y acciones de la Mesa del Pacto
Educativo

Direccion de P&D

100.0%

42%

42%

100%

09/01/2018

31/12/2018

En proceso

05/06/2018

110 19

2.6.1.6.2.4. Participacion en reuniones
y acciones CTl CISSCAD

100.0%

42%

42%

100%

En proceso

Participacién en reuniones para la
elaboracién de indicadores del PE del
CISSCAD 2018-2028

05/06/2018

2.6.1.7. Impulsar la actualizacién del
Plan Estratégico del SDSS para el
periodo 2019 - 2021

Direccion de P&D

100%

1%

1%

100%

02/04/2018

31/12/2018

Con el apoyo de BID,
financiamiento externo.

El tema sobre la actualizacién del plan
estratégico fue abordado en las reuniones de
planificacion y en reuniones con la Gerencia y

En proceso [Subgerencia General y en la Comision de

Presupuesto, Finanzas e Inversiones. Ha
habido una demostracién de interés para
iniciar la gestidn para la actualizacion

05/06/2018

2.6.1.8 Colaborar en la Gestion de
Asimilacion de la Cultura de Calidad
en la Institucion

100%

14%

43%

33%

2.6.1.8.1. (2.4.1). Impulsar la
Elaboracion de Mapa de Produccion
y Diseno e Implementacion de
Indicadores.

100%

29%

43%

67%

111 120

2.6.1.8.1.1. (2.4.1). Presentar la Guia
para la elaboracion del mapa de
produccioén e indicadores a las
diferentes areas.

O

DP&D

100%

43%

43%

100%

02/01/2018

30/06/2018

Guia elaboraday
presentada al Comité de
Calidad y a las diferentes
areas

112 (21

2.6.1.8.1.2. (2.4.1). Impulsar la
Formulacion, monitoreo y
evaluacion de los indicadores de
gestiéon por dreas.

DP&D

100%

0%

43%

0%

02/01/2018

30/06/2018

Conjuntos de Indicadores
elaborados y aplicados

113 |22

2.6.1.8.1.3. (2.4.1) Elaborar el mapa
de produccién por dreas.

DP&D

100%

43%

43%

100%

02/01/2018

30/06/2018

Mapa elaborado y
presentado

En proceso

05/06/2018

En proceso

Borrador de Mapa de produccion
presentado.

05/06/2018

2.6.1.8.2. (2.4.2). Implementar
indicadores internos, y monitorearlo
sistematicamente en funcién de la
innovacion y el cambio

100%

0%

43%

0%

114 |23

2.6.1.1.8.2.1. (2.4.2). Crear
indicadores internos que ayuden a
medir la demanda externa.

DP&D

100%

0%

43%

0%

02/01/2018

30/06/2018

Conjuntos de Indicadores
elaborados y aplicados

115 (24

2.6.1.8.2.2. (2.4.2). Crear un sistema
de monitoreo de los indicadores
internos.

DP&D

100%

0%

43%

0%

02/01/2018

30/06/2018

Seguimiento a los
indicadores realizados
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2.6.2. Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos 100% 31% 35% 88% 80,000.00
2.6.2.1. Impulsar el fortalecimiento
del Sistema de Monitoreo y
Evaluacién del SDSS para medir su 100% 17% 42% 40% -
desarrollo integral (Plan Estratégico,
Iniciativa 5.a.2 y PEN)
2.6.2.1.1. Gestion de enlace con . ., Canales de enlace Se prepard comunicacion dirigida al Director
(o) o (o) . (o) . E -
116 |25 SENASA para fransferencia de Data Direccion de P&D 100% 17% 42% 40.0% 01/03/2018 | 31/12/2018 establecidos N Proceso |\ cennea
2.6.2.1.2. Fortalecimiento e
implementacion del sistema de
Indicadores del Plan Estratégico, sisterna de indicadores Planeado
117 (26 alineados a los Indicadores de la Direccidon de P&D 100% 01/07/2018 | 30/12/2018 |~ o para fecha -
. . alineado y en ejecucién .
END, Plan Nacional Plurianual del posterior
Sector PUblico (PNPSP) y el Proyecto
RUTA del MEPYD
2.6.2.1.3. Revisar la nueva
i . .. Metodologi. isad Se inicid | ision de la d tacion de |
118 |07 me’rod.ologm de la ENFTCE y Direccién de P&D 100% 33% 33% 100% 02/03/2018 30/08/2018 etodo ogla. revisaday En proceso e inicid la revision de la documen -auon ela i
actualizar datos en boletin datos actualizados nueva encuesta de Fuerza de trabajo
estadistico CNSS
2.6.2.2. Impuilsar la realizacion del
Plan Estadistico Sectorial (PES) en
coordinacion con el Comité Técnico 1eo% % 197 80,000.00
Sectorial de Estadisticas (CTS-SS)
Se redlizo una reunion de la bireccion de
..... ' ic . ., Participacié CTs, ificacio
119 |28 2.6.22.1. Gestionar reunion anual del 1, - i de P&D 100% 13% 13% 100% | 02/05/2018 | 31/12/2018 | - cipacion en Y| |anificacion del CNSS con representantes de 80,000.00 | 2.2.8.6.01 Eventos Generales
CTS-SS rendicion de informes la ONE donde se acordé que la ONE se
ancaragaria dao la convncataria dao la rannidn
2.6.2.3. Elaborar Informes estadisticos Informes mensuales, 2 del
y publicarlos en pagina web segin 100% 36% 36% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 [afio anterior y 10 del afio -
disponibilidad de datos corriente.
Publicacion doce (12)
Informes Estadisticos ] ..
) Se han realizado cuatro publicaciones con
2.6.2.3.1. Publicar informes correspondientes a los datos estadisticos correspondientes a los
120 |29 N Direccion de P&D 100% 42% 42% 100% 01/02/2018 31/12/2018 |meses noviembre- En proceso . . p -
estadisticos . meses de noviembre, diciembre de 2017 y
diciembre 2015y enero- enero, febrero y marzo de 2018
octubre 2016, aplicando ! y
NORTIC A3
2.6:2.3.3. Preparar, publicacién e wetadistioos ommespondicntes a os meses de
121 130 impresion para el Gerente General [Direccion de P&D 100% 42% 42% 100% 01/02/2018 31/12/2018 |12 Informes mensuales En proceso . L. P -
. , . noviembre, diciembre de 2017 y enero,
de los Indicadores Basicos del SDSS
febrero y marzo de 2018
2.6.2.3.4. Recoleccion, andlisis y Se elaboraron las matrices de datos sobre la
[ , Matri tos el filiacié I
122 |31 registro d-e,dOTos pqra .|CI Direccién de P&D 100% 40% 40% 100% 02/02/2018 31/12/2018 a rl'z de datos elaboradas En proceso afi |a.C|on de person?s a los seguros de
elaboracion de los indicadores del y enviadas pensiones, salud y riesgos laborales al
CISSCAD. 31/12/2017
2.6.2.3.5. Preparar informe semestral SN
t la sit ion fi i I . ., P tar inf
123 |32 respecto ala situacion financiera deli - s ge pap 100% 0% 30/06/2018 | 31/12/2018 | cemar informes para fecha
SFS del RC y evolucion de la mora y semestrales B —
presentar al GG.




)

11/06/2018

Monitoreo Plan Operativo Anual 2018

No. |[Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento Monto Cuenta Contable
Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun 173,738,551.71
Elaborar informe trimestral sobre la Informes elaborados y Planeado [Se realizé una revisién de los movimientos
124 |33 situacion de la Cuenta Cuidado de [Direccidn de P&D 100% 20% 20% 100% 02/03/2018 31/12/2018 para fecha |de la CCS desde el afio 2013 hasta enero de
a Salud presentados a la CPFel oosterior |2018
2.6.2.4. Elaborar articulos sobre ,
aspectos relativos al SDSS con sus . . 3 articulos elaborados y
. . . Direccion de P&D 100% 33% 33% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |remitidos a la Direccién de -
respe:chvos analisis estadistico para Comunicaciones
Boletin CNSS Informa:
2.6.2.4.1. Andlisis de la dfiliacion al
125 |34 SDSS porregimenes, edad y sexo e  [Direccion de P&D 100% 33% 33% 100% 02/03/2018 30/06/2018 En proceso |primer articulo elaborado en un 80% -
identificacidn de brechas.
2.6.2.4.2. Bono demogrdfico y andlisis Planeado
126 |35 del impacto del envejecimiento en |Direccion de P&D 100.0% 02/06/2018 | 30/09/2018 para fecha Pendiente
el SDSS. posterior
2.6.2.4.3. Planificacion de los recursos Planeado
127 |36 humanos de acuerdo a la demanda |Direcciéon de P&D 100.0% 02/10/2018 30/11/2018 para fecha Pendiente
generada por el SDSS posterior
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2.6.2.5. Elaborar Informes técnicos, Informes remitidos a la GG
128 |37 de avance y andlisis segin Direccidén de P&D 100% 33% 33% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 , En proceso -
segln demanda
demanda
2.6.2.6. Formular los planes
programas y proyectos 100% | 56% 56% 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 _
institucionales y monitorear su
eiecucion
2.6.2.6.1. Realizar monitoreo mensual blicaci del
de la ejecucion del POA 2017 de Doce pu 'Cac'one‘cf €108
las dreas sustantivas y de apoyo; resultados de monitoreo y
129 |38 ) ' Direccién de P&D 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 31/12/2018 |dos informes semestrales En proceso -
publicar los resultados .
con propuestas de ajuste al
mensualmente en el portal web vy los POA
. .. . , y al presupuesto
indicadores de gestion en la infranet.
L Monitoreo realizado y Planeado
6.2.6.2.D t I . .,
130 |39 5 6. 6 ar segwm.llen ©afos Direccion de P&D 100% 0% 01/07/2018 31/12/2018 |presentacidn de informe para fecha
indicadores de gestidon por cargo .
semestral posterior
Se iniciod el proceso para la formulacion del
POA 2019, calendario de reuniones
54.2.6.3. Planificacion v formulacion Plan elaborado y Planeado |elaborado y enviado a los responsables de
131 140 | | | | | Lo . 4 Direccion de P&D 100% 70% 70% 100% 01/04/2018 31/07/2018 [presentado para para fecha |areas con memo y agenda. Se realizaron las
del POA del ano siguiente . . . e o .
aprobacion posterior |reuniones de planificacion con las diferentes
areas, Se consolido y fue presentado al GG,
CPFel y al Consejo, fue aprobado
2.6.3. Desarrollo Institucional y Gestion de la Calidad 100% 57% 59% 96% -
2.6.3.1. Apoyar Actividades
.Vlnculadas aI.:Area sobre la ; 100% 95% 95% 100%
implementacion de la Metodologia
CAF
2.6.3.1.1.(4.10). Colaborar en la
130 |41 OCTUOHZCIC!OH del plan de DA / DP&D 100.0% 1000% | 100.0% 100.0% 02/01/2018 28/02/2018 Plan d.e emergencia Ejecutado Emltlda. Resolucion Adm!n.lstratlv.a dela
emergencia de la torre actualizado Gerencia General y remitido a DiDA y TSS.
2.6.3.1.2.(4.10). Colaborar en la Blan v politicas de |a DC
133 (42 elaboracion del Plan de DC / DP&D 100.0% 90.0% 90.0% 100.0% 02/04/2018 30/05/2018 actuayliSados En proceso
Comunicacioén externo
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173,738,551.71

2.6.3.3. Continuar en la direccion,
coordinacion y soporte al proceso
de automatizacién y actualizar de
las CMNR. Concluir 1ra fase e iniciar
la 2da fase

100%

42%

42%

100%

134

43

2.6.3.3.1. Coordinar el diseno,
pruebas, seguimiento, configuracion,
administracion, solucion de
problemas, detecciéon de
necesidades e implementacion del
SIGEBEN.

Direccion de P&D

100.0%

42%

42%

100.0%

10/01/2018

31/12/2018

En proceso

135

44

2.6.3.3.2. Preparar informes de
avances y resultados e incluir
propuestas o sugerencias de
acciones a fomar identificadas a
partir de la automatizacion.

Direccion de P&D

100.0%

42%

42%

100.0%

10/01/2018

31/12/2018

En proceso

136

45

2.6.3.3.3. Coordinar reuniones y
acciones con las instituciones
relacionadas al proceso de
evaluacion, calificacion y dictamen
de Discapacidad.

Direccion de P&D

100.0%

42%

42%

100.0%

10/01/2018

31/12/2018

En proceso

2.6.3.4. Actualizar manuales de
politicas y procedimientos

Direcciéon de P&D

100.0%

73%

83%

85%

137

46

2.6.3.4.1. Actualizaciéon Manual de
Cargos, Manual de Funciones y
Organigrama Institucional

Direcciéon de P&D /
DRRHH

100.0%

30%

50%

60.0%

08/01/2018

28/02/2018

Manuales y organigrama
actualizados

En proceso

El Organigrama institucional actualizado y
aprobado por el MAP y la GG. El Manual de
Funciones pendiente revision DPD y RRHH,
Manual de cargos en proceso.

138

47

2.6.3.4.2. Actualizacion Manual de
Politicas y Procedimientos RRHH

Direcciéon de P&D /
DRRHH

100.0%

01/07/2018

30/10/2018

Manual actualizado

Planeado
para fecha
posterior

139

48

2.6.3.4.3. Actualizacidn Manual de
Induccién RRHH

Direccién de P&D /
DRRHH

100.0%

90.0%

90.0%

100.0%

01/03/2018

30/05/2018

Manual actualizado

En proceso

Trabajando nuevo esquema y actualizacion
con la DRRHH y DA

140

49

2.6.3.4.4. Actualizacion Manual de
Politicas y Procedimientos Direccion
Administrativa (Almacén y Suministro,
archivo, Compras, Servicios
Generales)

Direccion de P&D / DA

100.0%

92.0%

92.0%

100.0%

01/03/2018

30/05/2018

Manuales actualizado

En proceso

Actualizados los manuales de las areas de
almacén/suministro y archivo, servicios
generales en proceso de aprobacion, en
proceso de actualizacién compras .

141

50

2.6.3.4.6. Actualizacion Manual de
Politicas y Procedimientos Finanzas

Direccién de P&D / DF

100.0%

01/06/2018

30/09/2018

Manual actualizado

Planeado
para fecha
posterior
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2.6.3.4.7. Elaboracion Procedimiento

Metodologia elaborada y

142 |51 . ., Direccidn de P&D 100.0% 80% 100% 80.0% 08/01/2018 28/02/2018 |aprobada por Resolucion En proceso

integracion POA y Presupuesto Admini .

ministrativa

2.6.3.4. Mantener Registro de Direcciones de P&D Inventario de Transferencias corrientes

143 52 Inventario de membresias y Control Y 100% 42% 42% 100% 01/03/2018 | 31/12/2018 , En proceso 1,150,000.00 | 2.4.7.2.01 a organismos
RRHH membresia completo. . .

de Pagos Anuales internacionales

2.6.3.5 Analizar todas las actas del

CNSS (desde ano 2011 a la fecha) y Matriz de informaciones Planeado
143 |52 verificar todos los mandatos DP&D 100.0% 17% 17% 100.0% 03/05/2018 | 30/10/2018 elaborada para fecha -

relacionados con reglamentos, posterior

normativas.

99. Costo de recursos humanos DRRHH / DPD 6,656,976.60

99.1. Némina (Sueldos y salarios) DRRHH / DPD 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 4,680,000.00

99.2. Bonificacion navidena DRRHH / DPD 01/11/2018 15/12/2018 [Beneficio costeado 390,000.00

99.3. Bono por Desempeno DRRHH / DPD 01/03/2018 | 30/09/2018 |Beneficio costeado 899,861.56

99.4. Pago SFS DRRHH / DPD 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 321,827.01

99.5. Pago SVDS DRRHH / DPD 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 332,280.00

99.6. Pago SRL DRRHH / DPD 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 33,008.03
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2.7.1.1. Realizar Publicaciones

requerimientos

144 |1 Conmemorativas de la Semana de 100.0% 50% 50% 100.0%
la Seguridad Social
145 |2 2.7.1.2. Materiales y otros 100.0% 50% 50% 100.0%

Programacion de la Semana de la Seguridad

173,738,551.71

En proceso |Social. Elaborada. En proceso de su 04/06/2018 300,000.00 [ 2.2.2.2.01 Impresion y .,
. . encuadernacion
realizacion del 7 al 11 de mayo 2018
En proceso |Solitud realizada. En proceso de entrega. 04/06/2018 200,000.00 [ 2.2.2.1.01 Publicidad y

propaganda
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2.7.2.1. Promocion Comunicacion

Dir. de Comunicaciones 100.0% 56% 56% 100.0% 04/06/2018 -

Interna

146 |3 2.7.2.1.1. !ElgborOCIOl’] de Boletin Dir. De Comunicaciones 100.0% 49% 49% 100.0% 02/01/2018 31/12/2018 B.oleter digital elaborado y En proceso Boletines digitales internos. Enviado 04/06/2018 .
Interno digital difundido mensualmente la personal del CNSS.

147 |4 2.7.2.1.2. Actualizacion y Dir. De Comunicaciones | 100.0% | 100% | 100% | 1000% | 02/01/2018 | 31/12/2018 [P0 de Intranet actualizadol g oy |Redisefio realizado. Con actualizacion 04/06/2018 ]
mantenimiento del sitio Intfranet y bien estructurado permanente.

148 |5 2.7.2.1.3. Elaboracion y actualizacion Dir. De Comunicaciones 100.0% 49% 42% 100.0% 02/01/2018 31/12/2018 Muraliblen disefiado y En proceso Murallles actualizados cuando el caso lo 04/06/2018 i
de murales actualizado requiere.
2.7.2.1.4. Elaboracion y difusion de Resumen diario de noticias Resumen de noticias diital v fisico realizado

149 |6 resumen de noticias de interés sobre |Dir. De Comunicaciones 100.0% 42% 42% 100.0% 02/01/2018 31/12/2018 |elaborado y difundido En proceso diariamente gitaly 04/06/2018 -
el SDSS. internamente )
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173,738,551.71

2.7.2.2.1. Coordinar de manera comunicacion externa Envio de notas de prensa y publicaciones del PUblicidad
150 |7 efectiva todos los canales de Dir. De Comunicaciones 100.0% 42% 42% 100.0% 02/01/2018 31/12/2018 efectiva En proceso |CNSS a nuestro publico externos, Medios de 04/06/2018 - 2.2.2.1.01 dy
comunicacidn externa. Comunicacién y relacionados. propaganda
2.7.2.2.2. Optimizar el uso de las comunicacion externa Se ha mejorado en el uso de la tecnologia
151 |8 nuevas tecnologias para fortalecer |Dir. De Comunicaciones 100.0% 42% 42% 100.0% 02/01/2018 31/12/2018 efectiva En proceso |para mejorar nuestra comunicacion con el 04/06/2018 -
la comunicacion externa. publico externo.
2.7.2.2.3. Continuar fomentando una comunicacién externa
152 |9 comunicacion sustentada en 1os Dir. De Comunicaciones 100.0% 42% 42% 100.0% 02/01/2018 31/12/2018 efectiva En proceso |En desarrollo constante. 04/06/2018 -
lineamientos institucionales.
En revision permanente este medio de
2.7.2.2.4 Fortalecimiento de la comunicacion institucional. Reedisefio de la
153 |10 Pdgina Web y participacion en 100.0% 42% 42% 100.0% 02/01/2018 | 31/12/2018 En proceso |Web bajo los lineamientos de la OPTIC. 04/06/2018 -
Redes sociales Hemos revisado las certificaciones NORTIC E1-
A2.
Publicar en los diversos Actualizacién permanente de las redes
154 |11 2.7.2.2.5. For’rqlecer interactividad en Dir. De Comunicaciones 100.0% 49% 49% 100.0% 02/01/2018 31/12/2018 mef:hos web y.redes En proceso sociales |n§t'|tuc.|(l)na|es. Hemos recibido a la 04/06/2018 i
|as Redes Sociales sociales el accionar del OPTIC certificacién E1. Por el buen uso de
CNSS estos medios digitales.

2.7.3.1. Gestion de diagramacion,

Publicaciones Estudios.

155 |12 revision e impresion de las Memoria [Dir. De Comunicaciones 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% 01/02/2018 30/04/2018 [Memorias Impresa
del CNSS 2017
156 |13 2.7.3.2. Tresrevistas CNSS Informa. |y 0 =0 inicaciones | 1000% | 33.0% | 33.0% | 1000% | 02/02/2018 | 31/12/2018 |publicaciones impresas

Memorias del CNSS 2017. Publicadas

04/06/2018

200,000.00

222201

Emision electronica y
encuadernacion

En proceso |Primera revista del 2018. Publicada.

04/06/2018

750,000.00

222201

Impresion y
encuadernacion

157

14

2.7.4.1. Publicaciones en medios
impresos. Resoluciones, esquelas,
aviso, otros.

Dir. De Comunicaciones

100.0%

42%

42%

100.0%

02/01/2018

31/12/2018

Publicaciones realizadas en
los medios.

En proceso

Seis publicaciones realizadas en periodicos
impresos de circulacién nacional.

04/06/2018

2,000,000.00

2.2.2.1.01

Publicidad y
propaganda
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2.7.6.4. (8.1.1). Sensibilizacioén a todo |DC / DRRHH / DP&D / 100% 1% 71%

159 116 X |el personal con relacién al Plan y DA / DS&RL / DSVDS / DF 100.0%
ejecutarlo. / OAl
2.7.6.5. (8.1.1). Creacion de DC / DRRHH / DP&D / 100% 33% 33%

160 |7 X mecanismo de medicion de DA / DS&RL / DSVDS / DF 100.0%

resultados del PRS

99. Costo de recursos humanos

/ OAl

DRRHH / DC

02/04/2018

30/06/02018

Todo el personal de la
institucion debidamente

Charlas y reuniones realizadas con el personal

173,738,551.71

En proceso 04/06/2018 -
concientizado del CNSS.
Indicadores creados

En proceso |En proceso. 04/06/2018

En proceso

3,823,482.43
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99.1. Némina (Sueldos y salarios) DRRHH / DC 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 2,700,000.00
99.2. Bonificacion navidena DRRHH / DC 01/11/2018 15/12/2018 |[Beneficio costeado 225,000.00
99.3. Bono por Desempeno DRRHH / DC 01/03/2018 30/09/2018 |Beneficio costeado 504,845 .41
99.4. Pago SFS DRRHH / DC 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 181,445.01
99.5. Pago SVDS DRRHH / DC 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 191,700.00
99.6. Pago SRL DRRHH / DC 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 20,492.01
2.8. Departamento de Tecnologia de la Informacién 100% 40% 43% 85% 8,735,773.18
&
% O % 9 = [2.8.1. Apoyar el Uso Adecuado de
S|E|ala|g|53APY v 100% | 35% 50% 40% 4,851,200.00
|_
2.8.1.1. INFRAESTRUCTURA 4,803,200.00
2.8.1.1.1. impuilsar la Certificacién |Depto. Tec. / Dir. Adm / Cableado de RED
162 1 X X de Cableado en CNSS y CMNR DFIN 100% 0% 01/05/2018 | 31/12/2018 —— 1,000,000.00
2.8.1.1.2. Promover la adquisicion .
x x de Equipos y Programas para g:ﬂo' Tec. /D Adm /1400 10% 01/05/2018 | 31/12/2018 1,392,000.00
Diferentes Areas.
Se decidio hacer pago de impresoras
163 |2 X X 28.1.1.2.1. Reemplazo de 20 PCs de | Depto. Tec. /DI Adm /1 g 0% 01/05/2018 | 31/12/2018 Excluida |20auiridas en 2018,y se tomo el dinerode | ;65,9519 1,100,000.00 2.6.1.3.01| Equipos Computacional
10 anos o mas del CNSS. DFIN esta cuenta para ello, por lo que esta
actividad no se realizara este aiio.
2.8.1.1.2.5. Adquisicion de Regletas . Redundancia en Fuente de . .
164 |3 X X de Redundancia de Poder STS (4 g:ﬂo' fec. /DI Adm /1 1609 20% 01/05/2018 | 31/12/2018 |Poder de equipos que Excluida 2c‘ii"‘lia;’a;e°“’5°s Disponible para esta 07/05/2018 292,000.00 2.6.1.3.01| Equipos Computacional
para CNSS y 2 para CGCNSS) tienen )
2.8.1.1.3. Mantenimiento de Equipos
y compras de materiales 100% 35% 40% 86% 1,451,200.00
2.8.1.1.3.1. Contrato de . _ -
165 |4 X X Mantenimiento para equipos Depfo. Tec. /Dir- Adm /| qog 37% 1% 95% 01/01/2018 | 31/12/2018 En proceso 429,000.00 2.2.8.7.05| SErvicios de Informatica y
.. DFIN Sistemas Computarizados
adquiridos en 2017
166 |5 X X | x | 2.8.1.1.3.2. Mantenimiento UPS's B:ﬁfo‘ fec./Di-Adm /1 1000 | s53% 56% 9% | 01/01/2018 | 31/12/2018 En proceso 360,000.00
Mantenimiento y
Mantenimiento - UPS CMNR 100% 17% 25% 89% 01/01/2018 31/12/2018 120,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de Equipos
para Computacion
Mantenimiento - UPS CGENSS Mantenimiento y
: antenimiento - 100% 01/04/2018 31/12/2018 Pospuesta por falta de recursos econémicos 20,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de Equipos
para Computacion
Mantenimiento - UPS CGENSS Mantenimiento y
5 antenimiento - 100% 01/04/2018 | 31/12/2018 Pospuesta por falta de recursos econémicos 20,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de Equipos
para Computacion
Mantenimiento - UPS CNSS Mantenimiento y
TRIPPL?rrE] enimiento - i 100% 01/04/2018 31/12/2018 Pospuesta por falta de recursos econémicos 60,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de Equipos
para Computacion
Mantenimiento - UPS CNSS Mantenimiento y
APC antenimiento - ; 100% 42% 42% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 120,000.00 2.2.7.2.02|Reparaciéon de Equipos

para Computacion
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173,738,551.71

Mantenimiento - UPS CNSS -
impresora

100%

100%

100%

100%

01/04/2018

31/12/2018

20,000.00

227202

Mantenimiento y
Reparacion de Equipos
para Computacion
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167 |6 X « | x| 28!1.1:34 Mantenimiento bepto. Tec. /D Adm /50 17% 25% 67% | 01/01/2018 | 31/12/2018 En proceso 420,000.00
Impresoras DFIN
Mantenimiento - | Mantenimiento y
CMNR%n— g;wll\lmlen © - impresord 100% 17% 25% 67% 01/01/2018 | 31/12/2018 Pospuesta por falta de recursos econémicos 50,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de Equipos
para Computacion
Mantenimiento - | Mantenimiento y
CMNRD - COLoR | RreRere 100% 17% 25% 67% 01/01/2018 | 31/12/2018 Pospuesta por falta de recursos econmicos 50,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de Equipos
para Computacion
Mantenimiento - | Mantenimiento y
CMR ?QZeUrlmlen © - impresora 100% 01/03/2018 | 31/12/2018 En proceso |Solicitado a Administrativo 50,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de Equipos
para Computacioén
Mantenimiento - Impresora Mantenimienfo y
mi - ., .
CMR - SANTIAGO 100% 01/03/2018 31/12/2018 En proceso 50,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de E.gwpos
para Computacion
Mantenimiento - | Mantenimiento y
coonse ToTe T ImPIERere 100% 01/03/2018 | 31/12/2018 50,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de Equipos
para Computacion
Mantenimiento - | Mantenimiento y
c anfenimiento =impresora 100% 01/03/2018 | 31/12/2018 En proceso 50,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de Equipos
NSS - Finanzas o
para Computacion
Mantenimiento - Impresora Mantenimiento y
mi - ., .
CNSS - oficing CONSEJO 100% 01/03/2018 31/12/2018 En proceso 50,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de E.gwpos
para Computacion
Mantenimiento - | Mantenimiento y
antenimiento - Impresord ., .
CNSS - COLOR QUBE 100% 01/03/2018 | 31/12/2018 En proceso 70,000.00 2.2.7.2.02|Reparacion de E‘guuoos
para Computacion
168 |7 2.8.1.1'.3.5. Geshonor Compra de 100% 0% 17% 0% 242,200.00
materiales y herramientas para Tl
Materiales - Botellas de Aire No ejecutada por falta de recursos Utiles de Escritorios,
Comprimido (48) 100% 0% 17% 0% 01/01/2018 31/12/2018 En proceso econdmico 19,200.00 2.3.9.2.01 Oficing e Informética
Materiales - Juego de . s oo
Destomilladores, brochas y ofros 100% 0% 17% 0% 01/01/2018 | 31/12/2018 En proceso | © Siecutada porfalta de recursos 10,000.00 2.3.9.2,01| Ues de Escriforios,
utensilios economico Oficina e Informdatica
Materiales Preventivos - Discos 100% 0% 17% 0% 01/01/2018 | 31/12/2018 No ejecutada por falta de recursos 55,000.00 2.3.9.0.01| UMiles de Escritorios,
Duros PC (10) econémico Oficina e Informatica
Materiales Preventivos - Discos 100% | 0% 17% 0% | 01/01/2018 | 31/12/2018 No ejecutada por falta de recursos 60,000.00 2.3.9.2,01| Ues de Escritorios,
Duros Servidores (2) econémico Oficina e Informdatica
Materiales Preventivos - Teclados 100% 0% 17% 0% | 01/01/2018 | 31/12/2018 No ejecutada por falta de recursos 10,000.00 2.3.9.0.01| UMiles de Escritorios,
(10) econémico Oficina e Informatica
Materiales Preventivos - Mouse 100% 0% 17% 0% 01/01/2018 | 31/12/2018 No ejecutada por falta de recursos 6,000.00 2.3.9.2,01| Ues de Escritorios,
(10) econémico Oficina e Informdatica
Materidles Preventivos - Power 100% 0% 17% 0% 01/01/2018 | 31/12/2018 o ejectitada por falta de recirsos 70,000.00 2.3.9.0.01| Ufiles de Escritorios,
Supply (10) econémico Oficina e Informatica
Regletas eléctricas y Extensiones 100% 0% 17% 0% 01/01/2018 | 31/12/2018 En proceso | © clecutada por falta de recursos 12,000.00 2.3.96.01| roductos Electricosy
econémico Afines
169 |8 X X 2.8.1.1.4. Internet Redundante Para |Depfo.Tec. /DI AdM /| 400 | 339 | 33 | 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 3 pieas 960,000.00
SIGEBEN DFIN
Redundancia Azua B:ETO' fec./DiAdmM /1 1000 | 33% 33% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 En proceso [Solicitado a Direccién Administrativa 240,000.00 2.2.1.501 ssrrvc'g'glsede internety TV
Redundancia Sanfiago B:ETO' fec./Di-AdmM /1 000 | 33% 33% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 En proceso [Solicitado a Direccién Administrativa 240,000.00 2.2.1.501 s;r\::'(;'gfede internety TV
Redundancia Santo Domingo B:ETO' fec. / Dir. Adm / 100% 33% 33% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 En proceso |Solicitado a Direccién Administrativa 240,000.00 2.2.1.5.01 ssrr\gzlglsede infernet y TV
Redundancia CNSS B:ETO' fec./DiAdmM /1 000 | 33% 33% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 En proceso [Solicitado a Direccién Administrativa 240,000.00 2.2.1.501 ss:\gg'gfede internety TV
2.8.1.2. SOFTWARE Y HERRAMIENTAS 100% 0% 17% 48,000.00
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170

2.8.1.2.2. Digitalizacion

Depto. Tec. / Dir. Adm /

100%

17%

Documentos historicos
escaneados, digitalizados e

Servicios Técnicos y

Documental DFIN 01/01/2018 31/12/2018 indexados. Estimado Excluida ) 22.8.7.06 Profesionales
500,000 de paginas
Depto. Tec. / Dir. Adm / Software para la edicién de HELCEL Servicios Técnicos
171 10 2.8.1.2.3. Adobe Premier pro. ) ) 100% 0% 01/05/2018 31/12/2018 P para fecha 48,000.00 2.2.8.7.06 Y

DFIN

video requerido por D C

posterior

Profesionales
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2.8.1.3. CAPITAL HUMANO

172

2.8.1.3.1. Capacitacion a Personal de
Tl

Depto. Tec. / Dir. Adm /
DFIN

100%

0%

01/01/2018

31/12/2018

Excluida




e AT =

gﬁ

11/06/2018

Monitoreo Plan Operativo Anual 2018

No.

Sec

Presupuesto / Fuente Financiamiento

Monto

Cuenta Contable

Total Egresos

CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comuin

173,738,551.71

2.8.1.4. GESTION Y CONTROLES TIC

173 12 2.8.1.4.1 Seguridad Légica Excluida
174 13 X X 2.8.1.4.2. SIEM DIEIO), UEE, /DAL § 100% | 0% 01/05/2018 | 30/06/2018 |FAuiPe Adquiridoe Excluida 2.2.8.7.05| SSVicios de Informdtica y
DFIN instalado Sistemas Computarizados
Auditoria especializada en . . L1
75| 14 X X 2.8.1.4.3. PEN-TESTING, Interno y OISO, USE, DB 100% 0% 01/05/2018 | 30/06/2018 |Pruebas de Penetracién, | Excluida 2.2.8.7.05| Servicios de Informatica y
Externo, Develsecurity DFIN Sistemas Computarizados
para detectar brechas
2.8.2. DESARROLLO DE e- 100% 33% 33% 100%
SERVICIOS
2.8.2.1. Servicios Informativos 100% 33% 33% 100%
176 15| X X X x [2.8.2.1.1. Sub site de servicios. Depto Tl 100% 33% 33% 100% 02/01/2018 30/11/2018 En proceso |Preparando sitio seguro con certificados
2.8.2.2. Interactivos 100% 33% 33% 100%
177 |16 X X X X [2.8.2.2.1. Publicar Servicios en linea. |Depto Tl 100% 33% 33% 100% 02/01/2018 30/11/2018 En proceso |Preparando sitio con certificados -
Automatizar la mayor
cantidad de los procesos
178 |17 | x | «x x | x |2.8.3. Automatizar Procesos Internos |Depto Tl 100% | 33% | 33% 100% | 02/01/2018 | 30/11/2018 | "o o Szzn'd“ | eree :
procedimientos de la
institucion.
23/03/2018 se participé en reunidn sobre
2.8.4. Apoyar Actividades presentacion de avances del CAF con la
Vinculadas al Area sobre la contraparte del MAP.
V77 ||le X implementacién de la Metodologia DEpIO Il o % % o0 BAOARNE U/ Z0NE En proceso 26/03/2017 se particip6 en reunion conjunta
CAF con la Direccion Juridica sobre presentacion
del Criterio 9.1.2 del Plan de Mejora 2018.
99. Costo de recursos humanos DRRHH / TI 3,884,573.18
99.1. Némina (Sueldos y salarios) DRRHH / Tl 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 2,724,000.00
99.2. Bonificacidon navidena DRRHH / Tl 01/11/2018 15/12/2018 |Beneficio costeado 227.,000.00
99.3. Bono por Desempeno DRRHH / Tl 01/03/2018 30/09/2018 |Beneficio costeado 523,765.57
99.4. Pago SFS DRRHH / Tl 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 193,131.60
99.5. Pago SVDS DRRHH / Tl 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 193,404.00
99.6. Pago SRL DRRHH /Tl 02/01/2018 | 31/12/2018 [Beneficio costeado 23.272.01
2.9. Direccién Financiera 100% 40% 40% 100% 7.294,091.10
0
0 2 O 2.9.1. Ejecutar oportunamente con Reporte de andlisis de
< (,:) Q| < | & |cargo al presupuesto aprobado, las | _. — , saldos de las cuentas por
> I o B - ¢ e " Direccién Financiera 100% 42% 42% 100% . -
s | o 2 | O | O |solicitudes de pagos de servicios de pagar con vencimiento
« =~ apoyo logistico recibidas. menor a 45 dias.
=
Tardanza en el proceso de solicitudes de
180 |1 X X 2.9.1.1. Procesar solicitudes de pago [Direccion Financiera 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 31/12/2018 |Pagos realizados a tiempo | En proceso pago por dificultades técnicas a nivel del -

SIGEF durante los meses de enero/marzo.
Situacion normalizada
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Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun 173,738,551.71
2.9.2. Llevar a cabo las acciones de
mejcraienirelacionialias Direccion Financiera /
recomendaciones de auditorias de . L 100% 42% 42% 100% Matriz de seguimiento -
, . 7 Depto Revision y Andlisis
los organos de regulacion y
fiscalizacion del Estado.
2.9.2.1. Realizar los aspectos de o
meiora Recomendados bor Ia Realizar informe de las
181 2 J , P Direccién Financiera 100% 42% 42% 100% 01/02/2018 31/12/2018 |mejoras realizadas y remitir | En proceso -
Contraloria General del CNSS, CGR y .
i a la Gerencia General
Cdmara de Cuentas
2.9.2.2. Elaboracion y remision de la 12 Informes de ejecucién
Informacidén Financiera y del presupuesto y estados
182 |3 Presupuestaria a los usuarios, a mds |Direccion Financiera 100% 42% 42% 100% 01/02/2018 31/12/2018 |[financieros elaborados y En proceso -
tardar los primeros diez (10) dias de remitidos a los usuarios los
cada mes primeros diez (10) dias.
s Py Estados Financi
2.9.3. Elaboracion y remision >1ados Hnandieros
oportuna de los Informes de elaborados y presentados a
183 |4 .p g . Direccion Financiera 100% 42% 42% 100% 10/02/2018 31/12/2018 [la Gerencia General dentro | En proceso -
Ejecucion Presupuestaria y Estados . .
. . de los primeros diez (10)
Financieros. ,
dias de cada mes.
i':&?igrzi;?(?::nl: rzc:l;Z;CIOer;i?:n Direcciones Evidencia Gestiones
184 |5 . . p~ g . Financiera/Gerencia 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 31/12/2018 [Realizadas. Auditoria en En proceso -
financiera de los anos pendientes G | S g
de auditar enera por p
29.5. P t tel Gerencia P idn Trimestral d
e et [SeneraiDroccien e ] |pommotecor s et
185 |6 J . P P Financiera/Direccion 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 P ) En proceso |programacion anual del presupuesto se -
en correspondencia con el Plan Administrativa/Di ., en correspondencia con el aliceallinicio dearo
Operativo del CNSS mlms.r.o 'V‘?,/ reccion POA '
de Planificacion
2.9.6 Tramitar la inclusion del
personal del Area Financieraq, en los
programas de formacién y : . :
o ez 2z e . . e . Evidencia Gestiones
186 |7 X capacitacion tecnicos profesional, Direccidn Financiera 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 31/12/2018 Realizadas En proceso -
promovidos por la Direccion de
Recursos Humanos que apliquen al
mismo
2.9.7 Respaldar y apoyar las
Iniciativas de la Gerencia General
del CNSS en lo relativo a la . .. . . Evidencia Acciones
187 |8 X Administracion eficiente y Direccion Financiera 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 31/12/2018 Realizadas En proceso -
tfransparente de los recursos
financieros de la Institucion
2.9.8. Contribuir con el proceso de
fortalecimiento institucional y Direcciones Reasignacion y adecuacion Planeado
188 |9 desarrollo organizacional, asimilando|Financiera/Gerencia 100% 0% 0% 02/06/2018 31/12/2018 |de tareas. Propuesta de para fecha -
la cultura de calidad en lo que General Manuales posterior
respecta al Area Financiera
2.9.9. Apoyar Actividades 23/03/201.5? se participd en reunion sobre
Vi lad | A bre | presentacion de avances del CAF con la
189 |10 . inculadas q., req sobre id - 100% 71% 71% 100% En proceso |contraparte del MAP.
implementacion de la Metodologia o ) ,
CAF 26/03/2017 se participd en reunidn conjunta
con la Direccién Juridica sobre presentacion
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No. |[Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento Monto Cuenta Contable
Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun 173,738,551.71
2.9.10. Actualizacién Manual de Planeado
190 |11 Nl . . . Direccién de P&D / DF 100% 01/06/2018 | 30/09/2018 [Manual actualizado para fecha
Politicas y Procedimientos Finanzas .
posterior
99. Costo de recursos humanos DRRHH / DF 7,294,091.10
99.1. Némina (Sueldos y salarios) DRRHH / DF 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 5,148,000.00
99.2. Bonificacion navidena DRRHH / DF 01/11/2018 15/12/2018 |Beneficio costeado 429,000.00
99.3. Bono por Desempeno DRRHH / DF 01/03/2018 30/09/2018 |Beneficio costeado 959,390.86
99.4. Pago SFS DRRHH / DF 02/01/2018 31/12/2018 [Beneficio costeado 355,008.21
99.5. Pago SVDS DRRHH / DF 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 365,508.00
99.6. Pago SRL DRRHH / DF 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 37,184.03
2.10. Direccién Administrativa 100% 47% 47% 100% 51,329,268.56
U
% O 8 9 £ [2.10.1. Gestionar pago de los
— %) < . ol
5 % 5 8 O |Servicios de apoyo logistico CNSS 1eo% A2 A2 107 28,428,050.56
%) = z
191 1 X X 2.10.1.1. Electricidad Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso |Gestion realizada 04/06/2018 829,500.00 | 2.2.1.6.01 Energia eléctrica
192 |2 X X 2.10.1.2. Teléfono local y flota celulard Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso |Gestion realizada 04/06/2018 2,237,000.00 | 2.2.1.3.01 Teléfono local
193 |3 X | x 2.10.1.3. Servicios Intemet fiora dptica|Direccién Administrativa | 100% | 42% |  42% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestisn de pagos realizada | En proceso | Gestién realizada 04/06/2018 1,780,000.00 | 2.2.1.5.01 Csjgfos internety TV por
194 |4 X | X 2.10.1.4. Alimentos y Bebidas Direccion Administrativa | 100% 42% 42% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso |Gestién realizada 04/06/2018 3,950,000.00 | 2.3.1.1.01 Ffel'roen”;fs y bebidas para
. . ., .. . L . .. . Alquileres y rentas de
195 |5 X | X 2.10.1.5. Alquileres CMNR Direccién Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso |Gestién realizada 04/06/2018 2,790,700.00 | 2.2.5.1.01 edificios y locales
196 |6 X X 2.10.1.6. Alquileres CNSS (parqueos Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Gestidn de pagos realizada | En proceso |Gestion realizada 04/06/2018 2,280,000.00 | 2.2.5.1.01 AIg}Jl!eres y rentas de
empleados ) edificios y locales
197 |7 X | x 2.10.1.7. Alquileres CNSS (almacen 1, cion Administrativa | 100% | 42% 42% 100% | 01/01/2016 | 31/12/2016 |Gestion de pagos realizada | En proceso |Gestién realizada 04/06/2018 1,090,320.00 | 2.2.5.1.02 Alquileres y rentas de
de archivos) edificios y locales
198 |8 X | X 2.10.1.8. Material de Oficina Direccién Administrativa | 100% | 42% 42% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso |Gestién realizada 04/06/2018 700,000.00 | 2.3.0.2.01 :::fgriZiizr'for'O' oficina
Seguros de bienes
199 |9 X X 2.10.1.9. Seguros bienes inmuebles Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/03/2018 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso |Gestidn realizada 04/06/2018 - 2.2.6.1.01 inmuebles e
infraestructura
: : ., .. . - : . . Seguros de bienes
200 [10 X X 2.10.1.10. Seguros bienes muebles Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/03/2018 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso |Gestidn realizada 04/06/2018 665,961.31 | 2.2.6.2.01 uebles
201 |11 X | X 2.10.1.11. Seguros de personas Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso |Gestién realizada 04/06/2018 416,484.00 | 2.2.6.3.01 Seguros de personas
202 [12 X | X 2.10.1.12. Pasajes, transporte Direccidon Administrativa 100% 0% 01/04/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada reqlT:rido 04/06/2018 100,000.00 | 2.2.4.1.01 Pasajes
Planeado
203 [13 X | X 2.10.1.13. Peqijes Direccion Administrativa 100% 0% 01/04/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | para fecha 04/06/2018 19,170.00 | 2.2.4.4.01 Peajes
posterior
2.10.1.15. Mantenimiento y Planeado Mantenimiento y
204 |14 X | X reparacion de muebles y equipos de [Direccion Administrativa 100% 0% 01/04/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | para fecha 04/06/2018 386,000.00 | 2.2.7.2.01 reparacion de mueblesy
oficina posterior equipos de oficina
210.1.17. Mantenimiento Planeado Mantenimiento y
205 |15 X | X o . y ) ., Direccidén Administrativa 100% 0% 01/04/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | para fecha 04/06/2018 29,000.00 | 2.2.7.2.05 reparacion de equipos de
reparaciéon equipos comunicacion ) .,
posterior comunicaciéon
2.10.1.19. Servicios de informdatica Planeado Servicios de informdtica
206 |16 X X L ) Y Direccidn Administrativa 100% 0% 01/04/2018 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | para fecha 04/06/2018 450,000.00 | 2.2.8.7.05 . ) y
sistemas computarizados E— sistemas computarizados
207 |17 X | X 2.10.1.20. Agua y Alcantarillado Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 [Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 56,928.00 | 2.2.1.7.01 Agua y alcantarillado
208 |18 X | x 2.10.1.21. Basura Direccién Administrativa | 100% | 42% 42% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 45,684.00 | 2.2.1.801 S'Zﬁ;g'secc'on de residuos
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209 |19 X | X 2.10.1.22. Oftros Servicios ornamentale|Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 11,800.00 | 2.3.1.3.03 Productos forestales
210 |20 X X 2.10.1.23. Servicios Limpieza e higiene |Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 683,500.00 | 2.2.8.5.03 Limpieza e higiene
211 |21 X | X 2.10.1.24. Gasolina Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 4,472,400.00 | 2.3.7.1.01 Gasolina
212 (22 X | X 2.10.1.26. Servicios de Fumigacion Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 [Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 48,144.00 | 2.2.8.5.01 Fumigacion
213 (23 X | X 2.10.1.27. Aceites y grasas Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 6,000.00 | 2.3.7.1.05 Aceites y grasas
214 |24 X X 2.10.1.28. Lubricantes Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 6,000.00 | 2.3.7.1.06 Lubricantes
2.10.1.29. Materiales y suministros . ., .. . L . . .
215 |25 X | X impieza Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/03/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 238,102.22 | 2.3.9.1.01 Material para limpieza
e At AL Gestionadas las renovaciones de las licencias
216 |26 X | X | X contratos de servicios y licencias Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/03/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | Ejecutado Ue vencen en mavo v iunio 04/06/2018 5,084,959.84 | 2.6.8.8.01 Informdticas
informdticas a oyl
N
217 |27 2.10.1.33. Otros gastos menores 0% 01/03/2018 31/12/2018 |Gestidn de pagos realizada requ:rido 04/06/2018 50,397.19
2.10.2. Gestionar pago de los
Servicios de apoyo logistico TORRE 100% 42% 42% 100% 10,514,188.46
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
218 |28 X | X 2.10.2.1. Electricidad Direccidn Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 6,678,000.00 | 2.2.1.6.01 Energia eléctrica
Seguros de bienes
219 129 X | X 2.10.2.2. Seguros bienes inmuebles Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/03/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 788,676.46 | 2.2.6.1.01 inmuebles e
infraestructura
220 |30 X X 2.10.2.3. Seguros de personas Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 15,456.00 | 2.2.6.3.01 Seguros de personas
221 |31 X | X 2.10.2.4. Pasajes, transporte Direccidon Administrativa 100% 0% 01/04/2018 | 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada reqL’:l:rido 294,000.00 | 2.2.4.1.01 Pasajes
2.10.2.5. Mantenimiento y reparacion Planeado 2.2.7.1.06/
222 |32 X | X L . L. yrep Direccidon Administrativa 100% 0% 01/04/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | para fecha 300,000.00 |2 Instalaciones eléctricas
instalaciones eléctricas posterior 2.2.7.1.04
2.10.2.6. Mantenimiento y reparacion Planeado Mantenimiento y
223 |33 X | X SR . Y .p- Direccion Administrativa 100% 0% 01/04/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | para fecha 30,000.00 | 2.2.7.2.01 reparacion de muebles y
de muebles y equipos de oficina . . ..
posterior equipos de oficina
2.10.2.7. Mantenimiento y reparacion Planeado Mantenimiento y
224 |34 X | X equipos de transporte, traccion y Direccion Administrativa 100% 0% 01/04/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | para fecha 500,000.00 | 2.2.7.2.06 reparacion de equipos de
elevacion posterior transporte, traccion y
2.10.2.8 Mantenimiento de Obras Planeado
225 |35 X X T Direccidon Administrativa 100% 0% 01/04/2018 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | para fecha 729,996.00 | 2.2.7.1.01 Obras menores
menores posterior
226 |36 X | X 2.10.2.9. Agua y Alcantarillado Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |[Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 73,200.00 | 2.2.1.7.01 Agua y alcantarillado
227 |37 X | X 2.10.2.10. Basura Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 50,400.00 | 2.2.1.8.01 slf’)igglsecmon de residuos
228 |38 X X 2.10.2.11. Servicios ornamentales Torrg Direccidn Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 156,264.00 | 2.2.8.5.03 Limpieza e higiene
229 (39 X | X 2.10.2.12. Servicios Limpieza e higiene |Direccién Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestidn de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 127,440.00 | 2.2.8.5.03 Limpieza e higiene
230 |40 X | X 2.10.2.13. Gasoll Direccidn Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestidn de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 69,996.00 | 2.3.7.1.02 Gasoill
231 |41 X | X 2.10.2.14 Servicios de Fumigacion Direccidn Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 192,576.00 | 2.2.8.5.01 Fumigacion
232 |42 X | x ﬁnl gézls Materiales y suministros 1y, cion Administrativa | 100% 42% 42% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestion de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 30,000.00 | 2.3.9.1.01 Material para limpieza
233 |43 X X 2.10.2.16. Productos forestales Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 72,000.00 | 2.3.1.3.03 Productos forestales
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034 |44 x | x (2].flir(]).625.1 /. Productos electricos y Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 60,000.00 | 2.3.9.6.01 OPfricr?:SUCTos eléctricos y
2.10.2.18. Productos y Utiles varios . ., . . . . . .
235 |45 X | X nip Direccidn Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 155,184.00 | 2.3.9.9.01 Productos y Utiles varios
236 |46 X X 2.10.2.19. Herramientas menores Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 01/01/2018 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 6,000.00 | 2.3.6.3.04 Herramientas menores
237 |47 X | x 2.10.2.20. Otros servicios fecnicos 1y - cign Administrativa | 100% | 42% 42% 100% | 01/01/2018 | 31/12/2018 |Gestién de pagos realizada | En proceso 04/06/2018 180,000.00 | 2.2.8.7.06 Ofros servicios tecnicos
profesionales profesionales
238 |48 X | X 2.10.2.21. Derechos Direccién Administrativa 100% 0% 8% Gestidn de pagos realizada reqllj\l:rido 04/06/2018 5,000.00 [ 2.2.8.8.02 Derechos
2.10.3. Implementar el plan de
emergencia de la torre de la Direccion Administrativa 100% 100% 100% 100% S
Seguridad Social
Se elabord el primer borrador del plan. Se
Elaboracién de plan Direccion Administrativa 100% 100% 100% 100% Ejecutado socializo con Io.s repres_entantes d.e,la 135y 04/06/2018
DIDA. Se trabaja en la incorporacién de
sugerencias
2.10.3.1. Gestionar la aprobacion del Gestion de aprobacion Planeado
239 |49 > | < .I T P Direccidon Administrativa 100% 0% 08/04/201/ 30/05/2018 realizada P para fecha 09/02/2018 -
plan posterior
. .. Planeado
240 |50 < | X .2'10'3'2' Coorq,|n0C|on de la Direccidn Administrativa 100% 0% 08/07/201/ 22/12/2018 |Acciones coordinadas para fecha -
implementacion con TSS y DIDA .
posterior
2.10.3.3. Coordinacion de asesorias y Planeado
241 |51 Sl I capacitacion con las entidades de  [Direccion Administrativa 100% 0% 08/04/201/ 22/12/2018 |Coordinacidn realizada para fecha -
emergencias posterior
2.10.4. Elaborar planes, e informes de Informes elaborados y
< | X< e P ’ Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 20/03/2018 | 22/12/2018 |remitidos a la Gerencia -
gestion
General CNSS
2.10.4.1. Elaboracién del Plan Anual Planeado
242 (52 o v Direccion Administrativa 100% 0% 0% 01/07/2018 | 30/11/2018 |Plan elaborado para fecha
de Compras 2019 .
posterior
2.10.4.2. Elaboracién de reportes
243 |53 mensuales, frimestrales y anvales de |, o jon Administrativa | 100% 42% 42% 100% | 09/01/2018 | 22/12/2018 |Reportes elaborados S| compra el trimestre realizada y los 04/06/2018
Ordenes de Compras y reportes e informes remitidos
Contrataciones
2.10.4.3. 2. Mantener actualizada las
244 |54 carpetas fisicas y digitales de los Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 09/01/2018 22/12/2018 [Carpetas actualizadas En proceso |Carpetas actualizadas al mes de mayo 2018 04/06/2018
procesos de Compras y
Contrataciones
2.1 9:5. Actualizar !V\c::nuales Yy 100% 33% 33% 100%
Politicas y Procedimientos
2.10.5.1. Actualizaciéon Manual de
245 |55 POIIHFC.'S Y P.rocedlmlentos Dlre.c:f:lon Direccion Administrativa 100% 33% 33% 100% 01/03/2018 30/05/2018 |[Manuales actualizados En proceso |Se realizo la primera reunion de revision
Administrativa (Compras, Servicios
Generales)
2.10.6. Implementar el plan de Direccién Administrativa | 100% | 42% | 42% 100%
mantenimiento
2.10.6.1. Coordinacién y supervision Servicios debidamente Servicios de enero-abril coordinados
246 |56 P de los servicios administrativos Direccidén Administrativa 100% 42% 42% 100% 08/01/2018 22/12/2018 En proceso y 04/06/2018 -

ofrecidos por proveedores externos.

coordinados

ejecutados
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2.10.6.2. Coordinacién y supervision Servicios debidamente Servicios de enero-abril coordinados y
247 |57 de los servicios administrativos Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 08/01/2018 22/12/2018 coordinados En proceso ciecutados 04/06/2018 -
ofrecidos por personal interno J
2.10.7. Gestionar la adquisicion de Planeado
i ili . Pendient ignacion
248 |58 herramientas para facilitor el dcceso |\ s Administrativa | 100% 0% 01/06/2018 | 22/12/2018 |Gestién realizada s e endiente asignacio
a personas con discapacidad osterior de presupuesto
sensorial P
2.10.8. Continuar con la Procrama anual En el primer trimestre se continud
249 |59 implementacioén del programa de Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 08/01/2018 22/12/2018 i glementado En proceso |promoviendo la cultura 3RS y clasificando los 04/06/2018 -
residuo solido > desechos como especifica el programa
2.10.9. Ei ; [ Plan A ld La ejecucién del plan realizada parcialmente
250 |60 C°°n" .rqjseCU aret Han Anval de Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 08/01/2018 22/12/2018 [Plan ejecutado En proceso |acorde con la disponibilidad de recursos 04/06/2018
P financieros
. . Planeado
251 |61 ig:i’\'/‘oz'f:?sg"z‘“ levantamienfo de 1. ci6n Administrativa | 100% 0% 0% 01/10/2018 | 30/11/2018 |Inventario realizado para fecha
J posterior
2.10.11. Readlizar frimestralmente ST ——
252 |62 inventario fisico y organizacion de Direccion Administrativa 100% 0% 0% 01/03/2018 | 22/12/2018 realizados En proceso |Inventario realizado en abril 2018
existencia de material gastable
2.10.12. Mantener actualizada la
253 |63 Base de Datos de la documentacion |Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 08/01/2018 22/12/2018 [Base de Datos actualizada | En proceso |Reportes de enero- abril enviados 04/06/2018
institucional entrante y saliente
. . . . ., Planeado
254 |44 2'1.0'13' Al Enel CHEE O Cell Direccion Administrativa 100% 0% 08/06/2018 | 22/12/2018 Proce‘sos c.Ie adml'nlstraaon para fecha [No se ha recibido la asignacion de caja chica 04/06/2018 -
chica de caja chica gestionados )
posterior
255 |65 2.10.14. Gestionar las asignacionesy (p. . isn Adminisrativa |  100% 42% 42% 100% | 08/01/2018 | 22/12/2018 |Servicios gestionados | | os/ados v asignaciones de activos fijos del 04/06/2018 _
traslados activos fijos trimestre, registradas
2.10.15. Gestionar compras
i i z .. . .. . iond | lici [
256 (66 timestrales de materiles de Direccién Adminisirativa | 100% | 42% | 42% | 100% | 08/01/2018 | 22/12/2018 |Servicios gestionados En proceso | ¢ 8e°tiono 12 solicitud de compra de 04/06/2018 -
limpieza, oficina y alimentos y trimestre enero-marzo y abril-junio 2018
bebidas
2.10.16. Proseguir con la
implementacion del Sistema 100% 42% 42% 100%
Institucional de Archivo del CNSS
257 |67 2.10.16.1. Supervision de los archivos | - s administrativa | 100% | 42% 42% 100% | 08/01/2018 | 22/12/2018 |supervisién realizada En proceso |\Chvidades realizadas de acuerdo al 04/06/2018
de gestion calendario de trabajo
2.10.16.2. Coordinacién de asesorias Actividades realizadas de acuerdo al
258 |68 con la Direccidon del Archivo de la  [Direccidon Administrativa 100% 42% 42% 100% 08/01/2018 22/12/2018 [Coordinacién realizada En proceso calendario de trabajo 04/06/2018
Naciéon
. L . i |
259 |69 2.10.16.3. Revision y actualizacion de |, - o0 agministrativa | 100% 42% 42% 100% | 08/01/2018 | 22/12/2018 |Actualizacion realizada | En proceso | -ctividades realizadas de acuerdo a 04/06/2018
la Tabla de Retencion calendario de trabajo
. ., Planeado
260 |70 2‘10'] 64. SeST'O” de contratacion | - ién Administrativa | 100% 08/05/2018 | 22/12/2018 |Gestion realizada s e
e pasantias posterior
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2.10.16.5. Avance en la limpieza'y Series documentales Actividades realizadas de acuerdo al
261 |71 < |organizaciéon de las series Direccion Administrativa 100% 42% 42% 100% 08/01/2018 | 22/12/2018 , En proceso . . 04/06/2018
o organizadas calendario de trabajo
documentales recibidas en el 2016
262 |72 < | =< |#10-16.6 Acludlzacion de Base de 1y, s aqministrativa | 100% | 427 | 42% 100% | 08/01/2018 | 22/12/2018 |Base de Datos actualizada | En proceso |*C1 Vidades realizadas de acuerdo al 04/06/2018
Datos del archivo de la institucion calendario de trabajo
2.10.17. Participar en las actividades Planeado
263 |73 S O I P - U p Direccion Administrativa 100% 0% 08/06/2018 22/12/2018 para fecha
de Benchmarking _
posterior
2.10.18. Participar en las actividades o . ibid | lizaci
de capaciiacién de la Direccién de Capaataaon recibida para la actualizacion
264 (74 < | < | < [ < | x . Direccion Administrativa 100% 0% 08/06/2018 22/12/2018 [Capacitacion recibida En proceso |de los indicadores de cumplimiento en el =
Compras y Contrataciones y del . .
CNSS manejo del Portal Transaccional
23/03/2018 se particip6 en reunién sobre
2.10.19. Apoyar Actividades presentacion de avances del CAF con la
265 |75 x |Vinculadas al Area sobre la 100% | 71% 1% 100% | 01/02/2018 | 30/06/2018 peess| 04/06/2018
implementacién de la Metodologia ° ° ° ° P 26/03/2017 se particip6 en reunion conjunta
CAF coordinadas por otras dreas con la Direccion Juridica sobre presentacion
del Criterio 9.1.2 del Plan de Mejora 2018.
99. Costo de recursos humanos Dir. DRRHH / DA 8.523.234.54
Adm.
99.1. NOomina (Sueldos y salarios) DRRHH / DA 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 6,057,000.00 | 2.1.1.1.01 Sueldos fijos
99.2. Bonificacion navidena - Salario .
13 DRRHH / DA 01/11/2018 | 15/12/2018 [Beneficio costeado 504,750.00 | 2.1.1.1.4.01 Sueldo anual no. 13
99.3. Compensacion por resultados  |DRRHH / DA 01/03/2018 | 30/09/2018 |Beneficio costeado 1.050.102.22 | 2.1.2.2.06 rg:::(i)(?:qsoaon por
99.4. Pago SFS DRRHH / DA 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 419.270.31 | 2.1.5.1.01 dceosrgﬂzwones al seguro
99.5. Pago SVDS DRRHH / DA 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 430,233.00 | 2.1.5.2.01 Contribuciones al seguro
de pensiones
99.6. Pago SRL DRRHH / DA 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 61.879.01 | 2.1.53.01 Corﬁnbumones al seguro
de riesgo laboral
99. Costo de recursos humanos
TORRE SEGURIDAD SOCIAL MGG L4 3.863,795.00
99.1. Nébmina (Sueldos y salarios) DRRHH / DA 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 1,860,000.00 | 2.1.1.1.01 Sueldos fijos
TZ'Q' Bonificacion navidena - Salario | hpe ) pa 01/11/2018 | 15/12/2018 |Beneficio costeado 155,000.00 | 2.1.1.1.4.01 Sueldo anual no. 13
99.3. Compensacion por resultados  |DRRHH / DA 01/03/2018 | 30/09/2018 |Beneficio costeado 232 500.00 | 2.1.2.2.06 rgsczrlrgjgssoaon por
99.4. Pago SFS DRRHH / DA 0% 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 132,060.00 | 2.1.5.1.01 dceosrglrlzuc'ones al seguro
99.5. Pago SVDS DRRHH / DA 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 131,874.00 | 2.1.5.2.01 Contribuciones al seguro
de pensiones
99.6. Pago SRL DRRHH / DA 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 15.789.00 | 2.1.5.3.01 Coﬁnbumones al seguro
de riesgo laboral
79.7. Compensacion servicios de |npony A 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 1,221,996.00 | 2.1.2.2.05 Compensacion servicios
seguridad de seguridad
79.8. Compensacion horas DRRHH / DA 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 114,576.00 | 2.1.2.2.02 Compensacion horas
extraordinarias extraordinarias
2.11. Oficina de Acceso a la Informacién y Rep. Afiliados PRISS 100% 36% 42% 85% 1,622,775.05
% \|:J LEL S | e |211 Representar a los dafiliados
o o < . ol _
215 g g S lante el PRISS 100% 42% 42% 100%
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2.11.1.1. Participar en las reuniones Participacién en reuniones No

266 |1 del Consejo del PRISS RA 100% 02/0172018 31/12/2018 del Consejo del PRISS requerido )
2.11.1.2. Presentar Informes al CNSS Presentacion de informes al

267 |2 N ) RAI 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 31/12/2018 |CNSS via la Gerencia En proceso [Un informe presentado 11/06/2018 -
via la Gerencia General

General
i i Publicacion de inf

268 |3 2.11.1.3. Publicar en el website RAI 100% | 42% 42% 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 | . > cacton @€ ITOTMESEN 1 gy broceso |un informe publicado 11/06/2018 -
institucional los Informes presentados el website institucional
2.11.2. Desarrollar actividades para
fortalecimiento del Acceso a la 100% 42% 42% 100% S
Informacion
2.11.2.1. Gestionar la reunion de la

i R i lizad

269 |4 Mesq .de Transparencia del SPSS € |ral 100% 42% 42%, 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 | o nionesrealizadase En proceso | Una reunién realizada 11/06/2018 -
identificar los procesos de mejora y informes presentados
presentar informe
2.11.2.2.Confinuar Gestionando |la
implementacion de gobierno abierto Entidades del SDSS

270 |5 en cada una de las enfidades con RAI 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 implementando NORTIC A3 En proceso [INABIMA 11/06/2018 -
la aplicacion de NORTIC A3
2.11.2.3. Convocar el Comité

71 g Administrador d? los Medios Web y RA| 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |Reuniones realizadas En proceso |Una reunién realizada 11/06/2018 -
de Transparencia del CNSS
(CAMWEB)
2.11.3. Gestionar la informacién y/o
documentacién solicitada a la OAI 1o 2% g 1oz :
2.11.3.1. Recibir las solicitudes

272 |7 electrénicas, personales o RAI 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 En proceso (53 solicitudes recibidas 11/06/2018 -
telefénicas
2.11.3.2. Tramitar las solicitudes a las

273 (8 unidades correspondientes cuando  |RAI 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 En proceso |53 solicitudes tramitadas y respondidas 11/06/2018 -
corresponde
2.11.3.3. Responder por escrifo y sR(fI?fi?lT::sr :S?’]Soer::cién 100% solicitudes respondidas antes de dos

274 |9 entregar a los solicitantes, dejando  |RAl 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 B En proceso | . P 11/06/2018 -

tancia del broceso antes de diez dias habiles, y dias

consia P el 10% dentro del plazo
2.11.3.4. Tramitar las certificaciones Tramites realizados

275 |10 de documentos oficiales del CNSS RAI 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 concluidos Y En proceso |1 certificacién tramitada y entregada 11/06/2018 -
solicitadas
2. 1T.3.5. Moniforear 1os femas

076 |11 some’r@gs a Consulta Publica y el RAl 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 Cons‘ultas Publicas ‘ No. No se han sometido temas 11/06/2018 -
cumplimiento de la Ley 200-04 y monitoreadas y revisadas requerido
remitir nrontiestas 11 ohservaciones
2.11.4. Fortalecer el Acceso a la
Informacion y la aplicacion de 100% 42% 42% 100% -
normas gubernamentales
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277

12

Z2.TT.Z.T.Socializar con el Comite de
Transparencia los resultados
estadisticos de las solicitudes y

respuestas para establecer
anartiinidades de meiora

RAI

100%

42%

42%

100%

02/01/2018

31/12/2018

Cuatro reuniones (4) anuales

En proceso

Una reunion realizada

11/06/2018

278

13

2.11.4.2. Elaborar tres articulos para
el Boletin del CNSS.

RAI

100%

42%

42%

100%

02/02/2018

31/12/2018

Articulos elaborados y
entregados al Direccion de
Comunicacién

En proceso

1 articulo elaborado y entregado

11/06/2018

2.11.5. Monitorear el website
institucional y la publicacion
eficiente y en el tiempo establecido

100%

42%

42%

100%

279

14

2.11.5.1 Canalizar subir a la WEB las
informaciones de oficio en formato
que los usuarios puedan reutilizar las
informaciones correspondientes

RAI

100%

42%

42%

100%

02/01/2018

31/12/2018

En proceso

Informaciones actualizadas

11/06/2018

280

15

2.11.5.2. Inventario mensual de la
informacioén disponible en el portal
institucional, identificacion de la
informacion pendiente y notificacion
a las unidades responsables

RAI

100%

42%

42%

100%

02/01/2018

31/12/2018

Doce (12) inventarios
realizados y documentados

En proceso

4 inventario realizado

11/06/2018

281

16

2.11.5.3. Presentar informe semestral
a la Gerencia General del
cumplimiento por drea de la
publicacion de documentos
establecidos en la normativa interna

RAI

100%

42%

42%

100%

02/04/2018

31/12/2018

Presentar dos (2) informes
de cumplimiento de las
areas, previo a la
evaluacion de desempefio

En proceso

un informe presentado

11/06/2018

282

17

2.11.5.4. Presentar informe al
CAMWEB del ranking institucional
realizado por la DIGEIG respecto del
cumplimiento de la estandarizacion
de la informacion presentada en el
portal institucional

RAI

100%

42%

42%

100%

31/03/2018

31/12/2018

Presentar cuatro (4)
informes al CAMWEB

En proceso

un informe presentado

11/06/2018

2.11.6. Colaborar en la Gestion de
Asimilacion de la Cultura de Calidad
en la Institucion

100%

8%

46%

12%

En proceso

23/03/2018 se participé en reunién sobre
presentacion de avances del CAF con la
contraparte del MAP.

24/04/2018 reunion con Encargado de
Seguridad Tl sobre formularios del Criterio
5.2.2 del Plan de Mejora 2018.

11/06/2018

2.11.5.1. (5.2.2). Proponer una
Metodologia a tfravés de la cual se
puedan medir los resultados de los

servicios ofrecidos para aplicar
meioras

100.0%

15.0%

71.4%

21.0%

283

18

2.11.6.1.1. (5.2.2). Elaborar propuesta
de metodologia con procedimientos
que involucren a los
ciudadanos/clientes en el diseno vy
mejora de los servicios y productos
gue ofrece la institucion

OAlI/DC /DP&D /Tl /
DS&RL / DSVDS / DJ
/CMNYR

100.0%

15.0%

71.4%

21.0%

02/01/2018

30/06/2018

Metodologia elaborada

En proceso

26/03/2018 se participé en reunidn conjunta
con la Gerencia de Calidad de la ARLSS sobre

su experiencia en la implementacion del CAF.

Criterio 5.2.2 al 5.2.5 del Plan de Mejora
2018.

11/06/2018
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2.11.6.1.2. (5.2.2). Elaborar formularios
de mejora de servicios.
OAl/DC /DP&D /Tl/ Formularios elaborados y .,
24/04/2018 E dod
284 |19 DS&RL / DSVDS / DJ 100.0% | 150% | 71.4% | 21.0% | 02/01/2018 | 30/06/2018 |puestos a disposicién del | En proceso Se/ uri/ e reunion con Encargado de 11/06/2018
/CMNYR puiblico &
2.11.6.2. (5.2.3). Adoptar una
Metodologia para involucrar a los OAl / DC / DP&D /Tl / En socializacion con |a Direccién de
ciudadanos / clientes en el DS&RL / DSVDS /DJ / 100.0% 0.0% 33.3% 0.0% roceso |Comunicaciones y CMNYR 11/06/2018
desarrollo de estdndares de calidad [CMNYR P
para los servicios y productos
2.11.6.2.1. (5.2.3). Elaboracion de
diagndstico de los servicios que
ofrece la institucion OAl / DC / DP&D /Tl /
Diagndstico realizado y
285 |20 DS&RL / DSVDS /DJ / 100.0% 0.0% 33.3% 0.0% 09/01/2018 | 30/06/2018 oresentado 11/06/2018
CMNYR
2.11.6.2.2. (5.2.3). Elaboracion de OAl / DC / DP&D /Tl /
ta d todoloai Metodologia elaborada y
286 |21 propuesta ae metodologia DS&RL / DSVDS /DJ / 100.0% 0.0% 33.3% 0.0% 09/01/2018 | 30/06/2018 oresentada 11/06/2018
CMNYR




)

e AT =

11/06/2018

Monitoreo Plan Operativo Anual 2018

No.

Sec

Presupuesto / Fuente Financiamiento

Monto

Cuenta Contable

Total Egresos

CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun
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2.11.6.3. (5.2.5). Implementar

OAlI/DC /DP&D /Tl /

. . - Direccis
mecon.lsmo.slefec’rlvos de DS&RL / DSVDS /DJ / 100.0% 8.8% 32.7% 15.3% En Reumon."n pa.utada con la Direccion de
comunicacion con los grupos de CMNYR proceso [Comunicacionesy CMNYR
inferés
2.11.6.3.1. (5.2.5). Elaboracioén de
andlisis para establecer nuevos e
innovadores mecanismos de
comunicacion de acuerdo a los OAl /DC /DP&D /Tl /
_ ) e . . - I Direccién d
287 |22 grupos de inferes, que puedanser  |pggR| / DSVDS /DJ / 1000% | 50% | 57.1% 88% | 02/01/2018 | 30/06/201g |‘naisisrealizadoeinforme | o o, [Reunion pautada con la Direccion de 11/06/2018
implementados gradualmente. CMNYR elaborado Comunicaciones y CMNYR
2.11.6.3.2. (5.2.5).Preparar Propuesta
y plan de trabajo con su presupuesto
al MAE para tener su aprobacion. OAl/DC /DP&D/TI/ - . cadaal
288 |23 DS&RL / DSVDS /DJ / 1000% | 00% | 0.0% 0.0% | 01/04/2018 | 30/06/2018 | oPUestapresentacdaaria
Gerencia General
CMNYR
2.11.6.3.3. (6.2.). Ejecutar plan de OAl /DC /DP&D /Tl /
289 |24 accién aprobado. DS&RL / DSVDS /DJ / 1000% | 0.0% 16.7% 0.0% 02/05/2018 | 30/06/2018 |Plan de accién ejecutado
CMNYR
2 1 6 3 4 ApOYOr ocﬂvidades £25/U5/ZU1ls Se pPartiCipo en reunion sopre
Vi.nC'U|.O;j(.]S ol drea sobre Ia presentacion de avances del CAF con la
. ., , contraparte del MAP.
implementacion de la Mefodologia 26/03/2017 se participd en reunién conjunta
290 |25 CAF coordinadas por otras dreas 100% 30.0% 57.1% 52.50% 09/01/2018 | 30/12/2018 En proceso T . - 11/06/2018
con la Direccidn Juridica sobre presentacion
del Criterio 9.1.2 del Plan de Mejora 2018.
Préoxima reunidn 07/05/2018 con la Direccidn
AC\ cﬂllll‘l AL Diacn’r\c I 3hnr3|nc clll’\!‘?‘i+ﬂfin Q 7
99. Costo de recursos humanos DRRHH / OAI 1,622,775.05
99.1. Némina (Sueldos y salarios) DRRHH / OAI 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 1,140,000.00
99.2. Bonificacién navidena DRRHH / OAIl 01/11/2018 15/12/2018 |Beneficio costeado 95,000.00
99.3. Bono por Desempeno DRRHH / OAl 01/03/2018 30/09/2018 |Beneficio costeado 219,197.05
99.4. Pago SFS DRRHH / OAl 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 80,826.00
99.5. Pago SVDS DRRHH / OAl 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 80,940.00
99.6. Pago SRL DRRHH / OAl 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 6,812.01
2.12. Direccién Recursos Humanos 97% 52% 52% 100% 13,458,967.22
2 _
% O 8— &() = 12.12.1. Gestionar de pagos
|: = < ’ t (o) (o] o (o)
% 5| g 2 | S |relacionados al drea 100% 48% 48% 100% 4,689,300.00
n = z
d2.1.1. i . .. P del , feb , .
291 |1 X x | x | x [#]%].1. Procesamiento Pago Direccién RRHH 100% | 42% 42% 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 |Prestaciones pagadas BRI o0 dc 'os meses enero, febrero, marzo y 11/06/2018 58.777,200.00 | 2.1.1.1.01 sueldos fijos
nomina abril realizados
2.12.1.3. Procesamiento Pago Bono . ., . Compensacion por
293 |3 X X | X | X - Direccidon RRHH 100% 50% 50% 05/03/2018 | 09/12/2018 [Prestaciones pagadas En proceso 11/06/2018 12,276,076.12( 2.1.2.2.06
por Desempeno resultados
tri i I
294 |4 X X | X | X |2.12.1.4 Procesamiento Pago SFS Direccién RRHH 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |Prestaciones pagadas En proceso 11/06/2018 3.882.868.59 | 2.1.5.1.01 dceosr;t);CIO%S al Seguro
, tribuci I
295 |5 X X | X | X ]2.12.1.5 .Procesamiento Pago SVDS  |Direccion RRHH 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |Prestaciones pagadas En proceso 11/06/2018 4,270,992.77 | 2.1.5.2.01 dCeO;er:\s;(J)(;lZ:es al Seguro
. tri i IS
296 |6 X X | X | X [2.12.1.6 Procesamiento Pago SRL  |Direccion RRHH 100% 42% 42% 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 |Prestaciones pagadas En proceso 11/06/2018 466,321.64 | 2.1.53.01 dceogie”sk;f;'fgii ?Olefguro
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297 |7 2.12.1 .7..Procesomlen’ro Pago Direccion RRHH 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 31/12/2018 |Prestaciones pagadas En proceso >e pago las pre{staaones de Yudelka Moisés y 11/06/2018 500,000.00 | 2.1.1.5.01 Prestaciones econdmicas
Prestaciones laborales Francisco A. Gomez
2.12.1.9. Procesamiento pago Planeado
298 |8 i PAg Direccién RRHH 100% 0% 0% 01/05/2018 | 31/08/2018 |Prestaciones pagadas Py 11/06/2018 1.350,000.00 | 2.1.4.2.01 Bono escolar
ubsidio escolar N
299 |9 2.12.1.10. Procesamiento pago Direccién RRHH 100% 42% 42% 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 |Prestaciones pagadas 7 sreeaEs 11/06/2018 208,000.00 | 2.1.2.2.05 Compensacion por
Seguridad Militar CMNR servicios de seguridad
300 |10 2.12.1.11. Procesamiento pago Horas {Direccion RRHH 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 | 31/12/2018 |Prestaciones pagadas En proceso 11/06/2018 150,800.00 | 2.1.2.2.02 e():(fr)rgqspensooon por horas
2.12.1.12. Procesamiento pago
301 11 Subsidio uso de motor mensajeros Direccion RRHH 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 31/12/2018 |Prestaciones pagadas En proceso 11/06/2018 72,000.00 | 2.1.2.2.04 Prima de transporte
externos
302 |12 2.12.1.13. Procesamiento pago Direccién RRHH 100% | 42% | 42% 100% | 02/01/2018 | 31/12/2018 |Prestaciones pagadas En proceso 11/06/2018 1.165.500.00 | 2.2.8.7.02 Servicios Juridicos
Servicios profesionales
. ., .. Planeado
303 |13 2.12.1.14. Coordinaciony Gestion |y, ) penin 100% 0% 0% 01/10/2018 | 31/12/2018 |Celebracién realizada Py 700,000.00 | 2.2.8.6.02 Festividades
Celebracion Fin de Ano bosterior
212.1.15. Procesamiento 6ado Bonos Se proceso pago Bono Vacacional al GG falta
304 |14 V. T | Pag Direccidn RRHH 100% 33% 33% 100% 02/03/2018 31/12/2018 |Prestaciones pagadas En proceso |pago al Subgerente y el Contralor. Esperando 11/06/2018 100,000.00 | 2.1.4.2.04 Otras gratificaciones
acacionaies fecha de cumplimiento.
2.12.1.16. Confeccidn Uniformes para Prendas confeccionadas AEMCECE Por presupuesto se ha pospuesto este
305 |15 el 1o P9 bireccion RRHH 100% 0% 0% 02/07/2018 | 31/12/2018 Y | para fecha | O" PTSUP posp 75,000.00 | 2.3.2.3.01 Prendas de vestir
personal soporte entregadas ; renglon.
posterior
2.12.1.17 Compensacion gastos de . ., . Compensacioén por
306 |16 . ., Direccion RRHH 100% 42% 42% 100% 02/01/2018 31/12/2018 |Prestaciones pagadas En proceso 11/06/2018 312,000.00 | 2.1.2.2.01 . ..
alimentacion gastos de alimentacion
307 |17 2.12.1.18 Bonos secrefaria y dia Direccién RRHH 100% | 100% | 100% 100% | 01/04/2018 | 31/05/2018 |C|POnes adauiridosy Ejecutado | 2 (ueron adquiridos. Esperando fecha de 156,000.00 | 2.3.9.9.02 Bonos para Utiles Diversos
madre distribuidos entrega.
2.12.2. Colaborar en la Gestion de
Asimilacion de la Cultura de Calidad |Direccidén RRHH 89% 68% 68% 100% 2,000,000.00
en la Institucion
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No. |[Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento Monto Cuenta Contable
Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun 173,738,551.71
2.12.2.1. Fortalecer la Gestionde los | .. .,
Recursos Humanos Direccion RRHH 100% 81% 81% 100% 2.000,000.00
2.12.2.1.1. (3.2.1). Elaboracioén una
Metodologia y Procedimientos para Documentos elaborados, : Elaborada y aprobada mediante Res. Admr.
308 |18 realizar Procesos de Deteccion de DRRHH / TI / DP&D 100% 100% 100% 100% 09/01/2018 30/06/2018 oresentados y aprobados Ejecutado N0.020-2017 d/f 8-12-2017 11/06/2018
Necesidades de Capacitacion
se esta actualizando con los resultados de la
2.12.2.1.2. (1.3.7). Difusi¢ | pl Pland itacid luacién de d fi lidard I
309 |19 (1:3.7). Difusion delplan e/ pe 50% 50% 50% 100% | 09/01/2018 | 30/06/2018 | o € capacttacion En proceso | o oo C€ GESEMPENO Y se Valdard Con el 44 /04/2018
de capacitacion aprobado y difundido INAP para lo cual se ha sostenido dos (2)
reuniones.
2.12.2.1.3. (3.2.9). Diseno y ejecucion
e Politica disefiad
310 |20 de una polificaintegral de DRRHH /Tl 100% | 33% 33% 100% | 02/01/2018 | 30/06/2018 | °'ic@ clsenadae En proceso |Elaborado borrador en proceso de revision. 11/06/2018
seguimiento a la implementacion implementada
del Plan de Capacitacion
2.12.2.1.4. Coordinacion y
" . ' 5 Se inici6 ci q | i
311 |21 Realizacion de Diplomados de Direccién RRHH 100% | 29% 29% 100% | 09/01/2018 | 31/12/2018 |24 diplomados impartidos | En proceso | ¢ "ci® €ince () dos para la semana que 11/06/2018 2,000,000.00 | 2.2.8.7.04 servicios de
Seguridad Social con el apoyo de viene. Capacitacion
INFOTEP
2.12.2.1.7. (3.2.2). Fortalecimiento de
los instrumentos aplicados en las .
entrevistas al personal de nuevo Pruebas en instrumentos Elaborado con el apoyo de Tl y puesto en
312 (22 . P DRRHH /Tl / DP&D 100% | 100% | 100% 100% | 02/01/2018 | 30/06/2018 |disefiadosy puestos en Ejecutado | o POy P 11/06/2018
ingreso, disenando las pruebas ejecucion practica.
técnicas e informdticas relacionadas
con el puesto de trabagjo
2.12.2.1.8. (3.2.3). Vinculacién de los Criterio 4.5.3 Base de datos de capacitacion
programas de formacién requeridos Planes desarrollados integrada al Formulario de Evolucion del
313 |23 para cada puesto de trabajo al DRRHH / Tl / DP&D 100% 100% 100% 100% 02/01/2018 30/06/2018 Uestos en e'ecuci(')ny Ejecutado [Desempefioy vinculada al Programa de 11/06/2018
formulario de Evaluacion del P ) formacion requerido por cada puesto.
Desempeno Elaborado por TI
Se aplicd la encuesta de satisfacciéon el ano
2.122.19. (7.22). Blaboror Clima Oraanizacional Res ACr o010
314 (24 mecanismo de medicion de DRRHH / DP&D 100% 100% 100% 100% 02/01/2018 | 30/06/2018 [Instrumentos elaborados Ejecutado 8 e 11/06/2018
. ., 2017. El instrumento a utilizar sera el Sistema
satisfaccion del personal . N .
de Encuesta de clima organizacional Publica
(SECAP).
Capitulo integrado, Programa de
2.12.2.1.12. (7.2.10). Incorporar en el Responsabllld.ad. Social nombrado. "Juntos
. . Podemos" objetivo aunar esfuerzo del
Programa de Responsabilidad Social ersonal para fines benéficos. En esta afio
315 (25 un mecanismo que identifique las DRRHH / DP&D /Tl / DC 100% 100% 100% 100% 03/05/2018 | 30/06/02018 |capitulo integrado Ejecutado |oc oo P " T 11/06/2018
feibaciones por iniciativa Brobia identificamos "Hogar Angeles Felices" del
particie P prop Centro de Rehabilitacidn Hospital Psiquiatrico
de los empleados Padre Billini. La entrega esta programada
para el 20/04/2018
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316

26

2.12.2.1.13. (3.1.1). Coordinaciéon de
asistencia con la Direccion de
Reclutamiento, Seleccion y
Evaluacion del Desempeno Laboral
sobre temas de Evaluacion del
Desempeno y Reclutamiento y
Selecciéon

Direccidn RRHH

100%

50%

50%

100%

02/01/2018

30/06/2018

Charla sobre el nuevo
sistema de evaluacién
basada en resultados,
régimen éticoy
competencias y
acompafiamiento en la
implantacién de la nueva
metodologia de evaluacién
del desempeiio.

En proceso

Se impartieron cuatro charlas sobre este
tema, falta el acompafamiento para la
implantacién.

11/06/2018

317

27

2.12.2.1.14. (3.1.1). Coordinar con la
Direcciéon de Sistema de Carrera
capacitacion y asesoria sobre Ley
41-08 de Funcion PUblica,
Incorporacion servidores y Medalla
al Mérito.

Direccion RRHH

100%

50%

50%

100%

02/01/2018

30/06/2018

Coordinacioén realizada y
asistencia recibida

Ejecutado

S e realizd la entrega de la Medalla al Mérito
a José Miguel Fernandez y Juna Brito. El
25/01/2018

11/06/2018

318

28

2.12.2.1.15. (3.1.1). Coordinar con la
Direccion de Relaciones Laborales
para recibir asistencia y
capacitacién sobre Régimen Etfico y
Disciplinario, Asociacion de
servidores PUblicos y RECLASOFT,
Comisidon de Personal, y otros.

Direccion RRHH

100%

100%

100%

100%

02/01/2018

30/06/2018

Asistencia y capacitacion
recibida

Ejecutado

11/06/2018

319

29

2.12.2.1.16. (3.1.1). Coordinar con la
Direccion de Andlisis del Trabajo y
Remuneraciones asistencia para
actualizar la Estructura de Cargos,
Manual de Cargos, Actualizacion
Diagnostico de la Funcion de
Recursos Humanos. y otros.

Direccion RRHH

100%

100%

100%

100%

02/01/2018

30/06/2018

Manuales actualizados

Ejecutado

Aprobada Res. Admr. 01-2018 refrendada en
Comunicacién No.174 del MAP en fecha
27/03/2018.

11/06/2018

320

30

2.12.2.1.17. (3.1.1). Coordinar con el
INAP las capacitaciones para el
personal de la institucion de
acuerdo al resultado obtenido de la
deteccidon de necesidades de
capacitacion realizada.

Direccion RRHH

100%

100%

100%

100%

02/01/2018

30/06/2018

Capacitacion recibida

Ejecutado

Plan de Capacitacion remitido. Capacitaciones
coordinada, primer curso 13/04/2018.

11/06/2018

321

31

2.12.2.1.18. (3.1.4). Realizar una
Politica de Compensacion adicional
a los beneficios actuales e Incluir
politica de reconocimiento no
monetarios.

DRRHH / DP&D

90%

90%

90%

100%

02/01/2018

01/02/2018

Politicas disefiadas e
implementadas

En proceso

Elaborado, falta aprobacion GG

11/06/2018

322

32

2.12.2.1.19. (3.3.10). Definir el
capitulo de beneficios no monetarios
dentro del Plan de Beneficios y
Compensaciones

DRRHH / DP&D

100%

100%

100%

100%

02/01/2018

30/06/2018

Beneficios no monetarios
definidos

Ejecutado

Beneficios no monetarios definidos

11/06/2018

323

33

2.12.2.1.20. (7.2.8). Elaboracién de un
plan de reconocimiento individual y
de equipo

DRRHH / DP&D /Tl

90%

90%

90%

100%

02/01/2018

30/06/2018

Plan elaborado

En proceso

Elaborado, falta aprobacion GG

11/06/2018
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No. |[Sec |Presupuesto / Fuente Financiamiento
Total Egresos CNSS / GGCNSS / CGCNSS / Fondo Comun

Monto Cuenta Contable

173,738,551.71

2.12.8.1. Actualizacion y gestién de
aprobacion de Manual de Cargos,

Direcciéon de P&D /

Manuales y organigrama

En proceso

En proceso

Organigrama actualizado Res. 01-2018.

2.12.5.2. (9.2.8). Elaboracion de
324 |34 Autodiagnosfico, Plan de Mejoray Comite de Calidad / 500% | 50% | 50% 100% | 02/01/2018 | 30/06/2018 |Actividades realizadas S| o o \cito capacitacion al MAP para |a 11/06/2018
Memoria para participar en el DRRHH / DP&D elaboracion de la memoria
premio a la Calidad (CAF)
2.12.5.3. (7.b.1). Coordinar con el ., )
! Evaluacion coordinada y ., .
325 |35 MAP evaluacion para Carrera DRRHH / GG 50.0% 50% 50% 100% 02/01/2018 30/06/2018 ejecutada En proceso |Evaluacion coordinada. 11/06/2018
Administrativa
2.12.5.4. (3.3.5). Aplicacion de Se aplicé la encuesta del 07 al 20 Mayo 2017.
herramienta de Gestion del Cambio: El instrumento a utilizar serd el Sistema de
Comportamiento Organizacional, Encuesta de clima organizacional Publica
326 |36 Encuesta de Clima, y ofros, en DRRHH/P&D 100% 100% 100% 100% 02/01/2018 | 30/06/2018 |Instrumentos aplicados (SECAP). Se recibié el informe, se realizé el 11/06/2018
coordinacidén con la Direccidn de andlisis a los resultados, se socializo los
Gestion del Cambio del MAP para resultados y se elabord Plan de Mejora. Se
asistencia . socializé los avances. Evidencias disponibles.

Procedimientos RRHH

DRRHH

329 |39 . 100.0% 50.0% 50.0% 100.0% 08/01/2018 | 28/02/2018 ) En proceso |Manual de Funciones actualizado. Falta 11/06/2018
Manual de Funciones y DRRHH actualizados .
. . actualizar Manual de Cargos.
Organigrama Institucional
2.12.8.2 Actualizaciéon y gestion de Direccion de P&D /
330 |40 aprobacién Manual de Politicas y 100.0% 50.0% 50.0% 100.0% 01/07/2018 | 30/10/2018 [Manual actualizado En proceso |Inicio revision y actualizacion. 11/06/2018
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2.12.8.3 Actualizacion y gestion de

Direccién de P&D /

173,738,551.71

331 |41 aprobacion Manual de Induccion DRRHH 100.0% 0.0% 33.3% 0.0% 01/03/2018 | 30/05/2018 |Manual actualizado 11/06/2018
RRHH
99. Costo de recursos humanos DRRHH 6,769,667.22
X X | X | X [99.1.Némina (Sueldos y salarios) DRRHH 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 4,794,000.00
X X X X [99.2. Bonificacidén navidena DRRHH 01/11/2018 15/12/2018 |Beneficio costeado 399,500.00
X X X X [99.3. Bono por Desempeno DRRHH 01/03/2018 | 30/09/2018 |[Beneficio costeado 864,639.59
X X | X | X |99.4.Pago SFS DRRHH 02/01/2018 | 31/12/2018 [Beneficio costeado 329,909.61
X X X X 199.5. Pago SVDS DRRHH 02/01/2018 31/12/2018 |Beneficio costeado 340,374.00
X X | X | X |99.6. Pago SRL DRRHH 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 41,244.02
3. Contraloria General del CNSS 14,791,397.62
3.1. Requerimientos TI DRRHH 946,000.00
2.8.1.1.2.2. Actudlizacién de Depto. Tec. / CGCNSS / Planeado
...... ) ) (o) (o) (o) f h ’ . .0.0.0. i i
1 3 L ASERFICHE para CGCNSS Dir. Adm / DFIN 100% 0% 0% 01/05/2018 31/12/2018 p:or:teerti:of 150,000.00 2.6.8.8.01]| Licencias
2.8.1.1.2.3. Adquisicién Servidor Para [Depto. Tec. / CGCNSS / Planeado Equipos
..... ) ) (o) (o) (e} fech , . .O0.1.0. .
2 4 Laserfiche para CGCNSS Dir. Adm / DFIN 1007% 0% 0% 01/05/2018 31712/2018 psor:t;icof >00,000.00 2:6.1.3.01 Computacionales
2.8.1.1.2.4. Instalacion de Scanner Depto. Tec. / CGCNSS / Planeado Equipos
...... ) ) (o] (o] (o] f h ’ . 001 .0 .
3 S5 FUjitsu para CGCNSS Dir. Adm / DFIN 100% 0% 0% 01/05/2018 31/12/2018 p;c::teer::ora 80,000.00 2.6.1.3.01 Computacionales
2.8.1.1.2.5. Compra de cuatro (4) Depto. Tec. / CGCNSS / Planeado Equipos
.... ) ) (o) o o f h ’ . 0.1 .0, .
4 6 Deskfop para CGCNSS Dir. Adm / DFIN 100% 0% 0% 01/05/2018 31/12/2018 p;c::t;icora 216,000.00 2.6.1.3.01 Computacionales
99. Costo de recursos humanos DRRHH 13,845,397.62
X X | X [ X 199.1.Nobmina (Sueldos y salarios) DRRHH 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 9,870,000.00 [ 2.1.1.1.01 Sueldos fijos
X X | X | X 99.2. Bonificacidn navidena DRRHH 01/11/2018 | 15/12/2018 [Beneficio costeado 822,500.00 | 2.1.1.1.4.01 Sueldo anual no. 13
X X [ X | X [99.3.Bono por Desempeno DRRHH 01/03/2018 | 30/09/2018 |Beneficio costeado 1.851,787.72 | 2.1.2.2.06 ri?:?mfi:qsoaon por
X X | X | X [99.4. Pago SFs DRRHH 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 562,178.01 | 2.1.5.1.01 dioglﬁuc'o”es alseguro
X X | x | x [99.5.Pago SVDS DRRHH 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 663,731.86 | 2.1.5.2.01 Contribuciones al seguro
de pensiones
X X | X | X |99.6. Pago SRL DRRHH 02/01/2018 | 31/12/2018 |Beneficio costeado 75,200.03 | 2.1.5.3.01 Contribuciones al seguro

de riesgo laboral




