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1. Introducción y Presentación 

 
Los objetivos del Plan Operativo Anual (POA) de la Gerencia General del 

Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), son coherentes con el Plan 

cuatrienal del Gobierno, con la Ley 87-01 y están alineados con la visión y 

objetivos de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2030, el Plan Nacional 

Plurianual del Sector Público (PNPSP) 2017-2020 y el Plan Estratégico 

Quinquenal del Sistema Dominicano de Seguridad Social 2014-2018, 

aprobado mediante Resolución CNSS No. 334-03 d/f 30/01/2014.  

 

La Resolución No. 461.-03 d/f 06/12/2018 el Consejo Nacional de Seguridad 

Social extendió la vigencia del Plan Estratégico para el período 2014-2020, 

en vista de que, el informe de monitoreo de ejecución reveló importantes 

avances, a la vez que presentó actividades en proceso y otras que no se 

habían iniciado. Además de que la Ley 87-01 se encuentra sometida a una 

profunda reforma, lo cual incide en los trabajos que el Consejo Nacional de 

Seguridad Social (CNSS) y las instituciones del Sistema Dominicano de 

Seguridad Social (SDSS) deben desarrollar. 

 

El presente informe se realiza como parte fundamental del seguimiento y 

monitoreo que realiza la Dirección de Planificación del CNSS, a través del 

Departamento de Formulación, Monitoreo y Evaluación de Planes 

Programas y Proyectos, lo cual constituye un elemento fundamental del 

control de gestión.  

 

El propósito de este informe es presentar los resultados consolidados del 

monitoreo y seguimiento realizado al cumplimiento de las actividades 

programadas para el primer semestre en el Plan Operativo Anual 2020  

 

El seguimiento al POA permite disponer de un mecanismo sistemático de la 

gestión institucional, de manera que cada uno de los responsables de las 

diferentes áreas que componen la estructura organizacional, presenten sus 

avances, y en caso de que se tenga alguna dificultad para cumplir con las 

acciones o metas programadas, se puedan realizar los ajustes necesarios 

para garantizar el cumplimiento de la planificación y del presupuesto.  

 

2. Análisis de los Resultados del Período 

 

El Plan Operativo de la Gerencia General del CNSS para el año 2020 

inicialmente fue formulado con un total de Trescientas Doce (312) 

actividades de la Gerencia General, Treinta y Cuatro (34) de la Contraloría 

General del CNSS y veintiocho (28) de la Comisión de ÉTICA Pública (CEP), 

para un total de Trescientos Setenta y Cuatro (374). Para la ejecución de las 

acciones planificadas consideradas de suma importancia para el buen 

desempeño y desarrollo de la entidad, así como para la suficiencia de los 

servicios que brinda a los grupos de interés, se estimó un presupuesto de 



gastos ascendente a Doscientos Noventa y Dos Millones Veinticuatro Mil 

Seiscientos Ocho pesos con 42/100 (RD$292,024,608.42).  

 

Al recibir la notificación del tope de la asignación presupuestaria por parte 

de la Dirección general de Presupuesto (DIGEPRES), el presupuesto total fue 

ajustado a Doscientos Siete Millones Trescientos Ochenta y Cinco Mil 

Doscientos Dieciséis pesos con 00/100 (RD$207,385,216.00), quedando 

importantes objetivos y actividades sin asignación presupuestaria, como por 

ejemplo la inversión para mejorar nuestra plataforma tecnológica, ya que 

hoy en día estamos viviendo en un mundo completamente digital. La 

tecnología ha pasado a ser un gran factor y recurso importante para que 

las entidades puedan mejorar, crecer y obtener grandes resultados 

 

En vista de que, en fecha 07 de febrero de 2020 el Poder Ejecutivo promulgó 

Ley No. 13-20 que fortalece, le da autonomía, personalidad jurídica y que, 

para financiar sus operaciones, les asigna una comisión del recaudo del 

Seguro de Vejez, Discapacidad y Sobrevivencia, a la Tesorería de la 

Seguridad Social (TSS) y la Dirección General de Información y Defensa de 

los Afiliado (DIDA).  

En ese sentido la Comisión de Presupuesto, Finanza e Inversiones (CPFeI), 

conoció y aprobó una redistribución del presupuesto 2020, asignándole 

para las partidas operativas del CNSS y de las áreas comunes un monto de 

Cuatrocientos Trece Millones Quinientos Cinco Mil Novecientos Ochenta 

con 00/100 (RD$413,505,980.00), más Treinta y Seis Millones Setenta y Tres Mil 

Ciento Setenta y Ocho pesos con 00/100 (RD$36,073,178.00), para un 

presupuesto total de Cuatrocientos Cuarenta y Nueve Millones Quinientos 

Setenta y Nueve Mil Ciento Cincuenta y Ocho pesos con 00/100 

(RD$449,579,158.00). Este presupuesto fue aprobado por el CNSS mediante 

Resolución No. 495-01 d/f 18/06/2020. 

Las partidas que se financiarán con el nuevo incremento comenzarán a 

ejecutarse durante el segundo semestre.  

En cuanto a la ejecución del primer semestre del año, a pesar de la situación 

que vive el mundo y por ende nuestro país con la Pandemia del COVID – 19 

y las limitaciones que esta situación impone a nivel laboral, las actividades 

programadas se han ejecutado de manera satisfactoria, las cuales se han 

ido realizando con trabajo presencial, teletrabajo, reuniones virtuales entre 

otros medios. 

A continuación, se presenta un cuadro resumen con la ejecución del POA 

2020 durante el primer semestre: 
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Gerencia General CNSS 267 19 188 5 55

100% 7.1% 70.4% 1.9%

Área Planificado Ejecutado En Proceso
Pendiente del 

período

Planeado para 

fecha posterior

Meta Anual 

Programada

Meta Anual 

Ejecutada

Meta al 

30/06/2020 

Programada

Cumplimiento 

Meta   

del período

Gerencia General 10 1 5 0 4 100% 49% 49% 100.0%

10.0% 50.0% 0.0% 0.0%
Políticas SFS y SRL 12 0 10 2 100% 50% 51% 99.2%

0.0% 83.3% 16.7% 0.0%   

Políticas SVDS 13 1 12 0 0 100% 55% 55% 100.0%

7.7% 92.3% 0.0% 0.0%

Comisiones Médicas 13 0 9 0 4 99% 41% 43% 87.0%

0.0% 69.2% 0.0% 30.8%

Jurídica 25 1 24 0 0 100% 50% 50% 100.0%

4.0% 96.0% 0.0% 0.0%

Planificación y Desarrollo 31 5 18 1 7 94.3% 51.7% 54.5% 94.3%

16.1% 58.1% 3.2% 22.6%

Comunicación 26 3 14 0 9 100% 60% 62% 98.0%

11.5% 53.8% 0.0% 34.6%

Tecnología 39 1 22 0 16 100% 60% 74% 97.5%

2.6% 56.4% 0.0% 41.0%

Finanzas 11 0 9 0 2 100% 50% 50% 100.0%

0.0% 81.8% 0.0% 18.2%

Administración 46 4 34 0 8 100% 62% 62% 100.0%

8.7% 73.9% 0.0% 17.4%

Acceso a la Información 16 14 1 1 100% 48% 47% 97.9%

0.0% 87.5% 6.3% 6.3%

Recursos Humanos 12 2 5 1 4 100% 46% 56% 97.1%

16.7% 41.7% 8.3% 33.3%

Revisión y Análisis 13 1 12 0 100% 44% 47% 97%

7.7% 92.3% 0.0% 0.0%

Objetivos totales GG 267 19 188 5 55 99.5% 51.8% 54.3% 97.5%

7.1% 70.4% 1.9% 20.6%

97.5%

% Ejecución de POA según AvanceEstado de ejecución

Resumen objetivos/actividades POA CNSS  2020


